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Krakéw, dnia 04.07.2022r.
Do wszystkich uczestnikow

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 29 stycznia 2004r. — Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity: Dziennik Ustaw z 2018r. poz. 1986, z
pozn. zm.), ktorego przedmiotem jest ,,w zakresie dostawy licencji oprogramowania w ramach realizowanego
projektu, odpowiednio w odniesieniu od jednej do dziewieciu cze$ci zamdwienia, dla UP JP Il w Krakowie”,
znak sprawy ZP.240.22 —19.

PYTANIA | ODPOWIEDZI ORAZ MODYFIKACJA DO TRESCI SWZ

Szanowni Panstwo,
Informujemy, iz Zamawiajacy przedstawia ponizej tre$¢ pytan i udzielonych odpowiedzi do tresci Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamowienia (SIWZ), w postepowaniu na wyzej opisany zakres przedmiotowy.

Pytanie 1 dotyczy czesci nr 6

W Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia w punkcie 5, Zamawiajgcy wymaga udzielenia 12 miesiecznej gwarancji
na zaoferowany przedmiot. O pakiecie ustug gwarancyjnych méwi réwniez pkt. 4 wspomnianej Specyfikacji.
Wykonawca, jako dystrybutor konkretnego rozwigzania, w tym przypadku licencji specjalistycznego
oprogramowania NVivo, nie moze udzieli¢ Zamawiajgcemu gwarancji innej niz producent. Warunki licencyjne
wiacznie z gwarancyjnymi dla tego programu znajdujg sie na stronach internetowych producenta:
https://www.gsrinternational.com/legal-and-compliance/licensed-software-terms-and-conditions
https://www.gsrinternational.com/legal-and-compliance/end-user-license-agreement-gsr-software-services
Akceptujgc je (co jest wymagane w celu skorzystania z programu) Uzytkownik potwierdza m.in., ze
licencjonowane oprogramowanie oferowane przez producenta nie moze by¢ gwarantowane wolne od btedéw,
oraz ze wystgpienie takiego btedu nie bedzie stanowi¢ naruszenia umowy. Producent nie gwarantuje, ze
wszystkie ewentualne btedy wykryte w oprogramowaniu zostang naprawione.

Producent gwarantuje, ze przez okres dziewiecdziesieciu (90) dni po dostarczeniu Oprogramowania, bedzie ono
dziata¢ zgodnie z Dokumentacjg, we wszystkich istotnych aspektach.

Wnosimy zatem o zmiane zapiséw pkt. 4 i 5 Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia w taki sposéb, aby definiowata
warunki gwarancji na zasadach producenta.

Odpowiedi:

Zamawiajacy przychyla sie do wniosku wykonawcy i dopuszcza w czesci nr 6 gwarancje na zasadach
okreslonych przez producenta.

Pytanie 2 dotyczy czesci nr 6

W Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia w punkcie 5, Zamawiajacy wymaga réwniez zapewnienia przez
Wykonawce zaméwienia dostepu do aktualizacji.

Informujemy, ze oprogramowanie spetniajgce wymagania Zamawiajgcego w czesci 6 tj. program NVivo, nie jest
dystrybuowane z zadng forma kontraktu serwisowego, ktéry obejmowatby mozliwos¢ bezptatnej aktualizacji do
petnych, nowych wersji.

W momencie pojawienia sie petnej, nowej wersji, uzytkownik chcgc z niej korzysta¢ musi dokonac¢ zakupu
aktualizacji tzw. Upgrade za dodatkowg optatg zgodng z biezgcymi na dzien takiego zakupu warunkami
oferowanymi przez producenta. Uzytkownik zakupionej, konkretnej wersji programu ma jedynie prawo do
bezptatnych drobnych poprawek do zakupionej wersji tzw. Updates, jesli tylko producent takie udostepni, lecz
ich publikacja jako taka podobnie jak czestotliwos¢ czy tez okres w jakim sg one dostepne dla uzytkownikéw
danej wersji programu, nie jest w zaden sposdb usankcjonowana przez producenta.

Whnosimy zatem o doprecyzowanie brzmienia pkt. 5 Specyfikacji zgodnie z powyzszymi argumentami.
Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje zapisy SWZ okresSlone rozdziale 4) Opis przedmiotu zamdwienia ust. 5 SWZ w czesci nr
6, ktory otrzymuje brzmienie:
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,5. Zamawiajgcy wymaga udzielenia gwarancji na zaoferowany przedmiot zamdwienia zgodnie z gwarancjq
producenta oraz prawo do bezptatnych drobnych poprawek do zakupionej wersji tzw. Updates, jesli tylko
producent takie udostepni.”

Pytanie 3

Odwotujac sie do zapiséw §1 ust. 3 projektu umowy informujemy, ze zakup licencji specjalistycznego
oprogramowania jak ma to miejsce w przypadku czesci 6 niniejszego postepowania, nie przenosi na nabywce
wtasnosci oprogramowania, a jedynie uprawnienie do korzystania z niego w sposdb opisany w licencji zgodnej z
warunkami licencyjnymi producenta przywotanymi w pytaniu nr. 1 niniejszego pisma. Oprogramowanie nie jest
rzecza, a udzielenie licencji nie jest sprzedazg. W zwigzku z powyzszym licencjobiorca nie moze skorzystaé z
kodeksowych uprawnien z tytutu rekojmi za wady oprogramowania.

W zwigzku z powyiszym prosimy o usuniecie tego ustepu z projektu umowy dot. czesci 6 niniejszego
postepowania.

Odpowiedi:

Zamawiajacy odstepuje od wymogu udziela rekojmi za wady prawne przedmiotu umowy i wykresla ze wzoru
umowy zapisy okreslone w par. 1 ust. 3.

Jednocze$nie Zamawiajgcy informuje, iz powyzsze pytania i odpowiedzi do SWZ stanowig jej integralna
cze$é, a przy tym z uwagi na ich termin wprowadzenia wptywajg na koniecznos$¢ przedtuzenia terminu sktadania
ofert.

W zwigzku z tym Zamawiajgcy przedtuza termin na sktadanie ofert, ktory uptywa w dniu 07.07.2022r.
Godzina i miejsce sktadania ofert oraz godzina otwarcia ofert pozostajg bez zmian.

Zamawiajacy zamieszcza w Biuletynie Zamowien Publicznych ogtoszenie o zmianie ogtoszenia podajac
jednoczesnie informacje na stronie prowadzonego postepowania oraz poinformuje o tym wszystkich
zainteresowanych wykonawcow.

Z powazaniem

Signatu:e)&[ Verified
Dokument pod;‘) Y przez
Urszula Giz

Data 2022. 10:25:40
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Otrzymuja:

1. Uczestnicy postepowania;
2. Strona internetowa;

3. a/a.
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