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Przedmiotem rozprawy jest zaprezentowanie roli kompetencji komunikacyjnych w strategii
promocyjno-wizerunkowej szkoly wyzszej na przykladzie Panstwowej Akademii Nauk
Stosowanych im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu. Celem pracy jest potwierdzenie
potrzeby kompetencji komunikacyjnych w komunikowaniu promocyjno-wizerunkowym. W
pracy przedstawiono pojecie komunikacji i jej rodzaje na podstawie literatury przedmiotu oraz
definicj¢ komunikacji spolecznej z uwzglednieniem komunikacji marketingowej i
wizerunkowej. Ponadto omowiono znaczenie kompetencji komunikacyjnych i jezykowych.
Badania skoncentrowano na analizie jakosciowej tresci strategii rozwoju uczelni wraz z jej
misja i wizjg oraz na analizie regulacji zawartych w Statucie PANS w Jarostawiu. Przedmiotem
badan prezentowanych w rozprawie objete zostaly artykuty prasowe opublikowane w latach
2016-2024, opisujgce wizerunek uczelni w prasie. Dokonano analizy iloSciowo-jakosciowe;j
zawartos$ci czasopism, ukazujacych kompetencje komunikacyjne w strategii promocyjno-
wizerunkowej szkoty wyzszej. W czgsci teoretycznej poza opisem poddawanej badaniu
instytucji, analizie poddano specyfik¢ promocji wizerunkowej szkoty wyzszej z marka, jej
odbiorcami i otoczeniem. Opisano misje, cele i strategie promocyjno-wizerunkows. Opisano
takze katalog dziatan promocyjnych szkoty wyzszej. Wskazano na istotng role specyficznych,
sprofilowanych pod liczne i réznorodne funkcje pelnione przez uczelni¢ kompetencji

komunikacyjnych w budowaniu strategii promocyjno-wizerunkowej instytucji szkolnictwa

WYZSZ€ego.
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