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Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia w trybie zapytania ofertowego na zakup i dostawę 
bonów-talonów towarowych dla pracowników Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawła II w 
Krakowie. 
 
 
 
W związku z  wpłynięciem pytań do przedmiotowego postępowania, Zamawiający poniżej udziela 
odpowiedzi:  
 
 

Pytanie nr 1  

 

Mając na uwadze prowadzone przez Państwa postępowanie, chcielibyśmy zwrócić uwagę na 

możliwość efektywniejszego opisu przedmiotu zamówienia, który w pełni odzwierciedlałby stosowanie 

przez Państwa zasady równego traktowania, uczciwej konkurencji i przejrzystości w toku prowadzenia 

przedmiotowego postępowania. 

 

Zgodnie z treścią dokumentacji dotyczącej prowadzonego postępowania , możliwość złożenia oferty w 

ramach prowadzonego postępowania ograniczona jest jedynie do bonów w formie papierowej. Tym 

samym, należy uznać, że wykluczona jest możliwość złożenia oferty obejmującej bony w innej formie 

(np. w formie kart elektronicznych/kart przedpłaconych). 

Tymczasem wskazujemy, że spełniają one wymagania i funkcjonalności, jakich oczekujecie Państwo w 

przedmiotowym postępowaniu od zamawianych bonów podarunkowych. W szczególności karty 

przedpłacone mogą być oznaczone zarówno informacją o terminie ich ważności, jak i nominale Mogą 

one upoważniać do zakupu na terenie całej Polski.  

 

Ponadto użytkownicy kart przedpłaconych nie ponoszą dodatkowych kosztów i innych opłat 

manipulacyjnych z tytułu realizacji transakcji tymi kartami. Wreszcie karty przedpłacone posiadają 

odpowiednie zabezpieczenia uniemożliwiające ich podrobienie lub przerobienie w stopniu znacznie 

szerszym niż hologram bonu papierowego. Zwracamy Państwu uwagę, że w naszej ocenie, mając na 

uwadze powyższe, ograniczenie przedmiotu potwierdzenia wyłącznie do bonów papierowych nie 

znajduje uzasadnienia, gdyż analiza funkcjonalności kart przedpłaconych prowadzi do wniosku, że 

mogą one być postrzegane przez użytkowników jako substytuty bonów papierowych. 

 

Mając na uwadze zasadę równego traktowania, uczciwej konkurencji i przejrzystości, przedmiotu 

zamówienia nie należy opisywać w sposób, który mógłby utrudniać uczciwą konkurencję, w 

szczególności przez wskazanie określonej formy produktów lub usług, jeżeli mogłoby to doprowadzić 

do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektórych wykonawców lub produktów spełniających 
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wymagania zamawiającego, jednakże wydawanych w innej formie. W szczególności podkreślenia 

wymaga, że karty przedpłacone cechuje znacznie wyższy poziom zabezpieczeń niż bony towarowe, zaś 

bezpieczeństwo zamawianego produktu powinna być kluczowa z punktu widzenia zamawiającego oraz 

samych użytkowników. 

 

Uwzględniając powyższe, zwracamy się z uprzejmą prośbą o rozważenie rozszerzenia przedmiotu 

zamówienia oraz dopuszczenie w ramach prowadzonego postępowania również elektronicznych kart 

przedpłaconych. 

 

Odpowiedź: 

 Zamawiający przychyla się do wniosku Wykonawcy i dopuszcza złożenie oferty obejmującej bony w 

innej formie niż papierowa tj. w formie kart elektronicznych/kart przedpłaconych, o ile spełniają one 

wymagania i funkcjonalności określone w Zapytaniu Ofertowym, w tym przede wszystkim: 

- będą posiadać min termin ważności określony w Zaproszeniu,  

- będą posiadać różne wartości w ilościach wskazanych przez Zamawiającego tj.: 

 243 karty o wartości 370 PLN 

 52 karty o wartości 500 PLN 

 16  kart o wartości 700 PLN 

- będzie możliwość wielokrotnego dokonywania płatności kartą przez posiadacza, aż do momentu 

wyczerpania kwoty, w jaką zasilona była karta 

- z karty nie będą pobierane żadne dodatkowe opłaty – kwota na jaką zasilona będzie dana karta jest 

w pełni do wykorzystania przez  posiadacza karty 

- karta nie wymaga aktywacji poprzez logowanie się w aplikacjach aktywujących ją (z uwagi na osoby 

starsze, nie posiadające dostępu do internetu, komputera, dla których również dedykowane są karty). 

 

Udzielone odpowiedzi stają się obowiązujące z chwilą ich upublicznienia.  
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