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Krakéw, dnia 11.06.2021r.

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
(dalej w skrocie SWZ)

1) Nazwa oraz adres Zamawiajgcego:

1. Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie, 31-002 Krakéw, ul. Kanonicza 25

1.1NIP: 6761011948;

1.2 Godziny pracy: 7:30 do 15:30 od poniedziatku do pigtku, oprdcz dni ustawowo wolnych od pracy.
2. Jednostka UPJPIl prowadzaca postepowanie:

2.1 Biuro Zamaodwien Publicznych UPJPII, ul. Bernardynska 3, 31-069 Krakow,

2.2 Telefon—12 428 60 33

2.3 Adres poczty elektronicznej e-mail: zp@upjp2.edu.pl
2.4 Adres strony internetowej prowadzonego postepowania: http://bip.upjp2.edu.pl/zamowienia-publiczne

2) Adres strony internetowej, na ktdrej udostepniane beda zmiany i wyjasnienia treSci SWZ oraz inne
dokumenty zamoéwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie zamédwienia:
http://bip.upjp2.edu.pl/zamowienia-publiczne

3) Tryb udzielenia zamdéwienia:

1. Postepowanie jest prowadzone w trybie podstawowym at. 275 pkt. 1 bez mozliwosci negocjacji, o wartosci
szacunkowej ponizej progéw unijnych, w oparciu o przepisy ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r. Prawo
zamowien publicznych (Dziennik Ustaw z 2019r., poz. 2019 z pdzn. zm., dalej w skrécie Pzp lub ustawa Pzp).

2. Postepowanie prowadzone jest przez komisje powotang do przeprowadzenia niniejszego postepowania o
udzielenie zamdwienia publicznego.

3. Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajgcego i Wykonawcdw w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia stosuje sie przepisy powotanej ustawy Pzp oraz aktdw wykonawczych wydanych na jej
podstawie, a w sprawach nieuregulowanych przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny
(tekst jednolity: Dziennik Ustaw z 2020r., poz. 1740 z pdin. zm.).

4. W zwigzku z petng elektronizacja zamdwien publicznych Zamawiajacy zawiadamia i zwraca uwage, iz
komunikacja w postepowaniach o udzielenie zamdwien publicznych odbywa sie przy uzyciu komunikacji
elektronicznej zgodnie z zapisami niniejszej SWZ, a sktadanie ofert, oswiadczen i dokumentéow odbywa sie
na udostepnionej przez Zamawiajacego platformie pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/upip2.

4) Opis przedmiotu zaméwienia:

1. Przedmiotem postepowania i zamdwienia jest wytonienie Wykonawcy w zakresie realizacji ustug opieki
serwisowej systemu SIMPLE i XPRIMER oraz opieki konsultacyjnej dla uzytkownikéw systemu,
obejmujacej 360 godzin roboczych.

2. Zamawiajacy informuje, iz aktualnie posiada i uzytkuje systemy SIMPLE.ERP w wersji 6.10-450-a10.0 oraz
XPRIMER w wers;ji 3.2.1.116 i uzytkuje licencje w liczbie:

SIMPLE.ERP (Finanse i Ksiegowosé, INFO, Majgtek Trwaty, Obrdt Towarowy, Personel, ePIT, JPK, eZLA,

Sprawdzanie VAT, PPK) - 14 uzytkownikéw w sieci,
XPRIMER.CRM - 15 uzytkownikdw w sieci
XPRIMER.HCM - 20 uzytkownikdéw w sieci
XPRIMER.ZP - 1 uzytkownik w sieci

XPRIMER.edok - 15 uzytkownikdw w sieci

3. Ponadto, Wykonawca wyznaczy i utrzyma, przez caty okres waznosci umowy, konsultantow o
przygotowaniu informatycznym i merytorycznym do wykonywania zadan zwigzanych z realizacjg umowy.

4. Zamawiajacy informuje, ze odstepuje od wymogu zatrudnienia wszystkich cztonkéw zespotu projektowego
na podstawie umowy o prace w mysl| art. 95 ust. 1 ustawy PZP, z uwagi na fakt, ze przedmiot zamdwienia
charakteryzuje sie dziatalnoscig indywidualng, tworczg i autorskg, wiec sposdb jego realizacji nie
wyczerpuje znamion definicji pracy wynikajgcej z Kodeksu pracy. Zauwazy¢ tez nalezy, iz informatycy
najczesciej sg przedsiebiorcami prowadzgcymi wiasng dziatalno$¢ gospodarczy, a realizacja ustug tego
rodzaju nastepuje w formie samozatrudnienia albo w formie umowy o dzieto bgdz umowy kontraktowej.
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5. Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ do oferty obliczenie ceny oferty, wyliczonej w oparciu o indywidualng
kalkulacje, z podaniem cen jednostkowych, niezbednych dla realizacji zamdwienia, przy uwzglednieniu
wymagan i zapiséw niniejszej SWZ oraz doswiadczenia zawodowego Wykonawcy, zgodnie z zestawieniem
tabelarycznym do wyliczenia ceny oferty zawartym w formularzu oferty, stanowigcym zatgcznik do SWZ.

6. Wykonawca musi zaoferowaé przedmiot zamodwienia zgodny z wymogami Zamawiajacego, okreslonymi
SWZ.

7. Warunki realizacji zamdwienia zawarte zostaty we wzorze umowy, stanowigcym integralng czesé¢ SWZ.

8. Oznaczenie przedmiotu zamdwienia wedtug kodu Wspdlnego Stownika Zamdwiern CPV: 72000000-5 ustugi
informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72514200-3 ustugi
rozbudowy systemdow komputerowych, 71356300-1 ustugi wsparcia technicznego, 72514300-4 ustugi
w zakresie konserwacji systemow komputerowych, 48000000-8 pakiety oprogramowania i systemy
informatyczne.

9.Podwykonawstwo:

9.1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zaméwienia podwykonawcy (podwykonawcom).

9.2. W przypadku, gdy Wykonawca zapowiada powierzenie czesci zamoéwienia podwykonawcom do oferty musi
by¢ zataczony ich wykaz (nazwy, firmy) z zakresem powierzonych im zadan (czesci zamdwienia), o ile s3 znane
na etapie sktadania ofert.

9.3. Powierzenie czesci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte
wykonanie zamowienia.

10.0ryginat SWZ podpisany przez osoby uprawnione w imieniu Zamawiajgcego, stanowigcy podstawe do
rozstrzygania ewentualnych sporéw zwigzanych z trescig tego dokumentu, dostepny jest w postaci papierowe;j
u Zamawiajgcego i udostepniony na stronie internetowej http://bip.upjp2.edu.pl/zamowienia-publiczne

5) Termin wykonania zaméwienia:

ZamoOwienie nalezy wykonaé sukcesywnie w okresie 14 m-cy, liczonych od dnia zawarcia umowy do
31.08.2022r.

6) Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego, ktére zostang wprowadzone
do umowy w sprawie zamoéwienia publicznego zostaly okreslone we wzorze umowy , ktéry stanowi
zatacznik 5 do SWZ.

7) Informacje o sSrodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych Zamawiajacy bedzie komunikowat
sie_z Wykonawcami, oraz _informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporzadzania,
wysytania i odbierania korespondencji elektronicznej:

1. Wykonawca zamierzajacy ztozy¢ oferte zobowigzany jest zatozy¢ konto na platformie do komunikacji
elektronicznej (zwanej dalej Platformg) pod adresem: platformazakupowa.pl co oznacza koniecznos¢
akceptacji regulaminu platformy i zapoznania sie z instrukcjami korzystania z konta na platformie.

2. Aktualne wymagania techniczne zwigzane z korzystaniem z Platformy — wskazane sg na stronie
internetowej logowania i rejestracji Platformy - Opod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-
instrukcje

3. Sposdb przesytania plikow (oferty, oSwiadczen, dokumentdéw, prac konkursowych) za posrednictwem
Platformy oraz potwierdzenia ztozenia plikdw zostaty opisane w Instrukcjach uzytkownikéw Platformy .

4. Oferta lub wniosek sktadana elektronicznie musi zosta¢ podpisana elektronicznym podpisem
kwalifikowanym, podpisem zaufanym Ilub podpisem osobistym. W procesie sktadania oferty za
posrednictwem platformazakupowa.pl, wykonawca powinien ztozy¢ podpis bezposrednio na dokumentach
przestanych za posrednictwem platformazakupowa.pl. Zalecamy stosowanie podpisu na kazdym
zatgczonym pliku osobno, w szczegdlnosci wskazanych w art. 63 ust 1 oraz ust.2 Pzp, gdzie zaznaczono, iz
oferty, wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu oraz oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125
ust.1 sporzadza sie, pod rygorem niewaznosSci, w postaci lub formie elektronicznej i opatruje sie
odpowiednio w odniesieniu do wartosci postepowania kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
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. Za date ztozenia oferty przyjmuje sie date jej przekazania w systemie (platformie) w drugim kroku sktadania
oferty poprzez klikniecie przycisku “Ztéz oferte” i wyswietlenie sie komunikatu, ze oferta zostata
zaszyfrowana i ztozona.

. Szczegotowa instrukcja dla Wykonawcdéw dotyczaca ztozenia, zmiany i wycofania oferty znajduje sie na
stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

Podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe, inne dokumenty i oswiadczenia lub

dokumenty potwierdzajgce umocowanie do reprezentowania, sporzadzone w jezyku obcym przekazuje sie
wraz z ttumaczeniem na jezyk polski

. W przypadku, gdy podmiotowe srodki dowodowe, przedmiotowe Srodki dowodowe, inne dokumenty lub
dokumenty potwierdzajagce umocowanie do reprezentowania odpowiednio Wykonawcy, Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia publicznego, podmiotu udostepniajgcego zasoby na
zasadach okreslonych w art. 118 ustawy Pzp lub podwykonawcy niebedgcego podmiotem udostepniajagcym
zasoby na takich zasadach, zwane dalej ,dokumentami potwierdzajagcymi umocowanie do
reprezentowania”, zostaty wystawione przez upowaznione podmioty inne niz Wykonawca, Wykonawca
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, podmiot udostepniajacy zasoby lub podwykonawca,
zwane dalej ,,upowaznionymi podmiotami”, jako dokument elektroniczny, przekazuje sie ten dokument.
8.1.W przypadku gdy podmiotowe Srodki dowodowe, przedmiotowe Srodki dowodowe, inne dokumenty
lub dokumenty potwierdzajace umocowanie do reprezentowania, zostaty wystawione przez upowaznione
podmioty jako dokument w postaci papierowej, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu
opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym,
poswiadczajgce zgodnosé cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.

8.2Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym
mowa w pkt 8.1. powyzej, dokonuje w przypadku:

a) podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do
reprezentowania — odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamowienia, podmiot udostepniajgcy zasoby lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych srodkow
dowodowych lub dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do reprezentowania, ktére kazdego z
nich dotyczg;

b) przedmiotowych $rodkéw dowodowych - odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspdlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia;

c) innych dokumentéw — odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamowienia, w zakresie dokumentow, ktére kazdego z nich dotycza.

8.3. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym
mowa w pkt 8.1. powyzej, moze dokonac réwniez notariusz.

8.4. Przez cyfrowe odwzorowanie, o ktérym mowa w pkt 8 powyzej, nalezy rozumie¢ dokument
elektroniczny bedgcy kopia elektroniczna tresci zapisanej w postaci papierowej, umozliwiajacy zapoznanie
sie z tg trescia i jej zrozumienie, bez koniecznosci bezposredniego dostepu do oryginatu.

Podmiotowe srodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, oraz

zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe $rodki dowodowe, niewystawione przez
upowaznione podmioty, oraz petnomocnictwo przekazuje sie w postaci elektronicznej i opatruje sie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

9.1. W przypadku, gdy podmiotowe Srodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust.
4 ustawy Pzp, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe $rodki dowodowe,

niewystawione przez upowaznione podmioty lub petnomocnictwo, zostaty sporzadzone jako dokument w

postaci papierowej i opatrzone witasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego

dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym, poswiadczajgcym zgodnos¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowe;j.

9.2. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym
mowa w pkt 9.1. powyzej, dokonuje w przypadku:

a) podmiotowych srodkéw dowodowych — odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspélnie ubiegajgcy
sie o udzielenie zamoéwienia, podmiot udostepniajacy zasoby lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych
srodkéw dowodowych, ktére kazdego z nich dotycza;,

b) przedmiotowego srodka dowodowego, oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp,
lub zobowigzania podmiotu udostepniajgcego zasoby — odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspélnie
ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia,
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¢) petnomocnictwa — mocodawca.
9.3.Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym
mowa w pkt 9.1. powyzej, moze dokonac réwniez notariusz.
W przypadku przekazywania w postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie poddajgcym dane
kompresji, opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, jest rGwnoznaczne z opatrzeniem wszystkich
dokumentéw zawartych w tym pliku odpowiednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym. UWAGA: umieszczenie pliku z tajemnicg przedsiebiorstwa wraz z innymi
plikami w podpisanym pliku archiwum (kompresujagcym) nie spetni warunku wydzielenia tajemnicy
przedsiebiorstwa.
Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych formularzy do: ztozenia,
zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielko$¢ pliku to maksymalnie 500
MB.
W celu skrécenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania preferuje sie, aby komunikacja miedzy
zamawiajgcym a wykonawcami, w tym wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje,
przekazywane sg w formie elektronicznej za posrednictwem platformazakupowa.pl i formularza , Wyslij
wiadomos¢ do zamawiajgcego”.
Za date przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich
przestania za posrednictwem platformazakupowa.pl poprzez klikniecie przycisku ,Wyslij wiadomosé do
zamawiajgcego” po ktérych pojawi sie komunikat, ze wiadomos¢ zostata wystana do zamawiajgcego.
Zamawiajacy bedzie przekazywat wykonawcom informacje w formie elektronicznej za posrednictwem
platformazakupowa.pl. Informacje dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu
sktadania i otwarcia ofert Zamawiajacy bedzie zamieszczat na platformie w sekcji “Komunikaty”.
Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami adresatem jest konkretny wykonawca, bedzie
przekazywana w formie elektronicznej za posrednictwem platformazakupowa.pl do konkretnego
wykonawcy.
Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania komunikatéw i wiadomosci
bezposrednio na platformazakupowa.pl przestanych przez zamawiajgcego, gdyz system powiadomier moze
ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.
Zamawiajacy, zgodnie z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 31 grudnia 2020r. w sprawie
sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow
elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamodwienia
publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020r. poz. 2452), okresla niezbedne wymagania sprzetowo - aplikacyjne
umozliwiajace prace na platformazakupowa.pl, tj.:
1.1. staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,
1.2. komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2
GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemdéw operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich
nowsze wersje,
1.2.1. zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie
wersja 100.,
1.3. wiaczona obstuga JavaScript,
1.4. zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikdw .pdf,
1.5. Szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa sie za pomoca protokotu TLS 1.3.
1.6. Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowg stanowi date oraz doktadny czas
(hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu
Miar.
2. Wykonawca, przystepujgc do niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego:
2.1. akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl okreslone w Regulaminie zamieszczonym na
stronie internetowej pod linkiem w zaktadce ,Regulamin" oraz uznaje go za wigzacy,
2.2. zapoznat i stosuje sie do Instrukcji sktadania ofert/wnioskéw dostepnej pod linkiem.
3. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zlozenie oferty w sposéb niezgodny z Instrukcjg
korzystania z platformazakupowa.pl, w szczegdlnosci za sytuacje, gdy zamawiajacy zapozna sie z trescia
oferty przed uptywem terminu sktadania ofert (np. ztozenie oferty w zaktadce ,Wyslij wiadomos¢ do
zamawiajgcego”). Taka oferta zostanie uznana przez Zamawiajgcego za oferte handlowg i nie bedzie brana
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pod uwage w przedmiotowym postepowaniu poniewaz nie zostat spetniony obowigzek narzucony w art.
221 Ustawy Prawo Zaméwien Publicznych.
4. Formaty plikéw wykorzystywanych przez wykonawcéw powinny by¢ zgodne z “OBWIESZCZENIEM
PREZESA RADY MINISTROW z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu
rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestréow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych”.
5. Wykonawca nie moze samodzielnie szyfrowaé przekazywanych plikdw.
6. Dokumenty elektroniczne w postepowaniu spetniajg facznie nastepujgce wymagania:
6.1. sg utrwalone w sposéb umozliwiajacy ich wielokrotne odczytanie, zapisanie i powielenie, a takze
przekazanie przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej lub na informatycznym nosniku danych;
6.2. umozliwiajg prezentacje tresci w postaci elektronicznej, w szczegdlnosci przez wyswietlenie tej tresci na
monitorze ekranowym;
6.3. umozliwiaja prezentacje tresci w postaci papierowej, w szczegdlnosci za pomocg wydruku;
6.4 zawierajg dane w uktadzie niepozostawiajgcym watpliwosci co do tresci i kontekstu zapisanych
informacji.
17. Rekomendacje Zamawiajgcego:
1) Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie formatéow: .pdf .doc .xIs .jpg (.jpeg) ze szczegélnym
wskazaniem na .pdf
2) W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie jednego z formatéw:
a) .zip
b) .72
3)  Wsrdd formatédw powszechnych a NIE wystepujacych w rozporzadzeniu wystepuja: .rar .gif .bmp
.numbers .pages. Dokumenty ztozone w takich plikach zostang uznane za ztozone nieskutecznie.
4) Zamawiajacy zwraca uwage na ograniczenia wielkosci plikéw podpisywanych profilem zaufanym, ktéry
wynosi max 10MB, oraz na ograniczenie wielkosci plikdw podpisywanych w aplikacji eDoApp stuzgcej do
sktadania podpisu osobistego, ktory wynosi max 5MB.
5) Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejszg weryfikacje podpisu,
zamawiajacy zaleca, w miare mozliwosci, przekonwertowanie plikdw sktadajacych sie na oferte na format
.pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.
6) Pliki w innych formatach niz PDF zaleca sie opatrzy¢ zewnetrznym podpisem XAdES. Wykonawca
powinien pamietac, aby plik z podpisem przekazywac tagcznie z dokumentem podpisywanym.
7) Zamawiajacy zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka oséb, stosowaé podpisy tego
samego rodzaju. Podpisywanie réznymi rodzajami podpiséw np. osobistym i kwalifikowanym moze
doprowadzi¢ do probleméw w weryfikacji plikdw.
8) Zamawiajacy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowat mozliwosc¢
prawidtowego wykorzystania wybranej metody podpisania plikow oferty.
9) Zaleca sie, aby komunikacja z wykonawcami odbywata sie tylko na Platformie za posrednictwem
formularza “Wyslij wiadomos¢ do zamawiajgcego”, nie za posrednictwem adresu email.
10) Zaleca sie aby osobg sktadajgcy oferte byta osoba kontaktowa podawana w dokumentacji.
11)Oferte nalezy przygotowaé z nalezytg starannoscig dla podmiotu ubiegajgcego sie o udzielenie
zamoOwienia publicznego i zachowaniem odpowiedniego odstepu czasu do zakonczenia przyjmowania
ofert/wnioskow. Sugerujemy ztozenie oferty na 24 godziny przed terminem sktadania ofert/wnioskéw.
12)Podczas podpisywania plikdw zaleca sie stosowanie algorytmu skrotu SHA2 zamiast SHA1L.
13)Jesli wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wczesniejsze podpisanie kazdego ze
skompresowanych plikow.
14)Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.
15)Zamawiajacy zaleca aby nie wprowadza¢ jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu ich podpisem
kwalifikowanym. Moze to skutkowad naruszeniem integralnosci plikbw co réwnowazne bedzie z
koniecznoscig odrzucenia oferty w postepowaniu.

8) Informacje o sposobie komunikowania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami w inny sposéb niz przy uzyciu
srodkdw komunikacji elektronicznej, w tym w przypadku zaistnienia jednej z sytuacji okreslonych w art.
65 ust. 1, art. 66 i art. 69:
Zamawiajacy nie przewiduje odstepstw od komunikacji elektronicznej i innych sposobéw komunikacji
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z Wykonawcami.

Wskazanie oséb uprawnionych do komunikowania sie z Wykonawcami:

Adres i osoba kontaktowa — Angelika Szwedyk, Biuro Zaméwien Publicznych UPJPII ul. Bernardynska 3,
31-069 Krakéw; Link do platformy elektronicznej komunikacji https://platformazakupowa.pl/pn/upip2,
natomiast w sytuacjach awaryjnych poprzez e-mail: zp@upjp2.edu.pl .

W korespondencji kierowanej do Zamawiajacego Wykonawcy powinni postugiwa¢ sie numerem
przedmiotowego postepowania.

Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdiniej niz na 2 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert pod warunkiem Zze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat do
Zamawiajacego nie pozniej niz na 4 dni przed uptywem terminu sktadania ofert. Jezeli Zamawiajacy nie
udzieli wyjasnien w terminie, o ktéorym mowa poprzednim zdaniu, przedtuza termin sktadania ofert o czas
niezbedny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych Wykonawcéw z wyjasnieniami niezbednymi do
nalezytego przygotowania i ztozenia ofert. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu
sktadania wniosku o wyjasnienie tresci SWZ. W przypadku, gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie
wptynat w terminie wskazanym w pierwszym zdaniu, Zamawiajgcy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien
SWZ oraz obowigzku przedtuzenia terminu sktadania ofert.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienié tres¢
SWZ.

10) Termin zwigzania ofert3:

1.
2.

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni.

Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert, przy czym dzien ten
jest pierwszym dniem terminu zwigzania oferta.

W przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania ofertg, o
ktorym mowa w pkt 3 powyzej, Zamawiajgcy przed uptywem terminu zwigzania ofertg, zwraca sie
jednokrotnie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany przez niego
okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, o ktérym mowa w pkt. 4 powyzej, wymaga ztozenia przez
Wykonawce pisemnego o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

W przypadku, gdy Zamawiajacy zada wniesienia wadium, przedtuzenie terminu zwigzania oferta, o ktérym
mowa w pkt 3 powyzej, nastepuje wraz z przedtuzeniem okresu waznosci wadium albo, jezeli nie jest to
mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedtuzony okres zwigzania oferta.

11) Opis sposobu przygotowywania oferty:

1.

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, ktéra musi obejmowac catos¢ oferowanego przedmiotu
zamowienia i winien skalkulowac cene dla catosci przedmiotu zamdéwienia.

Wykonawca musi dotaczyé¢ do oferty obliczenie ceny oferty wyliczonej w oparciu o indywidualna kalkulacje, z
podaniem cen jednostkowych, niezbednych dla realizacji zamdwienia, przy uwzglednieniu wymagan i
zapisOw niniejszej SWZ oraz doswiadczenia zawodowego Wykonawcy, zgodnie z zestawieniem
tabelarycznym do wyliczenia ceny oferty zawartym w formularzu oferty stanowigcym zatgcznik do SWZ.
Oferte sporzadza sie w jezyku polskim na Formularzu Ofertowym, odpowiednio do tresci wzoru zatgczonego
do SWZ.

Wraz z ofertg Wykonawca jest zobowiazany ztozy¢:

4.1. oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowania i braku podstaw do wykluczenia,

4.2. zobowigzanie innego podmiotu (o ile dotyczy),

4.3. odpowiednie petnomocnictwa (w przypadku podpisania oferty przez petnomocnika).

Oferta oraz pozostate oswiadczenia i dokumenty, dla ktorych Zamawiajgcy okreslit wzory w formie
formularzy zamieszczonych w zatgcznikach do SWZ, powinny by¢ sporzadzone przy wykorzystaniu tych
wzorow albo zgodnie z tymi wzorami.

W przypadku, gdy oferta nie zostata podpisana przez osobe uprawniong do reprezentacji Wykonawcy
okreslong w odpowiednim rejestrze lub innym dokumencie wtasciwym dla danej formy organizacyjnej
Wykonawcy, do oferty nalezy dofaczy¢ dokument petnomocnictwa, ztozony w postaci elektroniczne;j,
opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, lub
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elektronicznej kopii, poswiadczonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez notariusza, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym.

Oferte z zatgcznikami sporzadza sie, pod rygorem niewaznosci, w postaci elektronicznej, podpisanej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Wszystkie koszty zwigzane z uczestnictwem w postepowaniu, w szczegdlnosci z przygotowaniem i
ztozeniem ofert ponosi Wykonawca sktadajacy oferte.

Dokumenty lub oswiadczenia, o ktérych mowa w rozporzadzeniu w sprawie dokumentéw, sporzgdzone w
jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Wykonawcy moga wspdlnie ubiega¢ sie o udzielenie zamdwienia. W takim przypadku Wykonawcy
ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia
umowy w sprawie zamowienia publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zatgczone do oferty w postaci
elektroniczne;j.

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia oswiadczenie o spetnianiu
warunkéw udziatu w postepowaniu i braku podstaw do wykluczenia sktada kazdy z Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajacych sie o zamowienie. Oswiadczenie to wstepnie potwierdza spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z Wykonawcdéw wykazuje
spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia.

Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia z postepowania, w tym
oswiadczenie dotyczace przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, sktada
kazdy z Wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamdwienie.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcédw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia
(konsorcjum) petnomocnikiem konsorcjum jest Wykonawca (lider konsorcjum) lub upetnomocniona przez
konsorcjantéw osoba fizyczna lub osoba prawna. Petnomocnik, o ktérym mowa, pozostaje w kontakcie z
Zamawiajacym. Wszelkie o$wiadczenia petnomocnika Zamawiajacy uzna za wigzace dla wszystkich
Wykonawcow sktadajgcych oferte wspdlng. Nie dopuszcza sie uczestnictwa ktéregokolwiek z Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia w wiecej niz jednej grupie Wykonawcow wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia. Niedopuszczalnym jest rowniez ztozenie przez ktéregokolwiek z
Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, rdwnoczesnie oferty indywidulanej oraz
w ramach grupy Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia. Wspdlnicy spotki
cywilnej sg traktowani jak Wykonawcy sktadajgcy oferte wspdina.

Oferta musi by¢ ztozona na udostepnionej przez Zamawiajgcego platformie z zachowaniem postaci
elektronicznej i podpisana przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu zaufanego lub
podpisu osobistego przez osobe (osoby) uprawnione do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy,
zgodnie z zapisami pkt 11) SWZ.

W przypadku sktadania ofert przez Wykonawcéw wspadlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia lub w
sytuacji reprezentowania Wykonawcy przez petnomocnika do oferty winno byé dotgczone petnomocnictwo
w formie oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii. Wraz z petnomocnictwem powinien byé¢ ztozony
dokument potwierdzajgcy mozliwos¢ udzielania petnomocnictwa. Petnomocnictwa sporzadzone w jezyku
obcym Wykonawca sktada wraz z ttumaczeniem na jezyk polski. Petnomocnictwo do ztozenia oferty musi
by¢ ztozone w oryginale w takiej samej formie, jak sktadana oferta (tj. w formie elektronicznej). Dopuszcza
sie takze ztozenie elektronicznej kopii (skanu) petnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie
pisemnej, w formie elektronicznego poswiadczenia sporzgdzonego stosownie do art. 97 § 2 ustawy z dnia
14 lutego 1991r. — Prawo o notariacie (tekst jednolity: Dziennik Ustaw z 2020r. poz. 1192 z pdzn. zm.), ktore
to poswiadczenie notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym, badz tez poprzez opatrzenie skanu petnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w
formie pisemnej kwalifikowanym podpisem, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Elektroniczna
kopia petnomocnictwa nie moze by¢ uwierzytelniona przez upetnomocnionego.

Oferta wraz ze stanowigcymi jej integralng czes¢ zatgcznikami powinna byc¢ sporzgdzona przez Wykonawce
wedtug tresci postanowien niniejszej SWZ oraz wedtug tresci formularza oferty i jego zatgcznikéw.

12)Sposéb oraz termin sktadania ofert:

1.

2.

Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem Platformy https://platformazakupowa.pl/pn/upjp2, z oznaczeniem:
,Oferta, postepowanie nr ZP.240.21-20", nie pdzniej niz do dnia 21.06.2021r., do godziny 11:00.

Za date i godzine ztozenia oferty rozumie sie date i godzine jej wptywu na Platforme, tj. date i godzine
ujawniong w poswiadczeniu ztozenia pliku, zgodnie z czasem serwera Platformy.
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W przypadku otrzymania przez Zamawiajgcego oferty po terminie podanym w pkt 1 powyzej, oferta
zostanie odrzucona.

13) Termin otwarcia ofert:

1.

Otwarcie ofert rozpocznie sie w dniu 21.06.2021r. o godzinie 11:05, po pobraniu udostepnionych przez
Platforme plikow ztozonych przez Wykonawcow.

Zamawiajacy, najpdiniej przed otwarciem ofert, udostepni na  stronie internetowe;j
http://bip.upip2.edu.pl/zamowienia-publiczne oraz https://platformazakupowa.pl/pn/upip2, informacje o
kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamodwienia.

Niezwtocznie po otwarciu ofert, Zamawiajacy udostepni na internetowej
https://platformazakupowa.pl/pn/upjp2 oraz http://bip.upjp2.edu.pl/zamowienia-publiczne informacje o:
3.1 nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawcéw, ktorych oferty zostaty otwarte,

3.2 cenach zawartych w ofertach.

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzania jawnej sesji otwarcia ofert z udziatem Wykonawcdw, jak tez
transmitowania sesji otwarcia za posrednictwem elektronicznych narzedzi do przekazu wideo on-line.

W przypadku awarii systemu teleinformatycznego, ktéra powoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w
terminie okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii.
Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego
postepowania oraz na Platformie.

14) Podstawy wykluczenia:

1.

2.

O udzielenie zamdwienia publicznego moga ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu na
podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.

Zamawiajacy przewiduje dodatkowe podstawy wykluczenia, o ktorych mowa w art. 109 ust. 1 pkt 4), 5), 7),
8), 9) i 10) ustawy Pzp, tj. wykluczy Wykonawce:

2.1w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosé, ktdrego aktywami zarzadza likwidator
lub sad, zawart uktad z wierzycielami, ktérego dziatalnos¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on
w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca
wszczecia tej procedury,

2.2 ktéry w sposéb zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co podwaza jego uczciwosé, w
szczegdlnosci gdy wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa nie wykonat lub
nienalezycie wykonat zamdwienie, co zamawiajgcy jest w stanie wykazac za pomocg stosownych dowodow,
2.3 ktdry, z przyczyn lezgcych po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat lub nienalezycie
wykonat albo dtugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzanie wynikajgce z wczesniejszej umowy
w sprawie zamodwienia publicznego lub umowy koncesji, co doprowadzito do wypowiedzenia lub
odstgpienia od umowy, odszkodowania, wykonania zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za
wady,

2.4ktéry w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa wprowadzit zamawiajgcego w btad
przy przedstawianiu informacji, ze nie podlega wykluczeniu, spetnia warunki udziatu w postepowaniu lub
kryteria selekcji, co mogto mieé istotny wptyw na decyzje podejmowane przez zamawiajgcego w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, lub ktory zatait te informacje lub nie jest w stanie przedstawic
wymaganych podmiotowych srodkéw dowodowych,

2.5ktéry bezprawnie wptywat lub probowat wptywaé na czynnosci zamawiajgcego lub prébowat pozyskac
lub pozyskat informacje poufne, moggce da¢ mu przewage w postepowaniu o udzielenie zamdwienia,

2.6 ktory w wyniku lekkomysinosci lub niedbalstwa przedstawit informacje wprowadzajgce w btad, co mogto
mie¢ istotny wptyw na decyzje podejmowane przez zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie
zaméwienia.

Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania o udzielenie
zamoéwienia.

Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt 1), 2) i 5) lub art.
109 ust. 1 pkt 2)-5 i 7)-10) ustawy Pzp, jezeli udowodni Zamawiajgcemu, ze spetnit tgcznie nastepujace
przestanki wskazane w art. 110 ust. 2 ustawy Pzp.
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15) Sposéb obliczenia ceny:

1.

10.

11.

12.

13.

14,

Cene ryczattowa oferty nalezy podaé w ztotych polskich i wyliczy¢ na podstawie indywidualnej kalkulacji, z
podaniem cen jednostkowych, niezbednych dla realizacji zamdwienia, przy uwzglednieniu wymagan i
zapisOw niniejszej SWZ oraz doswiadczenia zawodowego Wykonawcy, zgodnie z zestawieniem
tabelarycznym do wyliczenia ceny oferty zawartym w formularzu oferty, stanowigcym zatacznik do SWZ.
Sumaryczna cena brutto oferty wyliczcona na podstawie indywidualnej kalkulacji Wykonawcy i
przedstawiona w formie zestawienia tabelarycznego do wyliczenia ceny oferty zawartego w formularzu
oferty, stanowigcym zatgcznik do SWZ, winna odpowiadac cenie podanej przez Wykonawce w Formularzu
oferty.

Cene oferty nalezy poda¢ w zatagczonym do SWZ formularzu oferty. Cene oferty nalezy podaé¢ w ztotych
polskich uwzgledniajac caty zakres przedmiotu zamdwienia. Do oceny oferty Zamawiajgcy przyjmie cene
brutto.

Cena oferty musi zawieraé tacznie koszt przedmiotu zamowienia wraz ze wszystkimi Swiadczeniami
okreslonymi w niniejszej SWZ.

Cene oferty nalezy obliczy¢ jako cene netto, do ktdérej nalezy doliczy¢ podatek VAT w obowigzujacej
wysokosci na dzien sktadania oferty, a po zsumowaniu podaé cene brutto.

W przypadku ztozenia oferty, ktérej wybor prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug, w tym rowniez w zakresie dotyczagcym
wewnatrzwspélnotowego nabycia towardw, Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty dolicza do
przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug, ktéry miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie
z obowigzujacymi przepisami.

Jezeli ztozono oferte, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego
zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug, Wykonawca, sktadajagc oferte informuje
Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzié do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub Swiadczenie bedzie
prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich wartos¢ bez kwoty podatku.

W ofercie nalezy podaé cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014r. o
informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst jednolity: Dziennik Ustaw z 2019r., poz. 178 z pdin. zm.) za
wykonanie przedmiotu zamdwienia. Cene oferty i jej poszczegdlne wartosci sktadowe w ofercie nalezy
okresla¢ z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, stosujgc zasade opisang w art. 106e ust. 11 ustawy z
dnia 11 marca 2004r. o podatku od towardw i ustug (tekst jednolity: Dziennik Ustaw z 2020r., poz. 106
z pdzn. zm.).

Cene oferty netto/brutto nalezy podaé z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku. Cene oferty
netto/brutto nalezy zaokragli¢ do petnych groszy, przy czym koricowki ponizej 0,5 grosza nalezy pomingé,
a koncowki 0,5 grosza i wyzej nalezy zaokragli¢ do jednego grosza.

W cenie oferty nalezy uwzgledni¢ doswiadczenie i wiedze zawodowg Wykonawcy, jak i wszelkie koszty
niezbedne do wykonania przedmiotu zamdwienia, w tym takze opfaty, koszty ewentualnego cta i odprawy
celnej, podatki oraz rabaty, upusty ktédrych Wykonawca zamierza udzieli¢, a takze wymagania gwarancyjne
itp.

Obliczajac cene oferty, zaleca sie podac jednostkowg brutto, wskaza¢ wysokosé i kwote naleznego podatku
od towardw i ustug VAT lub jego warto$¢ wyrazong w procentach, oraz warto$¢ sumaryczng brutto
odpowiednio dla poszczegdlnych elementéw zamdwienia, przy czym Wykonawcy majacy siedzibe poza
granicami Polski mogg poda¢ wytgcznie wartosci netto bez podatku VAT.

Ptatnosci nastgpig zgodnie z zapisami projektowanych postanowien umowy przedstawionych w pkt 7) SWZ,
przy czym bedg dokonywane na podstawie faktur. Faktury bedg ptatne w terminie do 30 dni
kalendarzowych od odebrania faktury i odebrania bez zastrzezen przedmiotu zamdwienia oraz podpisania
protokotu odbioru.

Cena oferty ztozonej przez osobe fizyczng nieprowadzacy dziatalnosci gospodarczej, odpowiednio o ile
dotyczy, powinna zawiera¢ zaliczke na podatek dochodowy oraz wszelkie nalezne skfadki, ktére
Zamawiajacy, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, bedzie zobowigzany naliczy¢ i odprowadzié.
Wykonawca bedacy osoba fizyczng nieprowadzacy dziatalnosci gospodarczej wyraza zgode na
pomniejszenie naleznosci Wykonawcy (ceny oferty) o zaliczki i sktadki, ktére Zamawiajgcy bedzie
zobowigzany naliczy¢ i odprowadzi¢ w zwigzku z realizacjg umowy. Nalezno$¢ wyptacona bezposrednio
Wykonawcy nie bedzie wéwczas réwna cenie oferty.
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Na etapie badania i oceny ofert, w razie watpliwosci, czy w cenie oferty ztozonej przez osobe fizyczng
nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, uwzgledniono zaliczki i skfadki, o ktérych mowa powyzej,
woéwczas Zamawiajgcy bedzie uprawniony do skierowania stosownego wezwania do wyjasnienia tresci
oferty i ewentualnie stosownego poprawienia oferty w tym zakresie wraz z konsekwencjami rachunkowymi
wynikajacymi z dokonanych poprawek. Nie zawarcie przez Wykonawce w cenie oferty zaliczek i sktadek,
zostanie zakwalifikowane wodwczas przez Zamawiajgcego jako inna omytka polegajaca na niezgodnosci
oferty z SWZ niepowodujgca istotnych zmian w tresci oferty.

W przypadku Wykonawcy nie bedacego pfatnikiem podatku od towardéw i ustug VAT, Zamawiajacy
informuje, iz od wskazanej ceny oferty, Zamawiajacy potraci kwote stanowigcg wszelkie swiadczenia, ktére
powstang po stronie Zamawiajgcego, w szczegdlnosci np. zaliczke na nalezny podatek dochodowy.

16) Opis kryteriow oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteridw i sposobu oceny ofert:

Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte, spos$réd waznych ofert ztozonych w postepowaniu
(tj. Wykonawcow niewykluczonych i ofert nieodrzuconych), na podstawie kryteridw oceny ofert
okreslonych w SWZ.

Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:

2.1 Cena za catos¢ zaméwienia — 60%,

2.2 Doswiadczenie Kierownika Zespotu —20%,

2.3 Rozszerzona opieka serwisowa, prace rozwojowe/konsultingowe/szkoleniowe —20%,

Punkty przyznawane za kryterium ,, Cena za cato$¢ zamowienia” bedg liczone wg nastepujgcego wzoru:
C=(Cnaj:Co)x 60
gdzie:

C - liczba punktdw przyznana danej ofercie,

Cnaj — najnizsza cena sposréd waznych ofert,

Co - cena podana przez wykonawce dla ktérego wynik jest obliczany.

Maksymalna liczba punktéw, ktére Wykonawca moze uzyskaé¢ w tym kryterium, wynosi 60.

Punkty przyznawane za kryterium ,Do$wiadczenie Kierownika Zespotu” bed3 przyznawane na
nastepujgcych zasadach:

Punkty przyznawane za kryterium , Doswiadczenie Kierownika Zespotu” bedg przyznawane na podstawie
wykazu obrazujgcego doswiadczenie osoby nadzorujgcej przeznaczonej do petnienia funkcji kierownika
projektu, ktére Zamawiajgcy oceni na podstawie przedstawionego w ofercie doswiadczenia, tj. w oparciu o
oswiadczenie i wykaz realizacji zawarty w formularzu oferty, dotyczagcy wykonanych dodatkowych (ponad
wymagang jedna) realizacji jako osoba nadzorujgca wykonanie ustugi, czyli kierowanie projektem w zakresie
zakoniczonej dostawy, instalacji i konfiguracji systemu informatycznego z oprogramowaniem systemow
SIMPLE.ERP lub XPRIMER albo modernizacja i rozwdj systemu informatycznego z oprogramowaniem
systemdéw SIMPLE.ERP lub XPRIMER.

Wykonawca otrzyma 5 pkt za kazdg jedng wykazang ustuge - maks. 4 ustugi. Wykazanie wiecej niz 4 ustugi
nie bedzie dodatkowo punktowane.

Maksymalna liczba punktéw, ktére Wykonawca moze uzyskaé w tym kryterium, wynosi 20.

Punkty przyznawane za kryterium .Rozszerzona opieka serwisowa, prace
rozwojowe/konsultingowe/szkoleniowe” bedg przyznawane w nastepujgcy sposdb:

0 pkt. w przypadku ztozenia oferty na opieki serwisowej w minimalnej, wymaganej liczbie godzin,

10 pkt. w przypadku ztozenia oferty na opieke serwisowqg poszerzong o dodatkowe 100 godzin ponad
wymagane minimum,

20 pkt. w przypadku ztozenia oferty na opieke serwisowg poszerzong o dodatkowe 200 godzin ponad
wymagane minimum.

Wskazanie innej liczby (jak 0, 100 lub 200) dodatkowych godzin opieki serwisowej, spowoduje brak
przyznania punktow w tym kryterium. Maksymalna liczba punktéw, ktére Wykonawca moze uzyskaé w tym
kryterium, wynosi 20.
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Po dokonaniu ocen, zostang zsumowane punkty dla kazdego z kryteridw oddzielnie, a nastepnie zostang
one przemnozone przez wagi przyjetych kryteriow.

Suma ta stanowi¢ bedzie koricowg ocene danej oferty.

Wszystkie obliczenia punktow beda dokonywane z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku (bez
zaokraglen).

Oferta Wykonawcy, ktéra uzyska najwyiszg sumaryczng liczbg punktdw, uznana zostanie za
najkorzystniejszg. W przypadku réwnych wynikéw decyduje wysokos¢ ceny, tj. za najkorzystniejszg zostanie
uznana oferta Wykonawcy z najnizszg ceng.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnierr dotyczacych tresci
ztozonej oferty, w tym zaoferowanej ceny i jej istotnych czesci sktadowych.

17) Informacje o formalnosciach, jakie muszg zostaé dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w

sprawie zaméwienia publicznego:

Przed podpisaniem umowy Wykonawca winien ztozy¢ w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajacego:

1.1 wykaz podwykonawcéw, o ile sg przewidziani na etapie podpisania umowy,

1.2umowe konsorcjum lub spotki cywilnej w przypadku, gdy Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o
udzielenie zamdwienia ztozyli najkorzystniejszg oferte.

Zmiana o0s0b przewidzianych do realizacji zamdwienia, legitymujgcych sie wymagang wiedzg i
doswiadczeniem oraz kwalifikacjami lub stosownymi uprawnieniami o ile s3 wymagane, wymaga akceptacji
Zamawiajacego.

Zamawiajacy zawrze umowe w sprawie zamoéwienia publicznego z Wykonawca, ktérego oferta zostanie
uznana za najkorzystniejsza, w terminach okreslonych w art. 308 ust. 2 ustawy Pzp.

Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamoOwienia Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zadania przed zawarciem umowy w sprawie
zamowienia publicznego kopii umowy regulujgcej wspdtprace tych Wykonawcow.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia umowy w
sprawie zamodwienia publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,
Zamawiajacy moze dokonaé ponownego badania i oceny ofert sposrdd ofert pozostatych w postepowaniu
Wykonawcow oraz wybrac najkorzystniejszg oferte albo uniewaznié¢ postepowanie.

18) Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy:

1.

Srodki ochrony prawnejlprzysfugujq Wykonawcy, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz
ponidst lub moze poniesc szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw pzp.

Odwotanie przystuguje na:

2.1.niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ Zamawiajacego, podjeta w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2.2. zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, do ktérej Zamawiajacy byt
obowigzany na podstawie ustawy.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie elektronicznej
albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

Na orzeczenie Krajowej lzby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowe] lzby Odwotawczej,
o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje
skarga do sgdu. Skarge wnosi sie do Sadu Okregowego w Warszawie za posrednictwem Prezesa Krajowej
Izby Odwotawczej.

Szczegotowe informacje dotyczace Srodkdw ochrony prawnej okreslone sg w Dziale IX ustawy Pzp.

19) Podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 109 ust. 1:

Zamawiajacy informuje, iz przewidziat dodatkowe podstawy do wykluczenia Wykonawcow opisane w pkt
14) 2 SWZ.

20) Informacja o warunkach udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia:

1.

O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu, na zasadach
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okreslonych w pkt 14) SWZ, oraz spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego warunki udziatu
w postepowaniu.

. O udzielenie zamoéwienia moga ubiegad sie Wykonawecy, ktdrzy spetniajg warunki dotyczace:

2.1.zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym: Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym
zakresie.

2.2.uprawnie do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to
z odrebnych przepisdw: Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

2.3. sytuacji ekonomicznej lub finansowej: Wykonawca musi wykaza¢, ze jest ubezpieczony od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z przedmiotem
zamowienia, przy czym kwota ubezpieczenia jest nie mniejsza niz 400 000,00 PLN brutto (stownie: czterysta
tysiecy ztotych brutto).

2.4. zdolnosci technicznej lub zawodowej: Wykonawca musi posiada¢ zdolnos¢ techniczng oraz zawodowg
pozwalajaca na realizacje zamdwienia, dlatego tez musi wykazac, ze:

2.4.1. dysponuje osobami zdolnymi do realizacji zamdwienia, tj.:

2.4.1.1. Kierownik Zespotu z wyksztatceniem wyiszym, z co najmniej 3-letnim doswiadczeniem
wdrozeniowym lub utrzymaniowym albo rozwojowym systeméw informatycznych, ktéry uczestniczyt w co
najmniej jednej ustudze modernizacji i rozwoju systemu informatycznego z oprogramowaniem systemow
SIMPLE.ERP lub XPRIMER na stanowisku Kierownika Zespotu;

2.4.1.2. co najmniej 2 konsultantow wdrozeniowych z co najmniej 3-letnim doswiadczeniem
utrzymaniowym albo rozwojowym systeméw informatycznych, ktdrzy uczestniczyli kazdy w co najmniej w
jednej ustudze modernizacji i rozwoju systemu informatycznego z oprogramowaniem systemoéw XPRIMER
2.4.1.3. co najmniej 2 konsultantow wdrozeniowych z co najmniej 3-letnim doswiadczeniem
utrzymaniowym albo rozwojowym systemoéw informatycznych, ktérzy uczestniczyli kazdy w co najmniej w
jednej ustudze modernizacji i rozwoju systemu informatycznego z oprogramowaniem systemoéw SIMPLE.ERP
2.4.1.4.posiadajg uprawnienia do modyfikacji i rozwoju oprogramowania i przedstawig dokument
potwierdzajacy uprawnienia np. umowe, porozumienie, autoryzacje z posiadaczem praw autorskich do
oprogramowania SIMPLE i XPRIMER

2.4.2.posiada wiedze i doswiadczenie w zakresie objetym zamodwieniem, ktére musi wykazaé, w formie
zataczonego do oferty wykazu ustug i oswiadczenia, potwierdzonego poswiadczeniami, referencjami lub
odpowiednimi dokumentami uprzednich odbiorcéw, albo oswiadczeniem Wykonawcy, jezeli z
uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ poswiadczen, ze
w ciggu ostatnich 5 lat, a w przypadku, gdy okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy w tym okresie, liczac
wstecz od dnia uptywu terminu skfadania ofert, wykonat co najmniej dwa zamodwienia, ktorych
przedmiotem byty wustugi utrzymania lub modernizacja i rozwdj systemu informatycznego z
oprogramowaniem systemow SIMPLE.ERP lub XPRIMER.

Wykonawca musi udokumentowaé, ze wyzej wymienione ustugi wykonat nalezycie wraz z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz
zatgczeniem dowoddéw okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami,
o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi
byty wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w
stanie uzyskac tych dokumentdéw - oswiadczenie Wykonawcy. Zamawiajgcy dopuszcza jedynie wykazywanie
zamowien zakonczonych i odebranych.

Ocena spetnienia warunku bedzie dokonywana metodg 0-1, tj. nie spetnia/spetnia, w oparciu
o oswiadczenie Wykonawcy ztozone wraz z ofertg odpowiednio do tresci wzoru, stanowigcego Zatgcznik 2
do SWZ.

. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu lub kryteriéw
selekcji, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamdwienia, lub jego czesci, polegac
na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotow
udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego tgczacych go z nimi stosunkéw prawnych.

. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia
Wykonawcy mogg polega¢ na zdolnosciach podmiotdw udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te
wykonajg ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane.

. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby, sktada, wraz z
whnioskiem o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo odpowiednio wraz z ofertg, zobowigzanie
podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na potrzeby
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realizacji danego zamdwienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca
realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow.

Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktérym mowa w pkt 5 powyzej, potwierdza, ze
stosunek tgczacy Wykonawce z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do
tych zasobow oraz okresla w szczegdlnosci:

6.1 zakres dostepnych Wykonawcy zasobow podmiotu udostepniajgcego zasoby,

6.2sposéb i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobéw podmiotu
udostepniajacego te zasoby przy wykonywaniu zamdwienia,

6.3czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w
odniesieniu do warunkow udziatu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotyczg.

Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby zdolnosci
techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg na wykazanie przez
Wykonawce spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 112 ust. 2 pkt 3) i 4)
ustawy Pzp, oraz, jezeli to dotyczy, kryteridw selekcji, a takze bada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, ktére zostaty przewidziane wzgledem Wykonawcy.

Podmiot, ktéry zobowigzat sie do udostepnienia zasobdw, odpowiada solidarnie z Wykonawcg, ktéry polega
na jego sytuacji finansowej lub ekonomicznej, za szkode poniesiong przez Zamawiajgcego powstatg wskutek
nieudostepnienia tych zasobdw, chyba ze za nieudostepnienie zasobow podmiot ten nie ponosi winy.

Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu udostepniajgcego
zasoby nie potwierdzajg spetniania przez Wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu lub zachodza
wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zgda, aby Wykonawca w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego zastapit ten podmiot innym podmiotem Ilub podmiotami albo wykazat, ze
samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

W celu oceny, czy Wykonawca polegajgc na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach
okreslonych powyzej, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami w stopniu umozliwiajgcym nalezyte
wykonanie zamoéwienia publicznego oraz oceny, czy stosunek tgczagcy Wykonawce z tymi podmiotami
gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobdw, a takze w celu wykazania braku wobec tych podmiotow
podstaw do wykluczenia oraz spetniania, w zakresie w jakim powotuje sie na ich zasoby, warunkdéw udziatu
w postepowaniu, Wykonawca:

10.1 sktada wraz z ofertg zobowigzanie innego podmiotu do udostepnienia niezbednych zasobdéw
Wykonawcy — zgodnie z Zatacznikiem 3 do SWZ.

Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
albo ofert, powotywac sie na zdolnosci lub sytuacje podmiotéw udostepniajacych zasoby, jezeli na etapie
sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo ofert nie polegat on w danym zakresie
na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby.

Zamawiajacy, w stosunku do Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia, w
odniesieniu do warunku dotyczacego zdolnosci technicznej lub zawodowej dopuszcza taczne spetnianie
warunku przez Wykonawcéw.

Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada wymaganych
zdolnosci, jezeli posiadanie przez Wykonawce sprzecznych interesdow, w szczegdlnosci zaangazowanie
zasobdw technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy moze
mie¢ negatywny wptyw na realizacje zamowienia.

21) Informacja o podmiotowych $rodkach dowodowych:

1.

Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wzywa Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni, aktualnych na dzien ztozenia
podmiotowych srodkéw dowodowych, tj.:

1.1. oswiadczenia Wykonawcy w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5) Pzp, o braku przynaleznosci do tej same;j
grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16.02.2007r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (tekst
jednolity: Dziennik Ustaw z 2019r. poz. 369 z pdzn. zm.), z innym Wykonawcg, ktdry ztozyt odrebng oferte,
oferte czesciowg lub wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo oswiadczenia o
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi
przygotowanie oferty, oferty czesciowe] lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie
od innego Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej.
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1.2. wykazu oséb (zgodnie z warunkami okreslonymi w pkt. 20 SWZ), skierowanych przez Wykonawce do
realizacji zamdwienia publicznego, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych
do wykonania zamdwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacja
o podstawie do dysponowania tymi osobami,

1.3.wykazu ustug (zgodnie z warunkami okreslonymi w pkt. 20 SWZ), wykonanych nie wczesniej niz w
okresie ostatnich 5 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem
ich rodzaju, wartosci, daty i miejsca wykonania oraz podmiotédw, na rzecz ktdérych ustugi te zostaty
wykonane, oraz zatagczeniem dowoddéw okreslajgcych, czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz
ktorego ustugi zostaty wykonane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie
uzyskac tych dokumentdéw - inne odpowiednie dokumenty,

1.4.dokumentu potwierdzajgcego, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia ze wskazaniem sumy
gwarancyjnej tego ubezpieczenia.

2. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamdwienie przez Wykonawcdw, oswiadczenie, o ktérym mowa
w pkt 1.1.1. powyzej, sktada kazdy z Wykonawcdéw. Oswiadczenie to potwierdza brak podstaw wykluczenia
oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcow wykazuje
spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

3. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udostepniajgcych zasoby,
przedstawia, wraz z oswiadczeniem i dokumentami, o ktérych mowa w ust. 1, takze o$wiadczenie podmiotu
udostepniajacego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw Wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio
spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie na jego
zasoby.

4. Wykonawca moze wykorzysta¢ oswiadczenia i dokumenty ztozone w odrebnym postepowaniu o udzielenie
zamowienia, jezeli potwierdzi, ze informacje w nim zawarte pozostajg prawidtowe.

5. Zamawiajacy nie wzywa do ztozenia podmiotowych Srodkéw dowodowych, jezeli moze je uzyskac za
pomoca bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestréw publicznych w rozumieniu
ustawy z dnia 17.02.2005r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, o ile
Wykonawca wskazat w oswiadczeniu dane umozliwiajgce dostep do tych srodkéw, a takie wéwczas gdy
podmiotowym srodkiem dowodowym jest oswiadczenie witasne Wykonawcy. Wykonawca nie jest
zobowigzany do ztozenia podmiotowych s$rodkéow dowodowych, ktére Zamawiajgcy posiada, jezeli
Wykonawca wskaze te Srodki oraz potwierdzi ich prawidtowos¢ i aktualnosé.

6. W zakresie nieuregulowanym ustawg Pzp lub niniejszg SWZ do oswiadczen i dokumentow sktadanych przez
Wykonawce w postepowaniu, zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i
Technologii z dnia 23 grudnia 2020r. w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych
dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zgdac zamawiajgcy od wykonawcy (Dziennik Ustaw z 2020r. poz.
2415) oraz przepisy rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020r. w sprawie sposobu
sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz
Srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie
(Dziennik Ustaw z 2020r. poz. 2452).

22) Podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 109 ust. 1, jezeli zamawiajacy je przewiduje.
Zamawiajacy informuje, iz przewidziat dodatkowe podstawy do wykluczenia Wykonawcéw opisane pkt 14)
SWz.

23) Opis czesci zamdwienia, jezeli Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych:
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

24) Informacja dotyczaca ofert wariantowych, w tym informacja o sposobie przedstawiania ofert
wariantowych oraz minimalne warunki, jakim musza odpowiada¢ oferty wariantowe:
Zamawiajacy nie wymaga i nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

25) Wymagania w zakresie zatrudnienia oséb, o ktérych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2) Pzp:
Zamawiajacy nie stawia wymagan zwigzanych z realizacjag zamodwienia, ktére obejmowatyby aspekty
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gospodarcze, srodowiskowe, spoteczne, zwigzane z innowacyjnoscig, zatrudnieniem lub zachowaniem
poufnego charakteru informacji przekazanych Wykonawcy w toku realizacji zamoéwienia.

26) Informacja o zastrzezeniu mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia wylgcznie przez
Wykonawcéw, o ktérych mowa w art. 94 Pzp:
Zamawiajacy nie wprowadza zastrzezen w zakresie ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia wytgcznie
Wykonawcéw majacych status zaktadu pracy chronionej, spétdzielni socjalnej oraz innych Wykonawcy,
ktorych gtéwnym celem lub gtéwnym celem dziatalnosci ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek,
ktore bedg realizowaty zamodwienie, jest spoteczna i zawodowa integracja o0séb spotecznie
marginalizowanych.

27) Wymagania dotyczace wadium:
Zamawiajacy nie przewiduje koniecznosci wniesienia wadium.

28) Informacja o przewidywanych zamdwieniach, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7) i 8) Pzp:
Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamdwien podobnych, na podstawie art. 214 ust. 1 pkt
7) ustawy Pzp.

29) Informacja dotyczgca przeprowadzenia przez Wykonawce wizji lokalnej lub sprawdzenia przez niego
dokumentéw niezbednych do realizacji zamdwienia, o ktérych mowa w art. 131 ust. 2 Pzp:
Zamawiajacy nie przewiduje koniecznosci przeprowadzenia przez Wykonawce wizji lokalnej ani sprawdzenia
ani sprawdzenia innych dokumentéw niezbednych do realizacji zamdwienia dostepnych w miejscu
wskazanym przez Zamawiajgcego, za wyjatkiem udostepnionych w niniejszej SWZ i jej zatgcznikach.

30) Informacja dotyczgca walut obcych, w jakich mogg by¢ prowadzone rozliczenia miedzy Zamawiajagcym a
Wykonawca:

1. Rozliczenia pomiedzy Wykonawcg, a Zamawiajgcym beda dokonywane w ztotych polskich (PLN).

2. Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

31) Informacja dotyczgca zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu:
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztédw udziatu w postepowaniu.

32) Informacja o obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych zadan, jezeli Zamawiajgcy
dokonuje takiego zastrzezenia zgodnie z art. 60 i art. 121 Pzp.
Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych zadan w ramach
realizacji zamdwienia.

33) Maksymalna liczba Wykonawcéw, z ktérymi Zamawiajgcy zawrze umowe ramowa:
Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

34) Informacja o przewidywanym wyborze najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej
wraz z informacjami, o ktérych mowa w art. 230 Pzp:.
Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

35) Wymoég lub moiliwo$é ztozenia ofert w postaci katalogéw elektronicznych lub dotjczenia katalogéw
elektronicznych do oferty, w sytuacji okreslonej w art. 93 Pzp:
Zamawiajacy nie wymaga, jak i nie przewiduje mozliwosci ztozenia ofert w postaci katalogow
elektronicznych lub dotgczenia katalogdéw elektronicznych do oferty.

36) Informacja dotyczaca zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:
Zamawiajacy nie przewiduje koniecznosci wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

37) Ochrona danych osobowych — Informacja o przetwarzaniu danych osobowych:
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r.w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
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swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych, dalej ,RODO”), w zwiazku z art. 19 ust. 1 ustawy Pzp, Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie
informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana/Panistwa danych osobowych jest Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il
w Krakowie z siedzibg w Krakowie, adres: 31-002 Krakéw, ul. Kanonicza 25, reprezentowang przez ks.
Andrzeja Lichosyta — Kanclerza UPJPIl w Krakowie, z siedzibg j.w., dziatajacego na podstawie petnomocnictwa nr
422/BR/2020 Rektora UPJPI w Krakowie z dnia 1 wrzesnia 2020r., zwana w dalszej tre$ci Zamawiajacym

2. Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, Kontakt z
Inspektorem mozliwy jest przez e-mail: pod adresem email: |IODO@upjp2.edu.pl lub pisemnie przesytajac
korespondencje na adres: Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il ul. Kanonicza 25; 31-002 Krakéw z dopiskiem 10D.
3. Pani/Pana/Panstwa dane osobowe przetwarzane bedy na podstawie art. 6 ust 1 lit ¢ Rozporzadzenia
Ogodlnego w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego objetego niniejszg SWZ.

4. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy
Pzp zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego.

5. Konsekwencje niepodania danych osobowych wynikajg z ustawy Pzp.

6. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ust. 3 oraz 4 ustawy Pzp, przy czym udostepnieniu
nie podlegajg dane osobowe, o ktorych mowa w art. 9 ust. 1 RODO, zebrane w toku postepowania o udzielenie
zaméwienia.

7. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp przez okres co najmniej
4 lat liczonych od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego albo do uptywu
terminu mozliwosci kontroli projektu wspotfinansowanego lub finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej
albo jego trwatosci takie projektu badz innych uméw czy zobowigzan wynikajacych z realizowanych projektow.

8. Posiada Pani/Pan prawo do:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO.

9. Nie przystuguje Pani/Panu prawo do:

a) prawo do usuniecia danych osobowych w zw. z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub e) RODO,

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

c) prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c) w zw. z art. 21 RODO.

10. Pana/Pani dane osobowe, o ktérych mowa w art. 10 RODO, mogg zosta¢ udostepnione, w celu
umozliwienia korzystania ze $rodkdéw ochrony prawnej, o ktérych mowa w Dziale IX ustawy Pzp, do uptywu
terminu na ich wniesienie.

11. Zamawiajacy informuje, ze w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg
podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

12. W przypadku gdy wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1 - 3 RODO, celem realizacji
Pani/Pana uprawnienia wskazanego pkt 8 lit. a) powyzej, wymagatoby niewspotmiernie duzego wysitku,
Zamawiajgcy moze zadaé od Pana/Pani, wskazania dodatkowych informacji majgcych na celu sprecyzowanie
zadania, w szczegdlnosci podania nazwy lub daty wszczetego albo zakoriczonego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego.

13. Skorzystanie przez Panig/Pana, z uprawnienia wskazanego pkt 8 lit. b) powyzej, do sprostowania lub
uzupetnienia danych osobowych, o ktéorym mowa w art. 16 RODO, nie moze skutkowac¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z
ustawg Pzp, ani nie moze naruszac integralnosci protokotu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
oraz jego zatacznikow.

14. Skorzystanie przez Panig/Pana, z uprawnienia wskazanego pkt 8 lit. c) powyzej, polegajgcym na zadaniu
ograniczenia przetwarzania danych, o ktéorym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych
osobowych do czasu zakoriczenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego oraz réwniez po
postepowania w przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do
ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
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korzystania ze srodkdw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi
na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub paristwa czfonkowskiego).

38) Wykaz zatgcznikéw do SWZ, stanowigcych integralng czes¢ specyfikaciji:

1. Zatacznik 1 - Formularz ofertowy,

2. Zatacznik 2 — Oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu i braku podstaw do wykluczenia
(sktadane wraz z ofertg),

3. Zatacznik 3 - Zobowigzanie innego podmiotu do udostepnienia niezbednych zasobéw Wykonawcy (sktadane
wraz z ofertg, o ile dotyczy),

4. Zatacznik 4 - Oswiadczenie dotyczace przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowe;j
(sktadane w odpowiedzi na wezwanie Zamawiajgcego),

5. Zatgcznik 5 — wzor umowy

Biuro Zamowien Publicznych UPJPII, ul. Bernardyriska 3, Krakow;
e-mail: zp@upjp2.edu.pl
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Zatacznik 1 do SWZ

FORMULARZ OFERTY
dla Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawta Il w Krakowie
ul. Kanonicza 25, 31-002 Krakow

Nazwa (Firma) Wykonawcy —

Adres Wykonawcy — (wojewddztwo)
Adres do korespondencji — (wojewoddztwo)
Tel. e 5 MAIl s ;
NIP - ettt 3 PESEL - oot ;

Nawiqzujgc do ogtoszenia o zamdwieniu w trybie podstawowym na wytonienie Wykonawcy w zakresie realizacji ustug opieki
serwisowej systemu SIMPLE i XPRIMER oraz opieki konsultacyjnej dla uzytkownikow systemu, znak sprawy ZP.240.21 — 20,
ja/my nizej podpisany/i:

imie i nazwisko osoby podpisujgcej oferte
dziatajgc w imieniu i na rzecz:

nazwa i adres Wykonawcy

1. Oferujemy wykonanie catosci przedmiotu zamdéwienia na warunkach okreslonych w specyfikacji
istotnych warunkdéw zamodwienia, zgodnie z trescig SWZ i zatgcznikéw do SWZ, ewentualnie wyjasnien do
SWZ oraz jej zmian, jezeli dotyczy:

za taczna kwote netto e * plus nalezny podatek VAT
w  wysokosci .......... * %, co daje kwote brutto ... * (stownie:
......................................................................................................................................................................... *);
w tym

Biuro Zamowien Publicznych UPJPII, ul. Bernardyriska 3, Krakow;
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Wartos¢ brutto
L.p Opis Cena netto Podatek VAT
3+4
1 2 3 4 5

Ustugi serwisowe za caty
1 |okres swiadczenia ustugi
(abonamet)

Ustugi konsultacyjne
2 Cenaza 1
roboczogodzine

Ustugi konsultacyjne
3 Cena za 360 godz.
wykonania ustugi

4 Wartosc catego zadania

2. Oswiadczamy, iz dla potrzeb oceny oferty w kryterium doswiadczenie osoby petnigcg funkcje
Kierownika Zespotu, wykazana w tresci oferty osoba, tj. Pani/Pan

1) przewidziana do realizacji zamdwienia i odpowiedzialna za nadzorowanie wykonywania przedmiotu
zamowienia, posiada nastepujgce dodatkowe (ponad wymagane minimum okreslone w warunku udziatu w
postepowaniu) doswiadczenie:

L.p. |Przedmiot nadzoru (rodzaj, zakres |Data/y realizacji Nazwa, adres zleceniodawcy
prac i ich wartosci itp.)

1.

2.

3.

4.

2) *- wypetnic¢ odpowiednio i odpowiedniq liczbe razy z uwzglednieniem informacji zawartych pkt. 16) SWZ,
pozwalajgcych na przyznanie punktow

3. Oswiadczamy, ze zobowigzujemy sie do wykonania dodatkowo, w ramach umowy (0, 100 lub 200)
..................... *h prac rozwojowych/konsultingowych/szkoleniowych w okresie trwania umowy )* - nalezy
uzupetnic

4. Os$wiadczamy, ze w ramach umowy oferujemy 14 miesieczng opieke serwisowa.

Biuro Zamowien Publicznych UPJPII, ul. Bernardyriska 3, Krakow;
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strona internetowa: : http://bip.upjp2.edu.pl/zamowienia-publiczne Strona 19z 48



mailto:zp@upjp2.edu.pl
http://bip.upjp2.edu.pl/zamowienia-publiczne

Uniwersytet Papieski
Jana Pawtla II
w Krakowie

2
D a

Postepowanie nr: ZP.240.21 - 20

5. Oswiadczamy, ze posiadamy uprawnienia do modyfikacji i rozwoju oprogramowania i na potwierdzenie
uprawnien przedstawimy dokument potwierdzajgcy uprawnienia, np. umowe, porozumienie, autoryzacje z
posiadaczem praw autorskich do oprogramowania SIMPLE i XPRIMER.

6. Oswiadczamy, ze jesteSmy ubezpieczeni od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z przedmiotem zamoéwienia, Na KWOLE ......cccueverviineeenieinecescineceeene PLN.
(nie mniejszq niz 400.000 PLN brutto stownie: czterysta tysiecy ztotych brutto)

7. Oswiadczamy, ze zobowigzujemy sie Swiadczy¢ ustuge w zakresie okreslonym w SIWZ sukcesywnie,
w terminie okreslonym w SWZ.

8. Oswiadczamy, iz oferujemy ustugi gwarancyjne i rekojmi spetniajgce warunki i wymagania wynikajgce ze
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia, w szczegdlnosci w odniesieniu do ich okresu, zakresu i formy
realizacji.

9. Oswiadczamy, ze akceptujemy termin ptatnosci faktur do 30 dni oraz warunki rozliczen i ptatnosci
okreslone przez Zamawiajgcego we wzorze umowy, stanowigcym integralng cze$¢ SWZ.

10. Oswiadczamy, ze zapoznaliémy sie z tredcia wzoru umowy, stanowigcego integralng czes¢ SWZ i
akceptujemy bez zastrzezen zawarte w niej postanowienia oraz zobowigzujemy sie, w razie wyboru naszej
oferty, do zawarcia umowy w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

11. Oswiadczamy, ze wykonanie niniejszego zamowienia zamierzamy wykonac bez udziatu Podwykonawcéw
* [ 2 UdZiatem POAWYKONGWEOW .....oucuveeeieieiecieetiee ettt cetee e s eteesabeeeetaesabeesabaesaseesabeensseeebaesasesesaseensseessseeseen
3) (zakres prac powierzony Podwykonawcom oraz nazwy Firm Podwykonawcow)* - niepotrzebne skresli¢
12. Na podstawie art. 8 ust. 3 Ustawy PZP, zadne z informacji zawartych w ofercie nie stanowig tajemnicy
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji * / wskazane ponizej
informacje zawarte w ofercie stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji i w zwigzku z niniejszym nie mogg by¢ one udostepniane: oznaczenie rodzaju
(NAZWY) INTOIMACE: woiiieiiie it aa e e e raee e ,stronyod ......... do.........
* - niepotrzebne skresli¢

13. Oswiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg na czas wskazany w SWZ, tj. 30 dni od daty
sktadania ofert.

14. Oswiadczamy, iz w cenie oferty uwzgledniliSmy koszty i zakres catosci przedmiotu zamowienia oraz, iz
oferujemy przedmiot zamdwienia zgodny z wymaganiami i warunkami opisanymi oraz okreslonymi przez
Zamawiajacego w SWZ.

15. Oswiadczamy, ze jestesmy* / nie jestesmy*: mikroprzedsiebiorstwem*, matym przedsiebiorstwem?*,
Srednim przedsiebiorstwem*.

* - niepotrzebne skresli¢

16.0swiadczamy, iz wyrazamy zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w zakresie wynikajgcym
z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w celu oceny i poréwnania ofert oraz wyboru oferty
najkorzystniejszej, jak i ewentualnej realizacji umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania,
zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. oraz
zgodnie ustawg z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dziennik Ustaw z
2019r. poz. 1781 z pdin. zm.), oraz z klauzulg informacyjng dotgczong do dokumentacji postepowania, a
ponadto oswiadczamy, iz wypetnilismy obowigzki informacyjne oraz obowigzki zwigzane z realizacjg praw
0s6b fizycznych przewidziane w art. 13 oraz art. 14 RODO, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub
posrednio pozyskaliSmy w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.

17.0swiadczamy, ze deklarujemy doreczenie faktur/y:

a) w formie papierowej pod warunkiem doreczenia wraz z wymaganymi zatgcznikami na adres: 31-002
Krakéw, ul. Kanonicza 25 %,

b) w formie elektronicznej pod warunkiem przestania wraz z wymaganymi zatgcznikami na adres:
faktury@upjp2.edu.pl %,

c¢) w formie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej wraz z wymaganymi zatgcznikami pod warunkiem
przestania na adres Platformy Elektronicznego Fakturowania:
https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/panel/accounts

Nazwa skrzynki — Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie; Skrécona nazwa skrzynki — UPJPII ; Numer
PEPPOL lub PEF — 6761011948 *.

* niepotrzebne skresli¢
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18. Oswiadczamy, iz wptata wynagrodzenia powinna by¢ dokonana na rachunek bankowy Wykonawcy o
numerze konta:

* - nalezy odpowiednio wypetnic

19. Oswiadczamy, iz jesteSmy/nie jestesmy czynnym podatnikiem podatku od towardw i ustug (VAT)*.

* - niepotrzebne skresli¢

20. Oswiadczamy, iz osobg upowazniong do kontaktéw z Zamawiajgcym w zakresie ztozonej oferty oraz w
sprawach dotyczacych ewentualnej realizacji umowy jest:

(mozna wypetnic fakultatywnie),

21. Autoryzowany serwis gwarancyjny przedmiotu zamdwienia wykonywac bedzie:
] T A Yo =TSSRt
LR YA =3 PPN

22. Oswiadczamy, ze wybor oferty:
a) nie bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie przepisami
ustawy o podatku od towardéw i ustug.*
b) bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami ustawy
o podatku od towardw i ustug.
Powyzszy obowigzek podatkowy bedzie dotyczyt
(Nalezy wpisa¢ nazwe /rodzaj towaru lub ustugi, ktére bedg prowadzity do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug) objetych przedmiotem
zamowienia.*
23. Oferta zawiera ......... kolejno ponumerowanych stron.
24. Zataczniki:

Uwaga! Miejsca wykropkowane i/lub oznaczone ,*” we wzorze formularza oferty i wzorach zatqcznikéw do
SWZ Wykonawca zobowigzany jest odpowiednio do ich tresci wypetnic¢ lub skreslic.
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Zatgcznik nr 1 do formularza ofertowego

sktadane na wezwanie Zamawiajgcego

(Pieczec firmowa Wykonawcy)

WYKAZ UStUG
Sktadajac oferte o$wiadczam/y, ze posiadam/y niezbedng wiedze i doswiadczenie, czyli iz w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy —
w tym okresie, wykonatem/limy co najmniej dwa zamdwienia, ktérych przedmiotem byto utrzymanie lub
modernizacja i rozwdéj systemu informatycznego z oprogramowaniem systeméw SIMPLE.ERP lub XPRIMER -
na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu odpowiednio dla wymagar i opisu warunku
udziatu w postepowaniu:

: . oL iy . Termin wykonania
Nazwa i adres Przedmiot zamdwienia Wartos¢ ustugi y

Lp. zamawiajqcego (opisac na czym polegato brutto rozpoczecie/
$wiadczenie ustugi) w PLN zakoriczenie
(dd-mm-rr)
1 2 3 2 s
1.
2.

W zataczeniu do niniejszego oswiadczenia przedktadam nastepujgce dokumenty potwierdzajgce wykonanie
w/w ustug nalezycie:

(pieczec i podpis osoby/ob uprawnionej/ych do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy)

Biuro Zamowien Publicznych UPJPII, ul. Bernardyriska 3, Krakow;
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sktadane na wezwanie Zamawiajgcego

(Piecze¢ firmowa Wykonawcy)
Zatqcznik nr 2 do formularza ofertowego

WYKAZ 0SOB

Sktadajac oferte oswiadczam/y, ze dysponuje/my zespotem o0séb zdolnym do realizacji zaméwienia, w sktad
ktorego wchodzi¢ bedzie:

1) Kierownik Zespotu z wyksztatceniem wyzszym, z co najmniej 3-letnim doswiadczeniem wdrozeniowym
lub utrzymaniowym albo rozwojowym systemoéw informatycznych, ktéry uczestniczyt w co najmniej w
jednej ustudze  modernizacji i rozwoju systemu informatycznego z oprogramowaniem systemow
SIMPLE.ERP lub XPRIMER na stanowisku Kierownika Zespotu;

2) co najmniej 2 konsultantéw wdrozeniowych z co najmniej 3-letnim doswiadczeniem utrzymaniowym albo
rozwojowym systemow informatycznych, ktorzy uczestniczyli kazdy w co najmniej w jednej ustudze
modernizacji i rozwoju systemu informatycznego z oprogramowaniem systeméw XPRIMER.

3) co najmniej 2 konsultantéw wdrozeniowych z co najmniej 3-letnim doswiadczeniem utrzymaniowym albo
rozwojowym systemow informatycznych, ktérzy uczestniczyli kazdy w co najmniej w jednej ustudze
modernizacji i rozwoju systemu informatycznego z oprogramowaniem systeméw SIMPLE.ERP

Nalezy przedstawi¢ wykaz osob wraz z informacjq o podstawie dysponowania w przypadku, gdy sq to osoby
lub pomioty udostepniajgce swoje zasoby Wykonawcy nalezy dotgczy¢ stosowne zobowiqzanie, opisac ich
kwalifikacje zawodowe, okres praktyki zawodowej i doswiadczenia, z ktdrych bedzie jednoznacznie wynikac
spetnienie opisanych wymagan, wedtug na przyktad ponizszej tabeli.

Lp. Imie i Zakres Wyksztatcenie i |Opis doswiadczeniaw  |Informacja
nazwisko wykonywanych okres praktyki [zakresie przedstawienia (o podstawie
czynnosci — kawodowej realizacji prac dysponowania i/lub
kwalifikacje potwierdzajgcych zatqgczone
zawodowe spetnienie warunku zobowiqzania
udziatu w o udostepnieniu
lpostepowaniu

opisanych w SWZ
odpowiednio dla danej
osoby

MIiEJSCOWOSC .o eseeeeciea e o (2] [

(pieczeé i podpis osoby/6b uprawnionej/ych do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy)
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Zatacznik 2 do SWZ
Sktadane wraz z ofertq.

OSWIADCZENIE WYKONAWCY SKEADANE NA PODSTAWIE ART. 125 UST. 1 USTAWY Z DNIA 11
WRZESNIA 2019 R. PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH (DALEJ JAKO: PZP)

DOTYCZACE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU
Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na wyfonienie Wykonawcy w zakresie

realizacji ustug opieki serwisowej systemu SIMPLE i XPRIMER oraz opieki konsultacyjnej dla uzytkownikow
systemu, znak sprawy ZP.240.21 — 20, oswiadczamy, co nastepuje:

INFORMACJA DOTYCZACA WYKONAWCY:
Oswiadczamy, ze spetniamy warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego w SWZ.
INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW:

Oswiadczamy, ze w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, okreslonych przez
Zamawiajgcego w SWZ, polegamy na zasobach nastepujgcego/ych podmiotu/ow:

(wskazaé podmiot/y i okresli¢ odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu/éw - o ile dotyczy)*

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA:

Oswiadczamy, ze w stosunku do nastepujacego/ych podmiotu/téw, na ktérego/ych zasoby powotujemy sie
W niniejszym postepowaniu, tj.:

(podac petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG - o ile dotyczy)*

nie zachodza podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia.

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

Oswiadczamy, ze spetniamy warunki udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 112 ustawy Pzp i
opisane w SWZ, a w szczegdlnosci:

Biuro Zamowien Publicznych UPJPII, ul. Bernardyriska 3, Krakow;

e-mail: zp@upjp2.edu.pl
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1. Oswiadczamy, ze znajdujemy sie w sytuacji ekonomicznej lub finansowej pozwalajacej, na realizacje
zamowienia, tj.:

jesteSmy ubezpieczeni od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
zwigzanej z przedmiotem zamdwienia, przy czym kwota ubezpieczenia jest nie mniejsza niz 400.000,00 zt.
(stownie: dziewieéset tysiecy ztotych (PLN).

2.0$wiadczamy, ze posiadamy zdolnos¢ techniczng lub zawodowg pozwalajaca na realizacje zamoéwienia, tj.:
dysponuje osobami zdolnymi do realizacji zamodwienia, tj.:

a)Kierownik Zespotu z wyksztatceniem wyzszym, z co najmniej 3-letnim doswiadczeniem wdrozeniowym lub
utrzymaniowym albo rozwojowym systemdw informatycznych, ktéry uczestniczyt w co najmniej w jednej
ustudze modernizacji i rozwoju systemu informatycznego z oprogramowaniem systeméw SIMPLE.ERP lub
XPRIMER na stanowisku Kierownika Zespotu;

b)co najmniej 2 konsultantéw wdrozeniowych z co najmniej 3-letnim doswiadczeniem utrzymaniowym albo
rozwojowym systemow informatycznych, ktérzy uczestniczyli kazdy w co najmniej w jednej ustudze
modernizacji i rozwoju systemu informatycznego z oprogramowaniem systeméw XPRIMER

c)co najmniej 2 konsultantéw wdrozeniowych z co najmniej 3-letnim doswiadczeniem utrzymaniowym albo
rozwojowym systemow informatycznych, ktdrzy uczestniczyli kazdy w co najmniej w jednej ustudze
modernizacji i rozwoju systemu informatycznego z oprogramowaniem systeméw SIMPLE.ERP

d)posiadajg uprawnienia do modyfikacji i rozwoju oprogramowania i przedstawig dokument potwierdzajacy
uprawnienia np. umowe, porozumienie, autoryzacje z posiadaczem praw autorskich do oprogramowania
SIMPLE i XPRIMER

d)posiadam wiedze i doswiadczenie w zakresie objetym zamoéwieniem, wykonatem co najmniej dwa
zamoOwienia, ktoérych przedmiotem byty ustugi utrzymania lub modernizacja i rozwdj systemu
informatycznego z oprogramowaniem systemoéw SIMPLE.ERP lub XPRIMER.

3. Oswiadczamy, ze nie podlegamy wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.

4. Oswiadczamy, ze nie podlegamy wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4), 5), 7),
8), 9) i 10) ustawy Pzp.

Oswiadczamy, ze zachodzg w stosunku do nas podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art.
............. ustawy Pzp.

(poda¢ majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposréd wymienionych w art. 108 ust. 1 pkt 1), 2) i 5)
lub art. 109 ust. 1 pkt 2)-5) i 7)-10) - o ile dotyczy)*

Jednoczes$nie oSwiadczam, ze w zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy Pzp podjgtem
nastepujgce Srodki naprawcze:

(- o ile dotyczy)*
WYKAZ PODWYKONAWCOW - o ile dotyczy)*

Niniejszy zatacznik zawiera zakres rzeczowy czesci zamowienia (czynnosci), przewidywanych do realizacji
przez podwykonawce (6w), wraz z podaniem ich nazw (firm), adresu i telefonu.

W przypadku powotania sie przez Wykonawce na zasoby innych podmiotéw w zakresie ich zdolnosci
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej w celu wykazania spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu, ktérym to podmiotom zamierza powierzy¢ realizacje czesci niniejszego
zamoOwienia w charakterze swojego podwykonawcy zobowigzany jest podaé nazwy (firmy)
podwykonawcéw.

Zatgcznik ten jest wymagany obligatoryjnie jedynie w przypadku, gdy Wykonawca przewiduje zatrudnienie
podwykonawcy/ow.

Oswiadczamy, ze powierzamy nastepujgcym podwykonawcy/om wykonanie nastepujgcych czesci (zakresu)
zamoOwienia

Biuro Zamowien Publicznych UPJPII, ul. Bernardyriska 3, Krakow;
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Podwykonawca

(podac petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)*
Powierzany zakres zamdwienia:

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODWYKONAWCY NIEBEDACEGO PODMIOTEM, NA KTOREGO ZASOBY
POWOLUJE SIE WYKONAWCA:

Oswiadczamy, ze nastepujacy/e podmiot/y, bedgcy/e podwykonawca/ami:

(podac petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG - o ile dotyczy)*

nie podlega/jg wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdéwienia.

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:

Oswiadczamy, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawdg
oraz zostaty przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajacego w btad przy
przedstawianiu informacji.

Biuro Zamowien Publicznych UPJPII, ul. Bernardyriska 3, Krakow;
e-mail: zp@upjp2.edu.pl
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Sktadane wraz z ofertq (o ile dotyczy)

Zatgcznik nr 3 do SWZ
(UWAGA: ponizsze zastosowaé tylko wtedy, gdy Wykonawca powotuje sie na zasoby podmiotu/ow
trzeciego/ich, odpowiedniq ilos¢ razy w zaleznosci od liczby podmiotéw udostepniajgcych zasoby
Wykonawcy, a ponadto wymagane jest do ztoZenia wraz z ofertq w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej
za zgodnos¢ z oryginatem przez osobe/y uprawniong/e do reprezentacji podmiotu udostepniajgcego
zaséb/y)

PISEMNE ZOBOWIAZANIE PODMIOTU
do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy

wykonywaniu zamodwienia zgodnie z art. 118 ustawy Pzp

Dziatajac w imieniu i na rzecz:

(podac petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG - o ile dotyczy)*

. Oswiadczamy, ze w postepowaniu na wyfonienie Wykonawcy w zakresie realizacji ustug opieki serwisowej
systemu SIMPLE | XPRIMER oraz opieki konsultacyjnej dla uzytkownikdw systemu, znak sprawy
ZP.240.21 - 20

zobowigzujemy sie udostepnic nasze zasoby Wykonawcy:

(petna nazwa Wykonawcy i adres/siedziba Wykonawcy, sktadajgcego oferte)*
W celu oceny, czy wskazany wyzej Wykonawca bedzie dysponowat naszymi zasobami w stopniu
niezbednym dla nalezytego wykonania zamdwienia oraz oceny, czy stosunek nas tgczacy gwarantuje

rzeczywisty dostep do naszych zasobdéw podaje:

1) zakres naszych zasobow dostepnych Wykonawcy:

(wskazaé zakres udostepnionych zasobdw, tj.: zdolnosci techniczne lub zawodowe, sytuacje ekonomiczng lub
finansowgq, doswiadczenie, wiedze, osoby, sprzet, urzqdzenia itp., odpowiednio o ile dotyczy)

2) sposob i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow podmiotu
udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zamdwienia:

(wskazac realny i faktyczny sposdb oraz okres (czas), wykorzystania zasobow przy wykonywaniu zamdwienia
publicznego)

3) charakter stosunku, jaki bedzie mnie tgczyt z Wykonawca:

Biuro Zamowien Publicznych UPJPII, ul. Bernardyriska 3, Krakow;
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(wskazac doktadnie np. umowa zlecenia, o dzieto, pozyczki, uzyczenia itp.)

4) czy, a jezeli tak, to w jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolnosciach ktérego
Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczgcych wyksztatcenia,
kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje czynnosci, ktérych wskazane zdolnosci dotycza:

(wskazaé doktadnie te elementy zamdwienia, tj. odpowiednio o ile dotyczy ustug, dostaw lub robot
budowlanych, ktére bedq realizowane przez podmiot udostepniajgcy zasoby)

5) Oswiadczamy, ze zobowigzujemy sie do realizacji odpowiednio o ile dotyczy ustug, dostaw lub robdt
budowlanych, ktérych wskazane powyzej zdolnosci dotycza.

Biuro Zamowien Publicznych UPJPII, ul. Bernardyriska 3, Krakow;
e-mail: zp@upjp2.edu.pl
strona internetowa: : http://bip.upjp2.edu.pl/zamowienia-publiczne Strona 28 z 48



mailto:zp@upjp2.edu.pl
http://bip.upjp2.edu.pl/zamowienia-publiczne

Uniwersytet Papieski
Jana Pawtla II
w Krakowie

NA

P/ S
A
D 4

Postepowanie nr: ZP.240.21 - 20
Sktadane w odpowiedzi na wezwanie Zamawiajgcego.
Zatacznik 4 do SWZ
OSWIADCZENIE O POWIAZANIU KAPITALtOWYM

Bioragc udziat w postepowaniu na na wyfonienie Wykonawcy w zakresie realizacji ustug opieki serwisowej
systemu SIMPLE i XPRIMER oraz opieki konsultacyjnej dla uzytkownikéw systemu, znak sprawy ZP.240.21 — 20

oswiadczamy, ze:

nie nalezymy do tej samej grupy kapitatowej z zadnym z Wykonawcdéw, ktérzy ztozyli oferte w niniejszym
postepowaniu *)

lub
nalezymy do tej samej grupy kapitatowej z nastepujgcymi Wykonawcami *)

w rozumieniu art. 4 pkt 14) ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (tekst jednolity:
Dziennik Ustaw z 2020r. poz. z p6zn. zm.).

Lista Wykonawcdw sktadajacych oferte w niniejszy postepowaniu, nalezacych do tej samej grupy kapitatowej , o ile
dotyczy*)

Wraz ze ztozeniem o$wiadczenia, Wykonawca o ile dotyczy moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym
wykonawca/ami nie prowadza do zaktécenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

* niepotrzebne skresli¢

Biuro Zamowien Publicznych UPJPII, ul. Bernardyriska 3, Krakow;
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Zatgcznik nr 5 do SWZ

UMO W A (projekt)

UMOWA
zawarta w Krakowie w dniu ......... roku pomiedzy:

Uniwersytetem Papieskim Jana Pawta Il w Krakowie z siedzibg w Krakowie, ul. Kanonicza 25, 31-002
Krakoéw, NIP: 676-10-11-948, REGON: 003871913, reprezentowanym przez:

Kanclerza UPJPII - ks. mgr Andrzeja Lichosyta

przy kontrasygnacie kwestora UPJP Il — mgr Michaliny Betlej

zwanym dalej Zamawiajgcym

(w przypadku spétek prawa handlowego)
................................................................................................................................................. zarejestrowanym
w Sgdzie RejONOWYM W ..ccceeeeriienniereniiennee. , Wydziat ......... Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS .....ccccoiiiiiiiiieinnen. , kapitat zaktadowy w wysokosci .............. (dotyczy spdtki z o.o. i spotki
akcyjnej), optacony w czesci/w catosci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajgcym REGON: .......ccccevvevuveenennee. i
NIP: o , reprezentowanym przez:

(w przypadku osoby fizycznej prowadzqcej dziatalnos¢ gospodarczq)

.................................... prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg ................eeeeeeee. N@ podstawie
wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra
Gospodarki, zamieszkatym.......cccceurerevre e legitymujagcym sie dowodem osobistym (seria i
(1013 V=T o USSR , posiadajacym NIP: ...cccooivieeeiiiiee, ,

(w przypadku spotki cywilnej )

i prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarczg pod Nazwg ...........ecceeeveenne. zamieszkatym
.................................................... , legitymujagcym sie dowodem  osobistym (seria i numer)
wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra
Gospodarki,

2. e prowadzgcym dziatalnos$¢ gospodarczg pod NAzwg ..cceeeeeeeeeeeeeececeeenee zamieszkatym
..................................................... legitymujgcym sie dowodem osobistym (seria i numer) ......ccccoeeeeciieeennnenn.
wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra
Gospodarki prowadzgcymi dziatalno$¢ gospodarcza w formie spdtki cywilnej pod nazwg
............................................ posiadajgcym NIP .......ccoeveceeecece et e s s eeeneenene s, 0Ziatajgcymi solidarnie jako
wspolnicy spotki  cyWilngj .o s NIP: , REGON:

(w przypadku wykonawcoéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, na przyktad w ramach

konsorcjum)

1 PSPPI zarejestrowanym
W Sgdzie RejoONOWYM W ....ccevuviiieeeeeeiiinines , Wydziat ................ Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS .......coceeeeviieeiiineeenn, , kapitat zaktadowy w wysokosci .................... (dotyczy spotki z o.o. i
spotki akcyjnej), optacony w catosci/w czesci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajagcym NIP: ......ccvvevvveeviveecieenns ,

lub (w przypadku osoby fizycznej prowadzqcej dziatalnos¢ gospodarczq)

2. s , prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod NAZWG .ccccereeeeeecrecrennnns zam.
................................................ legitymujgcym sie dowodem osobistym (seria i numer)
.................................................. , wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
prowadzonej przez Ministra Gospodarki, posiadajgcym NIP: ....ccccoiiiiiiiiiiiiiieeeeeee. )

dziatajgcymi solidarnie, reprezentowanymi przez petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o

Biuro Zamowien Publicznych UPJPII, ul. Bernardyriska 3, Krakow;
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udzielenie zamdwienia i zawarcia umowy w sprawie zamodwienia publicznego, na podstawie
petnomocnictwa nr .... z dnia:

......................................................................... (Lider Konsorcjum), reprezentowanego przez:

zwanym dalej Wykonawca

W wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z art. 39 ustawy — Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity: Dziennik Ustaw z
2019r. poz. 1843, z pozn. zm.), Strony zawierajg umowe nastepujqcej tresci:

§1.
Przedmiot Umowy
Zakres zamdwienia
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania zamdwienia polegajgcego na realizacji
ustug opieki serwisowej systemu SIMPLE i XPRIMER oraz opieki konsultacyjnej dla uzytkownikéw
systemu.
2. Integralng czescig umowy zawartej na postawie udzielonego zamdwienia publicznego jest dokumentacja
postepowania o zamdwienie publiczne, w szczegdlnosci Specyfikacja Warunkow Zamoéwienia (SWZ) wraz
z jej Zatacznikami i oferta Wykonawcy, bedacew posiadaniu Zamawiajgcego.
3. Przy wykfadni umowy nalezy uwzgledni¢ tres¢ wyjasnien do SWZ udzielonych przez Zamawiajgcego
w toku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

§2.
Definicje
1. llekro¢ Umowa stanowi o:

2) Administratorze — nalezy przez to rozumie¢ pracownika Zamawiajgcego majgcego petne uprawnienia do
zarzadzania Systemem;

3) Awarii — nalezy przez to rozumie¢ btedne zachowanie Systemu lub stan Systemu, w ktérym wystepuje
niemozliwo$¢ jego uruchomienia, utrzymania w ruchu, poprawnego wykonywania proceséw lub
powazne uszkodzenie danych, uniemozliwiajgce lub utrudniajgce dalsze ich przetwarzanie;

4) Czasie Naprawy — nalezy przez to rozumie¢ czas od momentu dokonania przez Zamawiajgcego
Zgtoszenia Serwisowego do momentu pozytywnego wyniku Testow i potwierdzenia poprawnosci
dziatania naprawianej funkcjonalnosci w Systemie z wytgczeniem czasu czynnosci wykonywanych przez
Zamawiajacego w ramach Naprawy;

5) Czasie Reakcji Serwisowej — nalezy przez to rozumieé czas od momentu dokonania przez Zamawiajgcego
Zgtoszenia Serwisowego do chwili potwierdzenia jego przyjecia przez Wykonawce;

6) Dniach roboczych — nalezy przez to rozumie¢ dni tygodnia, za wyjgtkiem sobdt, niedziel oraz Swiat
i innych dni ustawowo wolnych od pracy w Rzeczypospolitej Polskiej oraz dni, ktére Zamawiajgcy ustali
jako wolne od pracy, przy czym jeden Dzien roboczy obejmuje 8 godz. zegarowych;

7) Godzinach roboczych — nalezy przez to rozumiec czas pracy w Dniu roboczym od godz. 7:30 do 15:30;

8) Incydencie — nalezy przez to rozumieé problem w Systemie wymagajacy zbadania, zgtoszony przez
Upowaznionego pracownika Zamawiajacego, w szczegdlnosci powstaty w zwigzku z wystgpieniem
Awarii;

9) Kierowniku Zespotu ze strony Wykonawcy — nalezy przez to rozumie¢ Upowaznionego pracownika
Wykonawcy powotanego przez Zamawiajagcego w celu petnienia funkcji kierowniczej w zakresie
wykonywania przez Wykonawce ustug okreslonych w umowie;

10) Kierowniku Zespotu ze strony Zamawiajgcego — nalezy przez to rozumie¢ Upowaznionego pracownika
Zamawiajacego powotanego przez Zamawiajgcego w celu petnienia funkcji kierowniczej w zakresie
wykonywania przez Wykonawce ustug okreslonych w umowie;

11) Konsultacjach — nalezy przez to rozumie¢ doradztwo z zakresu Systemu oraz jego funkcjonowania
Swiadczone przez upowaznionych pracownikéw Wykonawcy lub Konsultantéw;

12) Konsultacjach na miejscu — nalezy przez to rozumie¢ Konsultacje swiadczone w miejscu wskazanym
przez Zamawiajgcego;

Biuro Zamowien Publicznych UPJPII, ul. Bernardyriska 3, Krakow;
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13) Konsultacjach zdalnych — nalezy przez to rozumieé¢ Konsultacje $wiadczone niezwlocznie z
wykorzystaniem $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, w szczegdlnosci telefonu, poczty
elektronicznej lub Systemu;

14) Konsultancie — nalezy przez to rozumie¢ Upowaznionego pracownika Wykonawcy lub osobe, z ktérej
pomocg Upowazniony pracownik Wykonawcy wykonuje ustuge lub ktérej powierza wykonanie tej ustugi
ustalajac sposdb jej Swiadczenia;

15) Naprawie — nalezy przez to rozumie¢ czynnosci wykonywane w celu usuniecia Usterki od momentu
Zgtoszenia Serwisowego do momentu pozytywnego wyniku Testéw akceptacyjnych w Systemie i
potwierdzenia poprawnosci dziatania naprawianej funkcjonalnosci w Systemie Zamawiajgcego;

16) Oprogramowaniu — nalezy przez to rozumiec platforme SIMPLE.ERP oraz XPRIMER;

17) Oprogramowaniu standardowym — nalezy przez to rozumie¢ cze$¢ Oprogramowania, ktéra sktada sie
wytacznie z kodu producenta;

18) Osobodniu — nalezy przez rozumie¢ jednostke miary wyznaczong jednym Dniem roboczym
przepracowanym przez jedng osobe;

19) Poprawce — nalezy przez to rozumiec rozwigzanie w Systemie zastosowane w celu usuniecia usterki;

20) Priorytecie Zgtoszenia — nalezy przez to rozumiec stopien waznosci nadawany przez Administratora lub
upowaznionego pracownika Zamawiajgcego Zgtoszeniu Serwisowemu. Wyrdznia sie nastepujgce
Priorytety Zgtoszenia:

a) Krytyczny — oznaczajacy zaktécenie uniemozliwiajgce korzystanie z Systemu lub realizacje
krytycznych proceséw,

b) Powazny — oznaczajgcy zaktdcenie znacznie utrudniajgce korzystanie z Systemu lub jego czesci,

c) Zwyklty — oznaczajacy zaktdcenie Systemu lub jego czesci o poziomie innym niz krytyczny
i powazny;

21) Reakcji Serwisowej — nalezy przez to rozumieé potwierdzenie przez Wykonawce przyjecia Zgtoszenia
Serwisowego dokonanego przez Zamawiajgcego;

22) Rejestrze Serwisowym — nalezy przez to rozumie¢ system raportowania wykonywania ustugi
z nieograniczonym dostepem dla Administratora, bedgcy czescig Systemu, umozliwiajgcy identyfikacje
przedmiotu $wiadczonej ustugi, czas jej wykonywania, liczbe godzin wykorzystanych na jej wykonanie;

23) Rozwigzaniu zastepczym — nalezy przez to rozumieé tymczasowg naprawe wykonywang przez
Wykonawce w razie niemozliwosci dokonania Naprawy w terminie okreslonym w umowie lub
koniecznosci zabezpieczenia Zamawiajgcego przed szkodg mogacg powsta¢ w wyniku Usterki lub
Awarii.

24) Systemie — nalezy przez to rozumie¢ Systemy SIMPLE.ERP oraz XPRIMER utrzymywany i rozwijany u
Zamawiajgcego;

25) Szkoleniach — nalezy przez to rozumieé ustugi obejmujgce obszar wdrazanych funkcjonalnosci Systemu;

26) Tescie regresji — nalezy przez to rozumiec test wykonywany kolejny raz, to jest powtdrnie i nastepnie,
po zmianach wprowadzonych w Systemie; przy czym Test regresji jest zdany, jesli jego wyniki s3
zgodne z wynikami oczekiwanymi, okreslonymi w definicji testu;

27) Umowie — nalezy przez to rozumiec niniejszg umowe wraz z Zatgcznikami;

28) Usterce — nalezy przez to rozumie¢ defekt w oprogramowaniu lub konfiguracji bedacy powodem
Awarii Systemu;

29) Upowaznionym pracowniku Wykonawcy — nalezy przez to rozumie¢ osobe upowazniong do dziatania
w imieniu lub na rzecz Wykonawcy w zakresie wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z umowy;

30) Upowaznionym pracowniku Zamawiajgcego — nalezy przez to rozumieé¢ osobe wskazang przez
Zamawiajacego jako odpowiadajacg za merytorycznie poprawne dziatanie systemu, realizacje
procedur zwigzanych z wykonaniem ustug lub obowigzkéw wynikajgcych z umowy;

31) Ustudze wsparcia - nalezy przez to rozumieé udzielenie informacji lub gotowos¢ Wykonawcy lub
Upowaznionych pracownikdw Wykonawcy do udzielania informacji o Oprogramowaniu;

32) Ustugach dodatkowych — nalezy przez to rozumie¢ Ustugi edukacyjne (Szkolenia, Konsultacje na
Miejscu, Warsztaty) oraz Ustugi rozwojowe;

33) Ustugach rozwojowych — nalezy przez to rozumie¢ w szczegdlnosci rozszerzenie lub modyfikacje
standardu funkcjonalnego lub charakterystyk jakosciowych Systemu oraz przygotowanie i doreczenie
Zamawiajacemu dokumentacji wykonanego Systemu; integracje z systemami zewnetrznymi, w tym
projektowanie i implementacje interfejsow oraz przygotowanie idoreczenie Zamawiajgcemu
dokumentacji wykonanego Systemu;
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34)

35)
36)
37)
38)

39)
40)

Utworze — nalezy przez to rozumie¢ kazdy utwér w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych stworzony w ramach wykonywania umowy przez Wykonawce lub
wykorzystany przez Wykonawce w celu wykonania umowy w zwigzku z przedmiotem ustug
Swiadczonych na rzecz Zamawiajacego, w szczegdlnosci: programy komputerowe, poprawki,
modyfikacje Systemu, aktualizacje Systemu, zmiany i aktualizacje dokumentacji Systemu (w tym takze
procedur, instrukcji, dokumentéw), dokumentacje wytworzong przez Wykonawce w ramach
wykonywania umowy, w tym dokumentacje zmian wprowadzanych w Systemie, zbiory przypadkéw
testowych, skrypty testéw, analizy, koncepcje, raporty, dokumenty dotyczace koddéw Zrédtowych
modyfikacji, dokumenty robocze wytworzone przez Wykonawce;

Uzytkowniku — nalezy przez to rozumiec osobe korzystajacg w imieniu lub na rzecz Zamawiajgcego z
Oprogramowania i Systemu, w szczegdlnosci pracownicy Zamawiajgcego;

Uzytkowniku Kluczowym — nalezy przez to rozumie¢ odpowiednio przeszkolonego i kompetentnego
Uzytkownika, ktéry zapewnia pomoc merytoryczng i techniczng innym Uzytkownikom Systemu;
Warsztatach — nalezy przez to rozumiec szkolenia w zakresie praktycznych umiejetnosci pracownikéw
Zamawiajacego w uzytkowaniu Oprogramowania;

Wykonawcy — nalezy przez to rozumiec . v

Zamawiajgcym — nalezy przez to rozumieé Unlwersytet Papleskl Jana Pawta Il w Krakowie (UPJPII);
Zgtoszeniu Serwisowym — nalezy przez to rozumieé powiadomienie Wykonawcy przez Zamawiajgcego
o wystgpieniu Incydentu, Usterki, Awarii Systemu.

§3.
Opis Systemu
Zakres Swiadczonej ustugi

. Zamawiajacy powierza, a Wykonawca zobowigzuje sie Swiadczy¢ ustuge opieki serwisowej systemu

informatycznego SIMPLE.ERP i XPRIMER oraz opieki konsultacyjnej dla uzytkownikéw systemu obejmujgcej

360 godzin roboczych zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia zawartym w SWZ.

. Opieka serwisowa systemu informatycznego obejmuje:

Licencja SIMPLE.ERP — 14 uzytkownikow w sieci
SIMPLE.ERP FINANSE | KSIEGOWOSC
SIMPLE.ERP INFO
SIMPLE.ERP OBROT TOWAROWY
SIMPLE.ERP MAJATEK TRWALY
SIMPLE.ERP PERSONEL
E-PIT
EZLA
SIMPLE JPK
SIMPLR PPK
SIMPLE VAT SPR
Licencja XPRIMER

XPRIMER.CRM — 15 uzytkownikéw w sieci
XPRIMER.HCM - 20 uzytkownikow w sieci
XPRIMER.ZP — 1 uzytkownik w sieci
XPRIMER.edok — 15 uzytkownikéw w sieci

W ramach ustugi wykonawca zapewni:
e  Min. 2 aktualizacje systemu SIMPLE i XPRIMER (Upgrade’ i Update) w roku,

Biuro Zamowien Publicznych UPJPII, ul. Bernardyriska 3, Krakow;

e-mail: zp@upjp2.edu.pl

strona internetowa: : http://bip.upjp2.edu.pl/zamowienia-publiczne Strona 33z 48



mailto:zp@upjp2.edu.pl
http://bip.upjp2.edu.pl/zamowienia-publiczne

Uniwersytet Papieski
Jana Pawtla II
w Krakowie

NA

e, (U
%
P oa
Postepowanie nr: ZP.240.21 - 20

e dostarczenie informacji o planowanych nowych wersjach,
e konsultacje telefoniczne z konsultantami
e czasy reakcji na przesytane przez klienta problemy
e diagnozowanie zgtaszanych problemow,
e wynikajacych z ponizszych przyczyn i pomoc w ich usuwaniu:
- problem wynikajacy z btedu konsultanta — diagnozowanie i usuwanie
- problem wynikajacy z usterki systemu — diagnozowanie i usuwanie
- problem wynikajacy z pomytki uzytkownika — diagnozowanie

3. Opieka konsultacyjna obejmuje:
W ramach ustugi wykonawca zapewni:

e dostosowywanie produktu do potrzeb klienta i opracowywanie modyfikacji produktu na zamdwienie
klienta, zgodnie ze zgtoszonymi wnioskami,

e przygotowywanie i konfigurowanie wyznaczonego wyposazenia dla prawidtowej eksploatacji
produktu,

e proponowanie procedur eksploatacyjnych,

e szkolenie personelu Uzytkownika w eksploatacji produktu,

e diagnozowanie i rozwigzywanie problemow nie bedgcych usterkami,

e rozwigzywania Problemdw zwigzanych z eksploatacjg Produktu i Wyznaczonego wyposazenia,
wynikajacych z nieprawidtowej obstugi, instalacji, modyfikacji i napraw dokonywanych przez personel
klienta lub przez osoby trzecie, pod warunkiem, ze czynnosci te nie naruszaty praw autorskich,
wynikajacych z udzielonych Licencji klienta koricowego,

®  naprawe wyznaczonego wyposazenia,

e odtwarzanie danych zagubionych lub zniszczonych nie z winy Wykonawcy- dostosowywania Produktu
do potrzeb Klienta i opracowywanie modyfikacji Produktu na zamdwienie Klienta zgodnie ze
zgtoszonymi wnioskami.

3. W ramach realizacji opieki konsultacyjnej Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi opisane w § 1 w wymiarze 30
godzin miesiecznie (540 godzin w trakcie trwania umowy). Ustala sie, ze w przypadku niewykorzystania godzin
przystugujgcych Zamawiajagcemu w danym miesigcu przechodzg one na miesigc nastepny.

4. W zakresie, o ktérym mowa w §1 Jednostka rozliczeniowg bedzie jedna roboczogodzina.

§ 4. Ustuga utrzymania

1. W ramach Ustugi utrzymania Systemu Wykonawca bedzie w szczegélnosci:

1) zapewniat maintenance — rozumiany jako zakres ustugi utrzymania $wiadczonej przez producenta
oprogramowan SIMPLE.ERP oraz XPRIMER okreslony w oparciu o warunki licencji udzielonej
Zamawiajgcemu;

2) monitorowat zmiany przepisbw prawa i niezwtocznie (po akceptacji przez Zamawiajgcego)
dostosowywat System do zmieniajgcych sie przepisow;

3) Swiadczyt ustugi usuwania Usterek, wprowadzania Poprawek i aktualizacji;

4) udzielat Konsultacji zdalnych;

2. Czynnosci okreslone wust. 1 pkt 2) powinny by¢ dokonane przed wejsciem w zycie zmian przepiséw
z wyprzedzeniem niezbednym do uwzglednienia zmian Systemu przez jego Uzytkownikéw. Jezeli okaze sie to
niemozliwe z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, Strony uzgodnig wzajemnie sposdb i termin wykonania
tych czynnosci.

3. W ramach utrzymania Systemu Wykonawca bedzie rowniez:

1) utrzymywat gotowos¢ do s$wiadczenia Ustugi usuwania Usterek, to jest rezerwowat osoby i srodki
potrzebne do swiadczenia tej ustugi na rzecz Zamawiajgcego;

2) zapewniat Upowaznionych pracownikéw Wykonawcy $wiadczacych konsultacje zdalne na zadanie
Zamawiajgcego.

4. Wykonawca zapewni, iz Zamawiajgcy bedzie ponosit koszty potgczen telefonicznych do Wykonawcy
w wysokosci nie wyzszej od ceny pofaczenia krajowego uiszczanej przez Zamawiajgcego ha rzecz
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kazdoczesnego operatora obstugujgcego Zamawiajacego w zakresie telefonii stacjonarnej i komdrkowe;j.

§ 5. Ustugi dodatkowe

. W ramach swiadczenia Ustug dodatkowych rozliczanych z pakietu godzin Wykonawca zobowigzuje sie do
Swiadczenia Ustug rozwojowych Systemu oraz Ustug edukacyjnych w zakresie Systemu.

. Ustugi rozwojowe obejmuja w szczegdlnosci:

1) rozszerzenie lub modyfikacje standardu funkcjonalnego lub charakterystyk jakosciowych Systemu oraz
przygotowanie i doreczenie Zamawiajgcemu dokumentacji wykonanej zmiany w Systemie;

2) integracje zsystemami zewnetrznymi, w tym projektowanie iimplementacje interfejséw oraz
przygotowanie i doreczenie Zamawiajagcemu dokumentacji wykonanej zmiany w Systemie.

. Ustugi edukacyjne obejmuja:

1) Szkolenia — przeprowadzone przez Wykonawce szkolenia dla Uzytkownikéw Systemu obejmujgce obszar
istniejgcych funkcjonalnosci Systemu oraz nowych funkcjonalnosci, wdrazanych w ramach Ustug
rozwojowych;

2) Konsultacje na miejscu — konsultacje $wiadczone w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego,
obejmujgce obszar wiedzy merytorycznej z zakresu Systemu oraz jego funkcjonowania;

3) Warsztaty — zajecia praktyczne doskonalgce umiejetnosci pracownikow Zamawiajgcego w uzytkowaniu
Systemu.

. Ustugi dodatkowe bedg swiadczone przez Wykonawce stosownie do potrzeb Zamawiajgcego na podstawie
ztozonego zamdwienia dotyczacego okreslonej ustugi.

. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie w stosunku do Zamawiajacego w przypadku, gdy Zamawiajacy nie
skorzysta z zamdwienia Ustug dodatkowych lub skorzysta w liczbie mniejszej niz okreslona w zatgczniku nr 1
do umowy.

§ 6. Wartosci niematerialne i prawne
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania wartosci niematerialnych i prawnych wytworzonych na etapie
realizacji projektu, obejmujgce miedzy innymi dokumentacje, oprogramowanie dedykowane (skrypty
systemowe, procedury i zapytania bazodanowe).

§ 7. Oswiadczenia Wykonawcy

Zapewnienia Wykonawcy
. Wykonawca oswiadcza oraz gwarantuje, iz:
1) posiada wiedze, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia, w tym informatyczne, niezbedne do
prawidtowego wykonania Umowy, w tym poszczegdlnych ustug;
2) personel Wykonawcy oraz inne osoby wykonujgce prace w ramach wykonywania umowy posiadajg
doswiadczenie i kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania umowy, w tym poszczegdlnych ustug i
w catym okresie obowigzywania umowy legitymowaé sie beda odpowiednimi kwalifikacjami i
uprawnieniami;
3) wszelkie zmiany w Systemie dokonane przez Wykonawce bedg wolne od mechanizmoéw blokujgcych lub
ograniczajgcych funkcjonalnosci Systemu oraz od wiruséw, koni trojanskich (backdooréw), robakoéw i innych
szkodliwych programéw.
. Wykonawca oswiadcza, iz wskazana w warunku udziatu w postepowaniu i w tresci oferty liczba pieciu oséb
niezbednych do realizacji zamoéwienia jest minimalna, a Wykonawca niezaleznie od tej liczby zobowigzuje
sie do zapewnienia w trakcie realizacji umowy takiej liczby oséb o odpowiednich kwalifikacjach i
doswiadczeniu, aby umowa realizowana byta nalezycie i terminowo.

§ 8. Przedstawiciele Stron przeznaczeni do wykonywania Umowy
Kwalifikacje
Kazda Strona deleguje do wykonania Zamodwienia osoby posiadajgce odpowiednig wiedze i doswiadczenie.
. Wykonawca deleguje do wykonania umowy osoby wskazane przez Wykonawce w dokumentach ztozonych
Zamawiajacemu w trakcie postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego. Zmiana osoby jest mozliwa
wytacznie na pisemny wniosek Wykonawcy w uzasadnionych przypadkach, przy czym osoba zastepujgca
musi posiada¢ kwalifikacje nie nizsze od osoby zastepowanej. Na zmiane osoby ze strony Wykonawcy musi
wyrazi¢ uprzednio pisemng zgode Kierownik utrzymania ze strony Zamawiajgcego, ktéry nie moze jej
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odmowi¢ bez uzasadnionej przyczyny. Powyzszy wymdg zgody nie dotyczy Konsultantéw niebedacych
Upowaznionymi pracownikami Wykonawcy.

. Jesli Wykonawca w toku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, w wyniku ktérego zawarto

niniejszg umowe, powotywat sie na zasoby innych podmiotéw lub bedacych jego podwykonawcami, w celu
wykazania spetniania warunkoéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢, ze
proponowany inny podmiot lub podwykonawca lub on samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz
dotychczasowy podmiot lub podwykonawca.

Strony zgodnie ustalaja, ze zmiana oséb przeznaczonych do realizacji umowy, zgodnie z trescig niniejszej
umowy lub oferty Wykonawcy wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego i dopuszczalna jest
wytacznie w wyjatkowych sytuacjach, w szczegdlnosci z powodu choroby lub innych zdarzen losowych
powodujgcych niemoznos¢ wykonywania powierzonego jej zakresu obowigzkéw, a wskazane w zastepstwie
osoba lub osoby muszg posiada¢ kwalifikacje i doswiadczenie spetniajace co najmniej wymagania zawarte
w SWZ,

§ 9. Kierownicy Zespotu

. W celu nalezytego wykonania umowy Strony powotuja:

1) Kierownika Zespotu ze strony Wykonawcy;

2) Kierownika Zespotu ze strony Zamawiajgcego;

Zmiana przedstawiciela Zamawiajgcego lub Wykonawcy moze nastgpi¢ w nastepujgcych przypadkach:

1) na zadanie Zamawiajgcego lub Wykonawcy, zaakceptowane przez drugg Strone;

2) z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajacego lub Wykonawcy, takich jak zmiany organizacyjne, zmiany
na stanowiskach;

3) z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego lub Wykonawcy.

Na wypadek przemijajacej nieobecnosci przedstawiciela Zamawiajgcego albo Wykonawcy, nalezy wskazac

osobe zastepujacy (cztonka Zespotu albo inng osobe), podajac jednoczesnie termin (date poczatkowa

i koncowg) zastepstwa.

Osoba zastepujaca nieobecnego przedstawiciela Strony musi posiada¢ kompetencje nie nizsze od osoby

zastepowanej.

§ 10. Konsorcjum po stronie Wykonawcy
Wykonawca moze wykonywaé umowe w ramach konsorcjum, w sktad ktérego wchodza Partnerzy wykazani
w ofercie w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego.
Dla potrzeb umowy przez Wykonawce rozumie sie réwniez Partneréw wchodzacych w sktad konsorcjum,
wszystkich razem i kazdego z osobna, o ile z postanowien niniejszego paragrafu nie wynika inacze;j.
Wykonawcy - Partnerzy wykonujgcy wspdlnie umowe sg solidarnie odpowiedzialni za jej wykonanie.
Wykonawcy (Partnerzy) wykonujacy umowe w ramach konsorcjum wyznaczaja sposrod siebie Lidera
upowaznionego do zaciggania zobowigzan w imieniu wszystkich Wykonawcéw (Partnerdw) i reprezentacji
pozostatych Partneréw wobec Zamawiajacego, w tym do zmiany umowy. Lider upowazniony jest takze do
wystawiania faktur, przyjmowania ptatnosci od Zamawiajgcego i do przyjmowania polecen na rzecz
Wykonawcdw i w imieniu wszystkich Wykonawcow (Partnerow).
Liderem, o ktdrym mowa W USt. 4 Jest .......cccceeeeiiiiieeeiiee e,
Ptatno$é dokonana na rzecz Lidera zwalnia Zamawiajacego z dtugu wzgledem Wykonawcéw (Partneréw).
W przypadku wykonywania umowy w ramach konsorcjum, Lider zobowigzany jest do przedtozenia umowy
konsorcjum, niepozostajgcej w sprzecznosci z postanowieniami umowy i dokumentami, o ktérych mowa
w SWZ, ofercie Wykonawcy i niniejszej umowie. Zamawiajacy nie jest zwigzany postanowieniami umowy
konsorcjum sprzecznymi z niniejszg umowa.

§ 11. Podwykonawcy
Wykonawca moze wykonywa¢ umowe przy pomocy podwykonawcow, ktdrych lista stanowi Zatgcznik 3 do
umowy (o ile dotyczy) i okresla zakres powierzonych czynnosci kazdemu z podwykonawcéw.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatanie lub zaniechanie podwykonawcéw jak za dziatanie
lub zaniechanie wtasne. Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez podwykonawcéw zobowigzan
zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy bedzie traktowane jako niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan zwigzanych zrealizacjg Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.
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. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie obowigzkéw umownych podwykonawcom w trakcie realizacji
przedmiotu Umowy. W takim przypadku uprzednio Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu oswiadczenie
tych podwykonawcdéw potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia wobec tego podmiotu wskazanych w
SWZ w postepowaniu, o ktorym mowa w preambule. Jezeli Zamawiajgcy stwierdzi, ze wobec danego
podwykonawcy zachodzg podstawy wykluczenia wskazane w SWZ w postepowaniu, o ktérym mowa w
preambule, wéwczas Wykonawca zobowigzany jest zastgpi¢ tego podwykonawce lub zrezygnowad z
powierzenia wykonania czesci zamdwienia podwykonawcy. Wykaz ww. podmiotéw oraz czesci zamdwienia,
ktére wykonaja zostanie wprowadzony do Umowy aneksem.

. W przypadku, gdy Wykonawca sktadajac oferte w postepowaniu, o ktdrym mowa w preambule, polegat
bedzie na zdolnosci technicznej i/lub zawodowej innych podmiotéw na zasadach okreslonych w Dziale I
Rozdziale 2 Oddziat 3 ustawy Prawo zamodwien publicznych, Wykonawca zobowigzany jest do
wykonywania zamdwienia z udziatem tych podmiotéw. Podmioty te wykonywa¢ bedg nastepujgce czesci
zamowienia (wskazanie podmiotu i czesci zamdwienia, ktérg wykona ten podmiot)..........

. Wykonawca ma prawo do zmiany podwykonawcéw, o ktérych mowa w ust. 1 i 3, 4 lub rezygnacji z
wykonywania przez nich czesci zaméwienia. W przypadku powierzenia wykonania obowigzkéw umownych
nowemu podwykonawcy, stosuje sie odpowiednio zasady opisane w ust. 3.

. W przypadku zmiany podmiotéow, o ktdrych mowa w ust. 4 lub rezygnacji z wykonywania przez te
podmioty czesci zamdwienia, Wykonawca wykaze (przedktadajgc odpowiednie dokumenty, analogiczne
do wymaganych w SWZ postepowania, o ktéorym mowa w preambule), ze nowe podmioty lub sam
Wykonawca posiadajg zdolnosci techniczne i/lub zawodowe w zakresie nie mniejszym niz okreslone w
warunkach udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa w preambule. Wykaz ww. podmiotéw oraz czesci
zamowienia, ktdre wykonaja zostanie wprowadzony do Umowy aneksem.

§ 12. Nalezyte wykonanie zobowigzania przez Wykonawce

Przestanki ogolne
. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé umowe, wtym poszczegdine ustugi, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, trescig i celem umowy, przy zachowaniu najwyziszej starannosci, uwzgledniajgc zawodowy
charakter prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami wspodtczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi
normami technicznymi. W szczegdlnosci Wykonawca jest zobowigzany wykonac¢ zobowigzanie zgodnie z:
a) wymogami wynikajacymi z wtasciwych bezwzglednie obowigzujacych przepiséw,
b) postanowieniami umowy,
c) ofertg ztozong przez Wykonawce w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego,
d) zasadami rzetelnej wiedzy technicznej i ustalonymi zwyczajami zaakceptowanymi przez Zamawiajgcego
i Wykonawce
e) trescia dokumentacji stanowigcej podstawe sktadania ofert w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego znanej obu Stronom.
. W razie rozbieznosci pomiedzy wymogami wynikajgcymi z ust. 1 lit. a — e pierwszerstwo zastosowania maja
bezwzglednie obowigzujgce przepisy oraz niniejsza Umowa, a w zakresie w nich nieuregulowanym
pozostate kryteria okreslone pod lit. c) — e) zgodnie z kolejnoscig podang w ust. 1
. Wykonawca przy wykonywaniu umowy zobowigzany jest do podejmowania dziatan uwzgledniajgcych
koniecznos¢ zapewnienia optymalizacji i efektywnosci proceséw realizowanych z wykorzystaniem Systemu i
nienaruszajacych przepiséw regulujgcych funkcjonowanie Zamawiajgcego oraz zakorzenionej w tradycji
organizacji Zamawiajacego.
. Zamawiajacy odpowiada za utrzymanie oraz zmiany srodowiska sprzetowo — systemowo — sieciowego, w
tym za zmiany konieczne dla obstugi Oprogramowania sktadajacego sie na System.
. Wykonawca jest zobowigzany do powiadomienia Zamawiajgcego o koniecznosci dokonania zmiany
Srodowiska niezbednej do $wiadczenia ustug objetych zakresem umowy niezwiocznie po powszieciu
informacji przez Wykonawce o wymaganym dostosowaniu Srodowiska w celu umozliwienia Zamawiajgcemu
podjecie odpowiednich dziatan.
. Jezeli Zamawiajacy, mimo powiadomienia przez Wykonawce dokonanego zgodnie z ust. 4, nie dostosuje
Srodowiska w celu umozliwienia Swiadczenia ustug objetych umowg, Wykonawca jest zobowigzany do
Swiadczenia ustug w zakresie, w jakim bedzie to mozliwe bez wymaganej zmiany srodowiska.
. W razie naruszenia przez Wykonawce obowigzku informacyjnego okreslonego w ust. 4, Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢ z tytutu nienalezytego wykonania zobowigzania na zasadach okreslonych w umowie.
. Zamawiajacy ma prawo do modyfikacji Systemu.
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Wykonawca jest uprawniony do wyrazenia uzasadnionego sprzeciwu co do zmiany przygotowanej przez
Zamawiajgcego do wprowadzenia w Systemie. Sprzeciw jest uzasadniony, jezeli zmiana doprowadzi do Usterki;
ciezar dowodu zasadnosci sprzeciwu spoczywa na Wykonawcy.

Sprzeciw powinien by¢ zgtoszony niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych od zamieszczenia
informacji o dokonanej zmianie w Systemie Testowym. Niedopuszczalnos¢ lub brak sprzeciwu Wykonawcy
w podanym wyzej terminie wywotuje skutki tozsame jak dokonanie tej zmiany przez Wykonawce. W razie
skutecznego zgtoszenia sprzeciwu, Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe dziatanie
Systemu spowodowane t3 zmiang. Powyzsze nie wyfgcza zobowigzania Wykonawcy do Swiadczenia ustug
zgodnie z umowa w odniesieniu do Systemu obejmujacego te zmiane.

§ 13. Zasady swiadczenia ustug poza siedzibg Zamawiajacego
i w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego
Wykonawca swiadczy ustugi okreslone w umowie poza siedzibg Zamawiajgcego, chyba ze umowa stanowi
inaczej lub charakter ustugi wymaga stawiennictwa przedstawiciela Wykonawcy w miejscu wskazanym
przez Zamawiajgcego.

. Zamawiajacy zobowigzany jest umozliwi¢ Konsultantom dostep do Oprogramowania, ostatnig kopie

aktualnej wersji zainstalowanego Oprogramowania wraz z catg dokumentacjg, dostep do stanowisk
komputerowych iserwera. Ponadto, w razie potrzeby w celu wykonania okreslonej ustugi, Zamawiajacy
zapewni zdalny dostep do Systemu lub pomieszczenie i sprzet komputerowy. Wykonawca jest uprawniony
do wyboru sposobu dostepu do Systemu (zdalnego lub w jednostce Zamawiajgcego).

Na czas wykonywania ustugi utrzymania Wykonawca otrzyma od Zamawiajagcego uprawnienia
administracyjne niezbedne do prawidtowego wykonania umowy. Odpowiednie uprawnienia zostang
nadane przez Administratora. Informacje o zmianie uprawnief Administrator niezwiocznie przekazuje
Kierownikowi Zespotu ze strony Wykonawcy.

W przypadku wykonywania poszczegdlnych ustug w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego, Konsultanci
i inni przedstawiciele Wykonawcy zobowigzani sg do przestrzegania wszystkich wewnetrznych regulaminéw
i zasad dotyczacych pracy w tym miejscu.

§ 14. Obowigzek ochrony i przetwarzania danych osobowych
Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania obowigzujacych przepiséw, a takze zachowania
obowigzujacych wymogoéw prawnych i procedur wewnetrznych Zamawiajgcego dotyczacych ochrony
i przetwarzania danych osobowych.

§ 15. Wspotpraca pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca
Zamawiajacy i Wykonawca zobowigzujg sie do wspétdziatania w ramach wykonywania umowy przez
Wykonawce, koniecznego do nalezytego wykonania zobowigzania.
Wykonawca zobowigzuje sie do wspdtpracy w ramach wykonywania umowy zinnymi wykonawcami
wskazanymi przez Zamawiajgcego w zakresie, w jakim bedzie to niezbedne dla celéw wykonywania umowy.
Ze strony Zamawiajgcego do biezgcej wspotpracy w zakresie realizacji umowy upowazniony jest:
1) e ytel ,e-mail: i

1. Ze strony Wykonawcy do biezgcej wspotpracy w zakresie realizacji umowy upowazniona/y jest:

§ 16. Obowigzek przekazywania informacji
Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego przekazywania sobie wzajemnie danych i informacji majacych
znaczenie dla nalezytego wykonywania umowy. Kazda ze Stron odpowiada za kompletnos¢ i zgodnos¢ ze
stanem faktycznym przekazywanych przez siebie informaciji.

. Terminy przekazywania informacji, oile nie beda wynikaty z harmonogramu, beda ustalane przez

Kierownikéw Zespotu ze strony Zamawiajgcego oraz Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego informowania Zamawiajgcego o zagrozeniach dla
nalezytego wykonywania umowy, w szczegdlnosci dochowania termindéw wykonania okreslonych ustug lub
Czynnosci.
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§ 17. Licencje
Kazda ze Stron umowy zobowigzana jest do wspdtpracy w celu zabezpieczenia wtasnosci intelektualnej
powstatej podczas wykonywania umowy.
. Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze Zamawiajagcy bedzie w petni i bezterminowo uprawniony do
korzystania z Systemu, w zakresie wymienionych modutéw w § 3 Umowy bez dodatkowych optat
licencyjnych uiszczanych na rzecz producenta Oprogramowania.

§ 18. Wtasnosc intelektualna

. Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze Utwory ktére mogg zosta¢ stworzone w ramach wykonywania
umowy, oraz korzystanie z nich przez Zamawiajgcego, nie beda naruszaé praw oséb trzecich, w tym praw
autorskich, patentéw ani praw do baz danych.

. Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze do Utwordow ktéore mogg zosta¢ stworzone w ramach wykonywania
umowy i dedykowanych dla Zamawiajgcego, Zamawiajacy otrzyma bezterminowg licencje do
wykorzystywania trwajgca takze po zakoriczeniu umowy serwisowej.

. Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb trzecich zgtaszanych wobec
Zamawiajacego w zwigzku z Utworami, w tym zarzucajgcych naruszenie praw wiasnosci intelektualnej,
Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majgce na celu rozwigzanie sporu izobowigzuje sie do
naprawienia kazdej szkody, za ktorg Zamawiajgcy moze by¢ odpowiedzialny oraz poniesie w zwigzku z tym
wszelkie koszty, wtym koszty zastepstwa procesowego od chwili zgtoszenia roszczenia oraz koszty
odszkodowan. W szczegélnosci, w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajagcemu powddztwa z tytutu
naruszenia praw wiasnosci intelektualnej, Wykonawca wstgpi do postepowania w charakterze strony
pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystapi z interwencja uboczng odpowiednio po stronie
Zamawiajacego.

. Jesli uzywanie Utwordéw przez Zamawiajgcego stanie sie przedmiotem jakiegokolwiek powddztwa
o naruszenie praw wfasnosci intelektualnej, Wykonawca zobowigzuje sie do zmodyfikowania Utwordw tak,
zeby byty zgodne z Umowg, ale wolne od jakichkolwiek wad lub roszczen osdb trzecich.

Postanowienia zawarte w ust. 3 nie wytgczajg prawa Zamawiajacego do skorzystania ze srodkéw ochrony
prawnej z tytutu naruszenia zobowigzania okreslonych w umowie, w tym dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogdlnych.

§ 19. Dokumenty i inne nosniki trwate
Przekazanie nosnikow Wykonawcy i obowigzek ich zwrotu
. Wszelkie dokumenty, nosniki danych i materiaty, bedace wtasnoscia Zamawiajgcego, w szczegdlnosci
zawierajace kody Zrédtowe, przekazane Wykonawcy w celu umozliwienia mu nalezytego wykonywania
umowy, pozostajg wtasnoscig Zamawiajacego.
. Wykonawca nie moze bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci udostepniaé materiatéw, dokumentéw, nosnikéw danych ani kodéw zrédtowych, o ktérych
mowa w ust. 1, osobom trzecim oraz nie moze ich powielaé w catosci ani w czesci.
. Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu Zamawiajgcemu niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 7 dni
od dnia wygasniecia umowy, wszelkich dokumentéw, materiatdow, nosnikéw danych, kodéw Zzrédtowych, o
ktorych mowa w ust. 1 wraz ze wszystkimi kopiami oraz nosnikami lub trwatego ich usuniecia z systemow
informatycznych, na ktérych zostaty zapisane, z wytgczeniem systeméw informatycznych Zamawiajgcego.

§ 20. Terminy

Terminy trwania umowy i Swiadczenia ustug
Umowa zawarta jest na okres do dnia.......iinn. , zzastrzezeniem postanowien umowy
uprawniajgcych Zamawiajgcego do jej jednostronnego zakonczenia przed uptywem terminu jej
obowigzywania lub jej rozwigzania przez Strony.
. Zamawiajacy lub Wykonawca winien niezwtocznie powiadomié¢ drugg Strone o zagrozeniu niedotrzymania
przez siebie terminu wykonania ktérejkolwiek z ustug objetych zakresem Umowy.
. Zamawiajacy lub Wykonawca powotujac sie na wystgpienie sity wyzszej zobowigzany jest niezwtocznie
poinformowac drugg Strone o tym zdarzeniu i jego ustaniu, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od daty
wystgpienia lub ustania sity wyzszej. Przez site wyzszg nalezy rozumiec zdarzenie niezalezne od Strony,
ktéremu Strona nie mogta zapobiec, a ktére obiektywnie uniemozliwia wykonanie obowigzkéw umownych.
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§ 21. Rekojmia i gwarancja

Podstawowe warunki Swiadczenia
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu rekojmi i gwarancji jakosci na przedmiot umowy, w trakcie jej trwania.
Strony ustalajg, iz sposdb postepowania w przypadku ujawnienia wad przedmiotu umowy w okresie rekojmi
i gwarancji jest nastepujacy:
a) tryb krytyczny tj. uniemozliwiajacy korzystanie z sytemu reakcja serwisu do 12 godzin roboczych;
b) tryb zwykty — czas reakcji serwisu do 5 dni roboczych.
W przypadku nieusuniecia przez Wykonawce zgtoszonej wady w wyznaczonym terminie, Zamawiajgcemu
przystugiwac bedzie prawo zlecenia usuniecia zaistniatej wady osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy.
W takim wypadku Wykonawca nie moze sprzeciwic sie ze wzgledu na przystugujagce mu prawa autorskie
osobiste do przedmiotu umowy i upowaznia Zamawiajgcego do wykonywania w tym zakresie osobistych
praw autorskich, a takze do udzielania zgody na ich wykonywanie osobie trzeciej.
Jezeli w wykonaniu obowigzku usuniecia wad Wykonawca dokonat istotnych zmian przedmiotu umowy,
termin gwarancji biegnie na nowo od chwili usuniecia wad i dostarczenia poprawionego przedmiotu umowy
do Zamawiajacego.
O wszelkich wadach i brakach przedmiotu umowy, dostrzezonych przez Zamawiajgcego po dokonaniu
odbioru, w okresie rekojmi za wady, Zamawiajgcy winien powiadomi¢ Wykonawce na pismie, a Wykonawca
w ramach obowigzkéw wynikajgcych z rekojmi zobowigzuje sie je usung¢ w terminie do 14 dni od daty
powiadomienia go przez Zamawiajgcego o tych wadach lub brakach, wtasnym staraniem i na wtasny koszt,
bez prawa zadania dodatkowego wynagrodzenia.

§ 22. Wynagrodzenie Wykonawcy
Wysokos¢ i charakter wynagrodzenia
Wysokos¢ wynagrodzenia ryczattowego przystugujgcego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy
ustalona zostata na podstawie oferty Wykonawcy.
taczne maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy zgodne z ofertg
Wykonawcy stanowi kwote netto: .......... zt (stownie: ............ 00/100), co po doliczeniu naleznej stawki
podatku VAT w wysokosci .... % daje kwote brutto: ............... zt, (stownie: ........... 00/100).
Strony umowy ustalajg maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy przy zatozeniu wykorzystania ...........
godzin na kwote netto ...... zt (stownie: ...........), kwote brutto ..... zt (stownie: .........ztotych), w tym:
a) Z tytutu opieki serwisowej (abonament) przez caty okres trwania umowy, w zakresie okreslonym
Werrieeereeans , Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kwote w wysokosci .....zt netto, .... zt brutto zt
b) Za swiadczenie opieki konsultacyjnej przez caty okres trwania umowy w zakresie, okreslonym w................ ,
Zamawiajacy zaptaci wykonawcy za faktycznie wykorzystane godziny kwote w wysokosci netto ......... zt., .
zt brutto, stawka 1 roboczogodziny wynosi ...... zt netto, ....... zt brutto.
Wynagrodzenie Wykonawcy moze ulec zmianie wytgcznie w przypadkach okreslonych w umowie.
Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za Swiadczenia, ktére nie zostaty wykonane zgodnie z umowa.
W razie opdznienia z zaptatg wynagrodzenia, Wykonawca moze zgda¢ od Zamawiajgcego zaptaty odsetek
ustawowych.
W przypadku obnizenia stawki podatku VAT po zawarciu Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia
z Zamawiajgcym aneksu zmieniajgcego wysokos$¢é wynagrodzenia brutto objetego nowg stawkg podatku od
towardw i ustug o kwote réwna réznicy pomiedzy wysokoscig uwzgledniajgcg poprzednig i nowa stawke.
W braku podpisania aneksu przez Wykonawce w terminie 14 dni od otrzymania od Zamawiajgcego
wezwania do jego zawarcia lub podpisanego przez Zamawiajacego aneksu, uwaza sie, ze Wykonawca
wyrazit zgode na zmiane wygrodzenia brutto w wysokosci okreSlonej przez Zamawiajgcego
z uwzglednieniem zmiany stawki podatku VAT.
W przypadku podwyzszenia stawki podatku VAT po zawarciu umowy, Strony zawrg aneks zmieniajacy
wysokos$¢ wynagrodzenia brutto objetego nowg stawkg podatku w zakresie, w ktérym zmiana stawki
podatku VAT wptynie na koszty wykonywania umowy przez Wykonawce. Wykonawca jest obowigzany
wykazac wzrost kosztéw wykonania umowy zwigzany ze zmiang stawki podatku VAT.
Niezaleznie od postanowien zawartych w ust. 7 i 8 niniejszego paragrafu, Strony dopuszczajg mozliwosc
zmiany umowy przez zawarcie aneksu do niej w nastepujacych przypadkach:
1) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
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2) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, o ile Wykonawca wykaze ponad wszelka watpliwos¢, ze
zaistniata zmiana ma bezposredni wptyw na koszty wykonania zamodwienia przez Wykonawce. Zmiana
wynagrodzenia moze nastgpi¢ na pisemny wniosek Wykonawcy ztozony nie pdzniej niz 30 dni od dnia
wejscia w zycie zmian, o ktérych mowa w niniejszym ust. Zamawiajacy rozpatrzy wniosek Wykonawcy
w terminie 20 dni od dnia jego zatozenia, a zmieniona warto$¢ wynagrodzenia bedzie obowigzywa¢ od
kolejnego petnego okresu rozliczeniowego, lecz nie wczesniej niz po dacie wejscia w zycie zmian, o ktérych
mowa w niniejszym ust. Zmieniona kwota wynagrodzenia zostanie wprowadzona do niniejszej umowy
aneksem.

Wykonawca w terminie 30 dni od zawarcia umowy przedstawi Zamawiajgcemu szczegétowe kalkulacje cen
jednostkowych z uwzglednieniem czynnikdw okreslonych w ust. powyzej. Wynagrodzenie moze jedynie ulec
zmianie w przypadku zmiany sktadnikow cenotwdérczych okreslonych w ust. powyze;j.

W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 8 pkt. 1) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartos¢
wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajacg ze zwiekszenia wynagrodzen oséb bezposrednio
wykonujacych zamodéwienie do wysokosci aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia lub
wysokosci minimalnej stawki godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od
kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

W przypadku zmiany, o ktérym mowa w ust. 8 pkt. 2) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartos¢
wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jakg bedzie on zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu
uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia oséb bezposrednio
wykonujgcych zamdwienie na rzecz Zamawiajgcego.

§ 23. Zaptata wynagrodzenia
Zapfata wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy z tytutu wykonywania ustug okreslonych w umowie jest
dokonywana w nastepujacy sposoéb:

1) wynagrodzenie z tytutu opieki serwisowej (abonament) ptatne bedzie z géry, w teminie 30 dni od daty
zawarcia umowy, na podstawie prawidtowo wystawionej faktury;

2) wynagrodzenie z tytutu $wiadczenia opieki konsultacyjnej miesiecznie, za faktycznie wykorzystang
liczbe godzin na podstawie prawidtowo wystawionej faktury, potwierdzonej protokotem z realizacji
godzin w danym miesigcu, przez upowazniong osobe ze strony Zamawiajgcego.

Wykonawca wystawia fakture VAT obejmujgca wykonang ustuge, ktérej ptatnikiem bedzie UPJPII.
Wykonawca jest ptatnikiem VAT na terytorium Polski i posiada NIP: .......ccceevvvvvvinrieinnnne /nie jest ptatnikiem
VAT na terytorium Polski, a nalezny od kwoty wynagrodzenia podatek VAT w wysokosci..... % pokryje
Zamawiajacy na rachunek bankowy wtasciwego urzedu skarbowego w razie obowigzku podatkowego
Zamawiajgcego.

Podstawe wystawienia faktury VAT stanowi odbiér swiadczenia bez zastrzezen przez Zamawiajacego przez

potwierdzenie nalezytego wykonania przez Wykonawce ustug stanowigcych przedmiot umowy przez

Kierownika utrzymania ze strony Zamawiajacego lub protokét odbioru wtasciwy dla danej ustugi podpisany

przez Zamawiajacego, potwierdzajgcy prawidtowe wykonanie ustugi pod wzgledem jakosciowym,

iloSciowym i terminowym. W protokole odbioru nalezy okresli¢ wysokos$¢ wynagrodzenia za dang ustuge,
ktorej wykonanie zostato stwierdzone tym dokumentem.

ermin zaptaty faktury VAT ustala sie do 30 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej
faktury.

Faktury nalezy wystawi¢ na — Nabywca: Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie, ul. Kanonicza 25,

31-002 Krakdéw; NIP 676-10-11-948.

Wykonawca dostarczy faktury w sposéb

a) w formie papierowej pod warunkiem doreczenia wraz z wymaganymi zatgcznikami na adres: 31-002
Krakéw, ul. Kanonicza 25 %,

b) w formie elektronicznej pod warunkiem przestania wraz z wymaganymi zatgcznikami na adres:
faktury@upijp2.edu.pl %,

¢) w formie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej wraz z wymaganymi zatgcznikami pod warunkiem
przestania na adres Platformy Elektronicznego Fakturowania:
https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/panel/accounts

Nazwa skrzynki — Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie; Skrécona nazwa skrzynki — UPJPIIl ; Numer
PEPPOL lub PEF — 6761011948 *.
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* niepotrzebne skresli¢

. Zaptata jest dokonywana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze i jest
dokonana z chwilg zlecenia przelewu przez Zamawiajgcego.

§ 24. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy
Roszczenia Zamawiajacego z tytutu kar umownych lub odszkodowania
. Wykonawca odpowiada za szkode wyrzgdzong Zamawiajgcemu, w tym réwniez za szkode wyrzadzong przez
osoby, ktérymi Wykonawca postuzyt sie przy wykonywaniu umowy.
. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za powstate u Zamawiajgcego, jak i 0oséb trzecich, szkody powstate
w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, niezaleznie od tego, czy szkoda powstata z winy Wykonawcy.
. Wykonawca jest zobowigzany do zabezpieczenia mienia Zamawiajacego przed uszkodzeniem lub
zniszczeniem, wtym niezwigzanego z wykonywaniem przedmiotu umowy. W razie uszkodzenia lub
zniszczenia tego mienia przez Wykonawce lub osoby, ktérymi Wykonawca postuguje sie przy wykonywaniu
umowy, Wykonawca jest obowigzany do naprawienia szkody przed dokonaniem odbioru okreslonej ustugi.
. Jezeli wofercie Wykonawcy przewidziany zostat wudziat podwykonawcdédw, zawarcie umowy
o podwykonawstwo nie wptywa na tresé¢ zobowigzan Wykonawcy wobec Zamawiajgcego w odniesieniu do
wykonania tego czesciowego zakresu umowy. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania i zaniechania
podwykonawcéw i ich pracownikédw w takim samym zakresie i na takich samych zasadach jak za wtasne
dziatania lub zaniechanie.
. Wykonawca, niezaleznie od innych kar przewidzianych w umowie, zobowigzuje sie do zaptaty nastepujacych
kar umownych:
1) w przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiajgcego ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn, za
ktére odpowiedzialno$é ponosi Wykonawca - w wysokosci 25 % wynagrodzenia brutto okre$lonego w § 23
ust. 2 umowy;
2) w przypadku zwtoki Wykonawcy ze spetnieniem sSwiadczenia na rzecz producenta Oprogramowania
w ramach wykonywania na rzecz Zamawiajgcego ustugi maintenance — w wysokosci 1% miesiecznej optaty
za kazdy dzien opdznienia;
3) w przypadku wypowiedzenia umowy licencji Oprogramowania przez producenta Oprogramowania z
powodu niedokonania przez Wykonawce optat producentowi ze skutkiem na rzecz Zamawiajgcego —
w wysokosci 50% maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 22 ust. 2 umowy;
4) w przypadku opdznienia Wykonawcy w wykonaniu ustug dodatkowych lub przekazania wiedzy —
w wysokosci 0,25 % wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy za wykonanie zamodwionej przez
Zamawiajacego ustugi za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;
5) w przypadku zwtoki Wykonawcy w wykonaniu Naprawy w Maksymalnym Czasie Naprawy okreslonym
W umowie:
a) dla priorytetu Krytyczny - w wysokosci 1000 zt za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia;
b) dla priorytetu Powazny - w wysokosci 700 zt za kazdy rozpoczety dzien roboczy opdznienia;
c) dla priorytetu Zwykty - w wysokosci 500 zt za kazdy rozpoczety dzien roboczy opdznienia;
6) w przypadku nienalezytego wykonywania ustug stanowigcych przedmiot umowy — w wysokosci 10%
wynagrodzenia brutto naleznego za wykonanie okreslonej ustugi za kazdy przypadek naruszenia;
7) w przypadku $wiadczenia ustug, stanowigcych przedmiot umowy przez osoby nieposiadajgce do tego
kwalifikacji okreslonych w umowie badzZ jej zatgcznikach lub braku zachowania ciggtosci lub aktualnosci
wymaganych kwalifikacji uprawniajgcych do s$wiadczenia ustug objetych przedmiotem umowy -
w wysokosci 10 tys. zt za kazdy przypadek naruszenia;
8) w przypadku ujawnienia Informacji Poufnych udzielonych przez Zamawiajgcego z zastrzezeniem
poufnosci - w wysokosci 50 tys. zt za kazdy przypadek naruszenia; powyzsze nie wytgcza uprawnienia
Zamawiajacego do skorzystania z innych sankcji prawem przewidzianych na wypadek naruszenia obowigzku
dochowania poufnosci;
9) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce umowy o powierzeniu
przetwarzania danych osobowych stanowigcej Zatgcznik nr 2 do Umowy, w tym w szczegdlnosci
w przypadku przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce w innym celu lub z przekroczeniem
zakresu okreslonego w umowie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych — w wysokosci 50 tys. zt za
kazdy przypadek naruszenia; powyzsze nie wytgcza uprawnienia Zamawiajacego do skorzystania z innych
sankcji prawem przewidzianych na wypadek naruszenia obowigzku dochowania poufnosci lub dochodzenia
roszczen odszkodowawczych.
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Kary umowne okreslone w niniejszym paragrafie kumuluja sie.

Roszczenie o zaptate kary umownej staje sie¢ wymagalne z chwilg wystgpienia okolicznosci skutkujgcej
powstaniem roszczenia o jej zaptate.

Zamawiajacy jest uprawniony do potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy na
podstawie umowy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, wedtug uznania Zamawiajgcego.

. Jezeli wysokos¢ naliczonych kar umownych nie pokrywa szkody poniesionej przez Zamawiajgcego,

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogélnych.

Roszczenie o zaptate kary umownej nie wygasa w razie wygasniecia umowy niezaleznie od przyczyny jej
zakonczenia.

Strony zgodnie ustalajg, iz tgczne kary umowne ze wszystkich tytutdw okreslonych w umowie, w
szczegllnosci za niezgodne z niniejszg umowg lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z
umowy, nie mogg przekroczy¢ 50% wynagrodzenia umownego brutto, o ktorym mowa w § 24 ust. 2
niniejszej umowy. Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego do
wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

W przypadku nie wykonywania lub nienalezytego wykonywania przez Wykonawce obowigzkdw okreslonych
W niniejszej umowie Zamawiajacy jest uprawniony do zlecenia wykonania tych zadan podmiotowi trzeciemu
na koszt i ryzyko Wykonawcy (wykonanie zastepcze). Wykonawca wyraza zgode, by wszelkie wierzytelnosci
wynikajgce z wykonania zastepczego byty potrgcane z naleznosci za wykonane prace lub z zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.

§ 25. Wypowiedzenie umowy
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze
wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
uUmowy, lub gdy dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczeristwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach (art. 456 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo
zamowien publicznych).
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w trybie natychmiastowym w przypadku, gdy:
a) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy PZP;
b) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej w art. 258
Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktére cigzg
na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z
uwagi na to, ze Zamawiajgcy udzielit zamowienia z naruszeniem przepiséw prawa Unii Europejskie;j.
c) zmiana umowy zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i 455 PZP.
W przypadku opisanym w ust. 1 i 2 Wykonawca moze zgdac¢ jedynie wynagrodzenia naleznego za prace juz
wykonane.
Zamawiajacy jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym z powodu
naruszenia zobowigzania przez Wykonawce, w szczegdlnosci w nastepujgcych przypadkach:
1) bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego do zmiany sposobu wykonywania
Umowy, w razie gdy Wykonawca swiadczy okreslong ustuge w sposdb sprzeczny z Umowg;
2) jezeli suma kar umownych naliczconych Wykonawcy na podstawie Umowy przekroczy 10 % wartosci
maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 23 ust. 2 Umowy;
3) niewykonania przez Wykonawce ustugi stanowigcej przedmiot Umowy z wyjatkiem ustug dodatkowych;
4) zwtoki Wykonawcy z wykonywaniem danej ustugi o co najmniej 30 dni z wyjatkiem ustug dodatkowych;
5) $wiadczenia ustug, stanowigcych przedmiot Umowy przez osoby nieposiadajgce do tego kwalifikacji
okresSlonych w Umowie lub braku zachowania ciggtosci lub aktualnosci wymaganych certyfikatow
uprawniajgcych do $wiadczenia ustug objetych przedmiotem Umowy;
6) ujawnienia przez Wykonawce Informacji Poufnych sprzecznie z postanowieniami niniejszej Umowy;
7) naruszenia przez Wykonawce umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych stanowigcej
Zatgcznik nr 2 do Umowy.
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. Zamawiajacy moze ponadto odstgpi¢ od umowy, nie wczesniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia

powziecia wiadomosci o zaistnieniu ponizszych okolicznosci:

1) Wykonawca na skutek swojej niewyptacalnosci nie wykonuje zobowigzan pienieznych przez okres co
najmniej 3 miesiecy,

2) zostanie podjeta likwidacja Wykonawcy albo zajecie majatku Wykonawcy,

3) u Wykonawcy wystgpig duze trudnosci finansowe, w szczegélnosci wystgpig zajecia komornicze lub inne

zajecia uprawnionych organdw o tgcznej wartosci przekraczajgcej 500 000 (stownie: pieéset tysiecy ztotych),

4) Wykonawca wykonuje przedmiot Umowy wadliwie oraz nie reaguje na polecenia Zamawiajgcego

dotyczace poprawek i zmian sposobu wykonania w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie,

5) Zostanie stwierdzona istotna wada przedmiotu Umowy przez ktdrg nalezy rozumieé¢ w szczegdlnosci

nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci nieprawidtowosci lub braki przedmiotu Umowy bedace rezultatem

naruszenia lub nieuwzglednienia przez Wykonawce zapisow SWZ, wytycznych Zamawiajgcego zgtaszanych

w trakcie realizacji Umowy oraz powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa. Pod pojeciem istotnej wady

przedmiotu Umowy Strony rozumiejg takzie takie wady w przedmiocie Umowy, ktére czynig go

nieprzydatnym do realizacji zatozen sytemu.

6. Wykonawca udziela rekojmi i gwarancji w zakresie okreslonym w Umowie na cze$¢ zobowigzania

wykonang przed odstgpieniem od Umowy lub jej wypowiedzeniem.

7. Skorzystanie przez Zamawiajacego z uprawnienia do wypowiedzenia Umowy nie skutkuje powstaniem

jakichkolwiek roszczern Wykonawcy wobec Zamawiajgcego, w szczegdlnosci z tytutu niewykonania lub

nienalezytego wykonania Umowy.

8. Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno mie¢ forme pisemng pod rygorem niewaznosci.

9. WoygasniecieUumowy przed terminem kornncowym skutkuje powstaniem zobowigzan Stron do dokonania

rozliczenia ustug wykonanych przez Wykonawce do dnia zakoriczenia Umowy, z zastrzezeniem prawa

Zamawiajacego do potracenia wzajemnych wierzytelnos$ci powstatych w zwigzku z umowa lub skutkami jej

naruszenia przez Wykonawce.

10. Wygasniecie Umowy nie skutkuje wygasnieciem licencji udzielonych Zamawiajgcemu przez Wykonawce

na podstawie Umowy.

§ 26. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za wadliwe dziatanie Systemu
. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wadliwe dziatanie Systemu spowodowane przyczynami lezgcymi

po jego stronie i powstate w zwigzku z wykonywaniem umowy.

. W razie stwierdzenia przez Zamawiajgcego wady Systemu okreslonej w ust. 1, Wykonawca jest zobowigzany
do nieoptatnego usuniecia tej wady niezwtocznie po powiadomieniu przez Zamawiajgcego o jej wystgpieniu.
. Usuniecie wady Systemu przez Wykonawce nie wytacza innych uprawnien Zamawiajgcego z tytutu
naruszenia umowy przez Wykonawce.

. Wykonawca zwolniony jest od odpowiedzialnosci okreSlonej w ust. 1 w przypadku dokonania przez
Zamawiajacego nieautoryzowanej modyfikacji Systemu oraz winnych przypadkach, w ktérych wada
wystgpita z przyczyn, za ktére nie odpowiada Wykonawca.

§ 27. Zmiana Umowy
Przestanki zmiany Umowy
. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg zgody obu Stron i zachowania formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.
. Zmiany Umowy, o ktérych mowa w ust. 1 muszg by¢ dokonywane z zachowaniem przepisu art. 454 oraz 455
ustawy Prawo zamowien publicznych.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmian niniejszej umowy w nastepujacych przypadkach:
1) Zmiana umowy lub jej zatgcznikdw, z zastrzezeniem postanowienia ust. 3.
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2. W czasie obowigzywania zawartej z wytonionym Wykonawcg umowy wysokos¢ maksymalnego
wynagrodzenia ulegnie zmianie w drodze pisemnego aneksu w przypadku:

2.1 ustawowej zmiany stawki podatku od towardw i ustug VAT do poszczegdlnych wykonanych dostaw
stanowigcych przedmiot umowy, ktére zostaty zrealizowane po dniu wejscia w Zzycie przepisow
dokonujgcych zmiany stawki podatku VAT;

2.2 ustawowej zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust.
3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (tekst jednolity: Dz. U.
2017, poz. 847) wptywajacej na wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy, ktérego wyptata nastgpita po dniu
wejscia w zycie przepisdw dokonujgcych zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzeniu za prace;

2.3 ustawowej zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne ustalonych na podstawie przepisow
ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (tekst jednolity: Dz. U. 2019 r.,
poz. 300 z pdin. zm.) oraz ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (tekst jednolity: Dz. U. 2018, poz. 1510 z pdzn. zm.) wptywajacej na
wysokos$¢ wynagrodzenia Wykonawcy, ktérego wyptata nastgpita po dniu wejscia w Zzycie przepisow
dokonujgcych zmian ww. zasad lub wysokosci stawek sktadek.

2.4 zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 04 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (t. j. Dz. U. 2018 poz. 2215 ze
zm.) wptywajacej na wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy, ktorego wyptata nastgpita po dniu zmiany
postanowien umowy o prowadzenie pracowniczego zawartej przez Wykonawce z instytucjg finansowa
zarzadzajacg PPK, dotyczacych ww. zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw
kapitatowych.

3. Zamawiajacy niezaleznie od innych okolicznosci powotanych w niniejszej umowie przewiduje réwniez
mozliwosc¢ jej zmiany w nastepujgcych przypadkach:

a) zmiany podmiotdw, na zasobach ktorych opierat sie Wykonawca wykazujgc na etapie postepowania o
udzielenie zamowienia spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, za zgodg Zamawiajacego i pod
warunkiem, ze odnosnie nowego podmiotu wykazane zostanie spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu w zakresie nie mniejszym, niz wykazane zostato to na etapie postepowania o udzielenie
zamowienia, a podmiot ten ztozy pisemne potwierdzenie udostepnienia Wykonawcy niezbednych zasobow
na potrzeby realizacji zamdwienia, w przypadku zaistnienia nieprzewidzianych wczesniej przez Wykonawce
okolicznodci zwigzanych w szczegdélnosci ze zmianami organizacyjnymi, kadrowymi, problemami
finansowymi, zmianami w zakresie catosci prowadzonej dziatalnosci, czy innymi kwestiami majgcymi wptyw
na organizacje procesu realizacji zamowienia po stronie Wykonawcy,

b) zmiany podwykonawcy (o ile zostat przewidziany w procesie realizacji zamdéwienia) — ze wzgleddw
losowych lub innych korzystnych dla Zamawiajgcego

c) zmiany warunkow realizacji i zakresu przedmiotowego umowy niezbednej do prawidtowej realizacji
zamowienia zwigzanej z zaistnieniem niemozliwej do przewidzenia w momencie zawarcia umowy
okolicznosci prawnej, ekonomicznej lub technicznej, za ktéra zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci,
skutkujacej brakiem mozliwosci nalezytego wykonania umowy zgodnie z SWZ;

d) zmiany postanowien umowy zwigzanej ze:

ca) zmiang danych identyfikacyjnych (w tym adresowych i teleadresowych) strony umowy i oséb
reprezentujacych strony (w szczegdlnosci z powodu nieprzewidzianych zmian organizacyjnych, choroby,
wypadkow losowych),

cb) zmiang numeru rachunku bankowego Wykonawcy wskazanego w niniejszej umowie,

cc) wystgpienia oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych w tresci niniejszej umowy,

cd) zmiany w KRS, wpisie do CEIDG w trakcie realizacji zamowienia dotyczgcej Wykonawcy.

4. Ewentualna niewaznos$¢ jednego lub kilku postanowien niniejszej umowy nie wptywa na wazno$¢ umowy
w catosci, a w takim przypadku Strony zastepujg niewazne postanowienie postanowieniem zgodnym z celem
i innymi postanowieniami umowy, badZ tez postanowieniem umownym w jego pierwotnym brzmieniu w
przypadku dokonania zmian umowy z naruszeniem zapisOw dotyczacych mozliwosci zmiany niniejszej
umowy.

§ 28. Ochrona poufnosci informacji
Zobowigzania Stron dochowania poufnosci
. Z zastrzezeniem postanowien ust. 8, Zamawiajgcy i Wykonawca zobowigzujg sie zachowywaé w poufnosci
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informacje stanowigce tajemnice (Informacje Poufne) otrzymane od drugiej Strony lub uzyskane w zwigzku
z wykonywaniem umowy.

Informacjami Poufnymi sg w szczegdlnosci:

1) informacje niejawne w znaczeniu przepisow ustawy z dn. 5 sierpnia 2010r. o ochronie informacji
niejawnych;

2) informacje chronione na podstawie przepiséw zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. oraz zgodnie ustawg z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych
osobowych;

3) inne informacje, ktére Zamawiajacy lub Wykonawca przedstawit drugiej Stronie z zastrzeieniem
poufnosci.

. Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia odpowiedniego dziatania lub zaniechania w celu dochowania
poufnosci Informacji Poufnych, w szczegdlnosci do:

1) nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie jakichkolwiek Informacji Poufnych w jakiejkolwiek formie
w catosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej na
pismie pod rygorem niewaznosci;

2) zapewnienia, ze przedstawiciele Wykonawcy oraz osoby, ktdrymi Wykonawca postuguje sie przy
wykonywaniu umowy, ktérym Informacje Poufne, zostang udostepnione nie ujawnig i nie zezwolg na ich
ujawnienie w jakiejkolwiek formie w catosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej zgody
Zamawiajacego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci;

3) zapewnienia prawidtowej ochrony Informacji Poufnych przed utraty, kradziezg, zniszczeniem,
zgubieniem lub dostepem o0sdb trzecich nieupowaznionych do uzyskania informacji;

4) niewykorzystywania Informacji Poufnych do innych celéw niz wykonywanie Umowy bez uprzedniej
zgody Zamawiajgcego wyrazonej pisemnie pod rygorem niewaznosci.

. Strony poinformujg w formie pisemnej swoich przedstawicieli oraz inne osoby, ktérymi postuguja sie przy
wykonywaniu umowy o obowigzku zachowania poufnosci, okreslonym w niniejszej umowie oraz zobowigzg
ich do zachowania poufnosci w zakresie okreslonym umowg. Przedstawiciele lub osoby ze Strony
Wykonawcy podpiszg stosowne oswiadczenia obejmujgce zobowigzanie o dochowaniu poufnosci, ktére
zostang doreczone Zamawiajgcemu.

. W razie koniecznosci przetwarzania Informacji Poufnych w zwigzku z wykonywaniem umowy, Wykonawca
zobowigzany jest do uzyskania na swdj koszt wszystkich wymaganych uprawnien, w szczegdlnosci
stosownych poswiadczen, certyfikatow bezpieczenstwa.

. W przypadku powziecia przez Zamawiajgcego lub Wykonawce wiadomosci o uzyskaniu przez osobe trzecig
dostepu do Informacji Poufnych drugiej Strony, powinien on niezwtocznie powiadomic o tym drugg Strone.

. Wykonawca zwalnia Zamawiajgcego z odpowiedzialnosci ztytutu roszczenn oséb trzecich wzgledem
Zamawiajacego wynikajacych z naruszenia przez Wykonawce zobowigzania do dochowania poufnosci
Informacji Poufnych.

Informacje Poufne mogg zosta¢ ujawnione, z zastrzezeniem regulacji prawnych dotyczacych ochrony
danych osobowych oraz ochrony informacji niejawnych, wytgcznie w nastepujacych sytuacjach:

1) jezeli informacja zostata ujawniona publicznie przez uprawnionego do Informacji Poufnej; chyba ze
okreslony zostat Scisle krag jej odbiorcéw, wowczas — jedynie osobom nalezgcym do tego kregu;

2) jezeliinformacja zostata ujawniona publicznie przez osobe trzecig do tego uprawniong;

3) jezeli ujawnienia informacji zada sad lub inny wtasciwy organ witadzy publicznej zgodnie z przepisami
prawa;

4) jezeli uprawniony do Informacji Poufnej wyrazi na to uprzednio zgode w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci;

5) jezeliinformacja zostata ujawniona w wyniku wykonywania obowigzkéw natozonych przepisami prawa;
6) jezeli jest to niezbedne dla wykonywania umowy (w tym rozstrzygania ewentualnych sporéw wyniktych
w trakcie jej wykonywania) — na rzecz osdb zobowigzanych do dochowania tajemnicy zawodowe] na
podstawie ustawy lub poufnosci na podstawie umowy.

Postanowienia umowy dotyczgce ochrony Informacji Poufnych wigzg Strony w czasie trwania umowy oraz
przez okres 20 lat od daty wygasniecia umowy, chyba ze przepisy prawa przewidujg dtuzszy termin
dochowania poufnosci okreslonych informacji lub danych.

§ 29. Doreczenia
Sposadb i osoby wskazane do doreczen
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Wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia, itp. sktadane przez Zamawiajgcego i Wykonawce mogg byc
dokonywane w formie pisemnej, faksem, pocztg elektroniczng, chyba ze ze szczegdlnych postanowien
umowy wynika inaczej.

Jezeli ze szczegdlnych postanowien umowy nie wynika inaczej, wszelkie powiadomienia, zawiadomienia, itp.
winny by¢ sktadane na adres:

1) Dla Wykonawcy:

2) Dla Zamawiajacego:

Z zastrzezeniem regulacji przepisOw prawa oraz jezeli zUmowy nie wynika inaczej, jakiekolwiek
oswiadczenia skierowane pod inny adres lub do innej osoby niz okreslone w ust. 2 nie wywotujg skutkow
prawnych zwigzanych z doreczeniem.

§ 30. Wiasciwos¢ sadow
Prorogacja sadu
Ewentualne spory powstate w zwigzku z wykonywaniem umowy lub skutkami jej naruszenia podlegaja
rozpoznaniu przez sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§ 31. Postanowienia koncowe
Osoby uprawnione do reprezentacji Stron w ramach wykonywania umowy
Niezaleznie od zasad reprezentacji, do zaciggania zobowigzan ze strony Zamawiajgcego w zakresie
i w ramach wykonywania umowy upowaznione sg nastepujace osoby:
1) Kwestor UPJPII
2) Kierownik utrzymania ze strony Zamawiajgcego.
Niezaleznie od zasad reprezentacji, do zaciggania zobowigzahn ze strony Wykonawcy w ramach
wykonywania umowy upowaznione sg nastepujgce osoby:
1) Kierownik utrzymania ze strony Wykonawcy
2) e e bbb st aen e enan
Osoby wymienione w ust. 1 i 2 nie sg uprawnione do zmiany lub wypowiedzenia umowy oraz do okreslania
takich obowigzkéw Stron, ktére mogtyby wptynac na zmiane charakteru i zakresu $wiadczen Stron.

§ 32. Zakaz przelewu wierzytelnosci i zmiany Strony Umowy
Wykonawca nie jest uprawniony do dokonania przelewu wierzytelnosci wynikajgcych z umowy bez
uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Wykonawca nie jest uprawniony do przeniesienia zobowigzan i wierzytelnosci wynikajacych z umowy na
osobe trzecig (niedopuszczalno$¢ zmiany Strony umowy), z zastrzezeniem przypadkdw sukcesji generalnej.

§ 33. Prawo wtasciwe
Prawem wtasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.
W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami umowy zastosowanie majg w szczegdlnosci przepisy
ustawy z dn. 11 wrzesnia 2019r. — Prawo zamdwien publicznych, ustawy z dn. 4 lutego 1994r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych oraz Kodeksu cywilnego.

§ 34. Zataczniki do Umowy
1. Zatacznikami do umowy, stanowigcymi jej integralng czesé, sa:
1) Zatacznik nr 1 — Dokumentacja postepowania przetargowego, w szczegdlnosci SWZ z zatacznikami
i oferta Wykonawcy, bedace w posiadaniu Zamawiajgcego,
2) Zatgcznik nr 2 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych,
3) Zatacznik nr 3 — Wykaz Podwykonawcow Wykonawcy wraz z powierzonym zakresem zamowienia (o ile
dotyczy),
4) Zatgcznik nr 4 — Umowa konsorcjum (o ile dotyczy).

§ 35. Zastrzezenie formy
Wszelkie zmiany i wypowiedzenie umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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§ 36.Liczba egzemplarzy Umowy
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajgcego oraz dla
Wykonawcy.

ZAMAWIAJAY WYKONAWCA
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