Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

Europejskie Polska Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Krakéw, dnia 10.05.2021r.
Do wszystkich uczestnikow

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie podstawowym at. 275 pkt. 1 bez mozliwosci negocjacji, o wartosci
szacunkowej ponizej progéw unijnych, w oparciu o przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zamodwien pu-
blicznych (Dziennik Ustaw z 2019r., poz. 2019 z pdin. zm., dalej w skrécie Pzp lub ustawa Pzp). ktérego przedmiotem
jest ,wytonienie Wykonawcy w zakresie opracowania i dostawy/stworzenia platformy spotecznosciowej dla pracow-
nikéw i studentow UPJP 1I”, znak sprawy ZP.240.21-12.

PYTANIA | ODPOWIEDZI DO TRESCI SWZ
Szanowni Panstwo,

Informujemy, iz Zamawiajacy przedstawia ponizej tres¢ pytan i udzielonych odpowiedzi do tresci Specyfikacji Warun-
kow Zamdwienia (SWZ) w postepowaniu na wyzej opisany zakres przedmiotowy.

Pytania dot. wzoru umowy

Pytanienr 1

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane § 2 pkt 1.6 wzoru umowy w taki sposéb, ze przez Godziny nalezy przez rozumieé
czas pracy w Dniu roboczym od godz. 8:00 do 16:00? S3g to standardowe godziny pracy obowigzujgce w branzy IT.
Zmiana tych godzin wymagataby zatrudnienia dodatkowego pracownika dedykowanego do obstugi Zamawiajgcego co
bedzie sie wigzac z koniecznoscig uwzglednienia dodatkowych kosztow po stronie wykonawcy, a w konsekwencji pod-
niesienia wysokosci oferty ztozonej w postepowaniu

Odpowiedz
Zamawiajacy dopuszcza prace w dniach roboczych w godzinach od 8:00 do 16:00.

Pytanie nr 2

Czy Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie § 13 ust. 9i 10 oraz zmiane zapisdw § 13 ust. 8 umowy w nastepujgcy sposdb:
»Zamawiajacy ma prawo do modyfikacji platformy spotecznosciowej. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
zmiany wprowadzone przez Zamawiajgcego”.

Niedopuszczalne jest przenoszenie na Wykonawce odpowiedzialnosci za dziatania Zamawiajgcego w zakresie modyfi-
kacji platformy. Takie dziatanie jest sprzeczne z zasadami wspodtzycia spotecznego na co zwrdcit uwage m. in. Sad
Okregowy w Warszawie (sygn. akt: XXIll 1023/19). Dodatkowo potencjalne ryzyko zwigzane z takimi dziataniami Za-
mawiajacego nie jest mozliwe do wycenienia, a tym samym nie jest mozliwe skalkulowanie oferty w sposdéb, ktéry
uwzgledniatby potencjalne ryzyko Wykonawcy. Dodatkowo Zamawiajgcy nie wskazat w jakim okresie Wykonawca
miatby ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za modyfikacje Zamawiajgcego co réwniez uniemozliwia kalkulacje ryzyka.
Odpowiedz

Zamawiajacy wykresla z § 13 ust. 9 i 10 oraz zmienia zapisy § 13 ust. 8 umowy w nastepujgcy sposéb: ,Zamawiajacy
ma prawo do modyfikacji platformy spotecznosciowej. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany wprowa-
dzone przez Zamawiajacego”.

Pytanie nr 3
Czy w zwigzku z gwarancjg i ustugg wsparcia udzielong przez Wykonawce na platforme Zamawiajgcy dopuszcza wyta-
czenie odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady platformy?

Odpowiedz
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci wytgczeniu odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wady platformy.

Pytanie nr 4

Czy Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie z treSci umowy §18 ust. 6 zapisGw mowigcych o przekazaniu koddéw Zrddto-
wych do oprogramowania lub zmodyfikowanie zapisow w taki sposdb aby odnosity sie jedynie do oprogramowania,
ktore powstato w zwigzku z wykonywaniem umowy, do ktérego Wykonawca przenosi majgtkowe prawa autorskie?
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Dla kazdego podmiotu zajmujgcego sie produkcjg oprogramowania kod zrédtowy jest kluczowym sktadnikiem majatku
i jego odpowiednia ochrona jest sprawg o najwyzszym priorytecie. Ponadto rozwigzanie takie naraza Zamawiajgcego
na odpowiedzialno$¢ za ewentualny wyciek kodu zrédtowego.

Odpowiedz

Strony zgodnie oswiadczajg, iz Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu kod zrédtowy Oprogramowania powstatego w
ramach realizacji tej umowy i dedykowanego systemom Zamawiajacego.

Pytanie nr 5

Czy zamawiajgcy dopuszcza zmiane wysokosci kary umownej zastrzezonej w § 25 ust. 5 pkt 3, pkt 7 lit a-c, pkt 9, 10 i
11 na odpowiednio: 10% wynagrodzenia (pkt 3), 200 zt., 200 zt. i 100 zt (pkt 7 lit a-c), 1 tys zt. (pkt 9), 10 tys. zt. (pkt 10)
i 20 tys. zt. (pkt 11). Kary umowne nie powinny prowadzi¢ do wzbogacenia Zamawiajgcego kosztem Wykonawcy. Za-
strzeganie kar w takiej wysokosci bez uwzglednienia rodzaju naruszenia i szkody poniesionej przez Zamawiajgcego
moze sie okazaé razgco wygérowane i stanowié¢, zrédto dochodu Zamawiajgcego. Kara umowna powinna petni¢ sta-
nowié zryczattowang forme odszkodowania, utatwiajaca jego dochodzenie poprzez brak obowigzku wykazywania
rozmiaru szkody, ale jej wysokos¢ nie moze byc¢ ustalona w oderwaniu od potencjalnej szkody. W przypadku poniesie-
nia przez Zamawiajacego szkody w wyzszej wysokosci moze on dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajagcego na zasa-
dach ogdlnych.

Odpowiedz
Zamawiajacy utrzymuje zapisy wzoru umowy w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 6
Wykonawca zwraca sie o wykreslenie zapisow § 25 ust. 5 pkt 8 umowy.

Kara umowna nie przystuguje z ustawy tylko z mocy stron, ktére zapis ten wprowadzaja. Dlatego tez umowa powinna
precyzyjnie okreslaé, w jakich przypadkach taka kara sie nalezy. Dtuznik powinien mie¢ Swiadomos¢ tego, jakie naru-
szenie przez niego postanowien umowy skutkowac bedzie mozliwosciag zgdania przez druga strone zaptaty kary
umownej i w jakiej wysokosci. Zastrzezenie kary umownej za nienalezyte wykonywanie ustug nie spetnia tego wymo-
gu. Co wiecej, okreslenie kary umownej w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto, naleznej za kazde nienalezyte wyko-
nanie ustugi moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktérej kara umowna powinna zosta¢ uznana za razgco wygorowana.
Zapisy wzoru umowy nie wykluczajg bowiem mozliwosci zgdania kary umownej w tej wysokosci, nawet w przypadku
nienalezytego wykonania ustug niemajgcych zadnego wptywu na realizacje umowy i niepowodujgce zadnych szkdd,
czy niedogodnosci po stronie Zamawiajgcego. Pozostawienie zapisu w takim brzmieniu znaczgco utrudnia réwniez
oszacowanie ewentualnego ryzyka zwigzanego z realizacjg umowy.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze i wykresla zapisy § 25 ust. 5 pkt 8 wzoru umowy.

Pytanie nr 7

Wykonawca zwraca sie o dodanie ust. 14 do § 25 umowy o nastepujacej tresci: "Z zastrzezeniem postanowien niniej-
szej umowy przewidujacych dalej idace ograniczenia lub wyfaczenia odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy
i w zakresie, w jakim jest to dopuszczalne w Swietle bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawnych, catkowita
odpowiedzialnos$¢ odszkodowawcza Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego za niewykonanie lub nienalezyte wykona-
nie umowy ograniczona jest do kwoty wynoszacej 100% wynagrodzenia z niniejszej umowy netto (okreslonego w § 23
ust. 2 umowy)." lub innego analogicznego wprowadzajgcego limit odpowiedzialnosci odszkodowawczej wykonawcy.

Standardem w umowach dotyczgcych systemoéw informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnosci kontraktowe;j
stron do konkretnej wysokosci okreslanej kwotowo lub do wartosci umowy. Przyjecie nieograniczonej odpowiedzial-
nosci Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego w kontraktach IT uniemozliwia Wykonawcy oszacowanie ryzyka zwigza-
nego z realizacjg kontraktu, co przektada sie na podniesienie ceny oferty Wykonawcy (odpowiedzialno$¢ na zasadzie
ryzyka podnosi cene ofertowg), badz braku oferty oraz pominiecie regut funkcjonujacych na rynku oprogramowania IT.
Odpowiedz

Zamawiajacy dodaje do § 25 ustep 14 o tresci:
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,Catkowita odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego za niewykonanie lub nienalezy-
te wykonanie umowy ograniczona jest do kwoty wynoszqgcej 100% wynagrodzenia z niniejszej umowy netto (okreslo-
nego w § 23 ust. 2 umowy)”

Pytanie nr 8

Wykonawca zwraca sie o zmiane § 25 ust. 6 umowy w nastepujacy sposob: , Kary umowne okreslone w niniejszym
paragrafie kumuluja sie, z zastrzezeniem ze jedno zdarzenie nie moze stanowi¢ podstawy do naliczenia kary umownej
z réznych tytutéw”.

Zastrzezenie przez Zamawiajgcego mozliwosci kumulacji kar umownych z tytutu jednego zdarzenia prowadzi do nad-
miernego obcigzenia Wykonawcy ryzykiem zwigzanym z realizacjg umowy, stanowigc jednoczesnie potencjalne zrédto
dochodu dla Zamawiajgcego, co z kolei stoi w sprzecznosci z funkcjg jaka winny spetniaé¢ kary umowne. Wykonawca
dokonujgc wyceny oferty bedzie zmuszony uwzglednié istniejgce ryzyko, a tym samym przetozy sie to na wysokos¢
oferty ztozonej Zamawiajacemu w postepowaniu.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze i zmienia tresc¢ § 25 ust. 6, ktéry otrzymuje brzmienie:

,Kary umowne okreslone w niniejszym paragrafie kumulujq sie, z zastrzezeniem Ze jedno zdarzenie nie moze stanowic
podstawy do naliczenia kary umownej z roznych tytutow”

Pytanie nr 9

Wykonawca wskazuje, ze w umowie nie zostata zawarta procedura odbioru przedmiotu umowy w tym nie zostat
wskazany termin w jakim Zamawiajacy zobowigzany jest zakoriczy¢ weryfikacje przedstawionych mu do odbioru prac.
Brak takiego terminu moze utrudnia¢ lub wrecz uniemozliwia¢ Wykonawcy dotrzymanie termindw realizacji umowy,
w szczegblnosci jedli terminem odbioru data podpisania protokotu odbioru przez Zamawiajacego, z tego wzgledu Wy-
konawca zwraca sie zawarcie w umowie procedury odbioru i wskazanie w niej terminu w jakim Zamawiajgcy zobowia-
zany jest dokona¢ odbioru lub zgtosi¢ wszystkie uwagi do przedmiotu odbioru pod rygorem uznania odbieranych prac
za wykonane bez uwag.

Odpowiedz

Zamawiajacy informuje, ze wskazana procedura zostata opisana w §3

Pytanie nr 10
Dotyczy §17 pkt .6 Obowiqzek przekazywania informacji.

6. Strony zgodnie oswiadczajq, iz Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu kod zZrédfowy Oprogramowania, w zakresie,
ktory bedzie Zamawiajgcemu niezbedny do dokonywania poprawek, modyfikacji, adaptacji, zmian, itp. w Oprogramo-
waniu. Jednoczesnie Wykonawca oswiadcza, iz Zamawiajgcy uprawniony jest, w ramach udzielonej licencji do doko-
nywania powyzszych czynnosci w Oprogramowaniu, przez caty okres, na ktory udzielona zostata licencja.

Czy Zamawiajacy dopuszcza udzielenie licencji niewytacznej, na czas nieokreslony, we wskazanych obszarach eksploa-
tacji do uzytkowania, zarzadzania, konfigurowania, administrowania systemem w ramach istniejgcych funkcjonalno-
Sci? Dostep do kodu Zrodtowego i jego modyfikacji jest wrecz nieosiggalny w produkcji oprogramowania. Jesli nawet
dochodzi do takich sytuacji nastepuje powszechne zjawisko utraty gwarancji.

Odpowiedz

Tak, Zamawiajgcy dopuszcza udzielenie licencji niewytgcznej, na czas nieokreslony, we wskazanych obszarach eksploa-
tacji do uzytkowania, zarzadzania, konfigurowania, administrowania systemem w ramach istniejacych funkcjonalnosci.

Pytania dotyczace zatgcznika nr 1 - opis przedmiotu zamoéwienia

Pytanie nr 12 Dotyczy UP 29-31

Czy w przypadku Powiadomien Zamawiajgcy uznaje za tozsame funkcjonalnosci wynikajgce z logiki dziatania new-
slettera dajgc tym samym spdjnosc systemowg wymagan funkcjonalnych?

Odpowiedz

Tak. Zamawiajacy uzna jak wyzej.

Pytanie nr 13 Dotyczy UP-105
Czy Zamawiajgcy uzna za réwnowazne zastosowanie mechanizmu pozwalajacego na definiowanie ogdlnych upraw-
nien do katalogow i plikdw w repozytorium?
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Odpowiedz
Tak. Zamawiajacy uzna jak wyze;j.

Pytanie nr 14 Dotyczy UP 107-110

Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie dynamicznego page buildera, gdzie za pomocg mechanizméw drag&drop
projektowany jest uktad strony zapisywany nastepnie w bazie danych bez korzystania ze statycznych szablondw i pli-
kow na serwerze?

Odpowiedz

Tak. Zamawiajacy uzna jak wyze;j.

Pytanie nr 15 Dotyczy UP-166

Czy Zamawiajacy w tym punkcie wskazuje na integracje z istniejgcym juz na uczelni systemie CAS?

Odpowiedz

Zamawiajacy oczekuje integracji z istniejgcym systemem CAS jak i mozliwosci przechowywania tokendéw autoryzacyj-
nych (dla serwiséw, ktére posiadajg taki mechanizm np OAuth) lub wprost zapamietania danych do logowania do
uzupetnienia w innych serwisach WWW.

Pytanie nr 16 Dotyczy UP 199-201

Czy w przypadku Komunikatéw Zamawiajgcy uznaje za tozsame funkcjonalnosci wynikajgce z logiki dziatania new-
slettera dajgc tym samym spdjnosc systemowg wymagan funkcjonalnych?

Odpowiedz

Tak. Zamawiajacy uzna jak wyze;j.

Pytanie nr 17 Dotyczy UP-325

Prosze o potwierdzenie, rozumiemy, iz za unikalno$¢ loginu odpowiada system dziedzinowy USOS/CAS?
Odpowiedz

Tak. Zamawiajgcy rozumie, iz za unikalno$¢ loginu odpowiada system dziedzinowy USOS/CAS?

Pytanie nr 18 Dotyczy UP 391-395

Czy zapis dotyczacy responsywnosci platformy dotyczy rowniez panelu administracyjnego do zarzadzania tresciami i
witrynami w obrebie platformy spotecznosciowej ?

Odpowiedz

Tak.

Pytanie nr 19 Dotyczy Integracja - System obiegu dokumentow i proceséw XPrimer, EQ System

Czy poprzez integracje z Xprimer Zamawiajacy ma na mysli mozliwos¢ umieszczenia skrétu do systemu zgodnie z opi-
sem i logika punktu Strona startowa (UP-164) wraz z autoryzacjg zgodnie z opisem UP 409?

Odpowiedz

Tak, Zamawiajgcy ma na mysli jak wyzej.

Pytanie nr 20 dot. SWZ

Ogtoszenie o zamdwieniu zostato opublikowane przez Zamawiajgcego tuz przed dtuzszg przerwa spowodowang Swie-
tami panstwowymi. Dni od soboty do wtorku wtgcznie byty dniami wolnymi od pracy Wykonawcy, w zwigzku z czym
nie byto wystarczajgco duzo czasu, aby nalezycie przeanalizowac oczekiwania i wymogi okreslone w SWZ,0PZ, zwrdcié
sie z prosba o udzielenie wyjasnien a tym bardziej skutecznie przygotowaé oferte uwzgledniajgcg wszystkie oczekiwa-
nia Zamawiajgcego.

Z uwagi na powyzsze Wykonawca uprzejmie prosi, o przesuniecie terminu sktadania ofert na dzien 12.05.2021 na godz
12:00 dajgc w ten sposéb czas na doktadng analize odpowiedzi Zamawiajgcego na ponizsze pytania i umozliwiajgc
przygotowanie stosownej oferty.

Odpowiedz

Zamawiajacy z uwagi na termin upublicznienia odpowiedzi na pytania przesuwa termin sktadania i otwarcia ofert
zgodnie z ponizszym:
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Termin sktadania ofert: 13.05.2021 r., godz. 12:00.
Termin otwarcia ofert: 13.05.2021 r., godz. 12:05.

Zamawiajacy informuje, iz powyzsze pytania i odpowiedzi do tresci SWZ stanowig jej integralng czesé, a przy tym z
uwagi na ich zakres i charakter nie wptywaja na koniecznos$¢ przedtuzenia terminu skfadania ofert.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy na podstawie art. 271 ust. 1 Ustawy Prawo zamdwien publicznych za-
mieszcza Ogtoszenie o zmianie ogtoszenia w Biuletynie Zamdwien publicznych oraz udostepnia informacje o zmianie
terminu i tres¢ wyjasnien na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

Z powazaniem

Urszula Giza
Biuro Zamoéwien Publicznych

Otrzymuja:

1. platforma zakupowa, a za jej posrednictwem Uczestnicy postepowania;
2. Strona internetowa prowadzonego postepowania;

3. a/a.
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