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Recenzja
w postepowaniu habilitacyjnym w dziedzinie Nauki o rodzinie
w dyscyplinie nauki o rodzinie dr Katarzyny Wojtanowicz dla Komisji powotane]
przez Wydziat Nauk Spotecznych Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawtla II z siedziba

w Krakowie

Charakterystyka rozwoju naukowego i zawodowego Habilitanta

Dr Katarzyna Wojtanowicz ukonczyla studia magisterskie na kierunku
pedagogika, specjalizacja resocjalizacia w Wyzszej Szkole Pedagogicznej w Stupsku w
1998 roku. Stopien doktora nauk spotecznych, o specjalnosci praca socjalna uzyskata
na Stowacji na Uniwersytecie w Presovie w dniu 29.09.2016 r. na podstawie rozprawy
doktorskiej pt. Pracownik socjalny wobec wyzwan wspotczesnej pracy socjalnej na
przyktadzie wojewodztwa matopolskiego. Promotorzy rozprawy to: doc. PhDr. Tomas
Hangoni, PhD, dr hab. Malgorzata Duda, prof. UPJPII. Za$ recenzentami rozprawy byli:
prof. ThDr. Jan Safin, PhD, ks. dr hab. Janusz Mierzwa, ks. dr hab. Dariusz Krok, prof.
UO.

Pani Doktor ukonczyta rowniez trzy rodzaje studidéw podyplomowych. Posiada
dyplom ukonczenia studiow podyplomowych w zakresie organizacji pomocy spoteczne;j
na Uniwersytecie Gdanskim uzyskany w 1999 roku. Ukonczyla réwniez studia
podyplomowe Studium Pomocy Psychologicznej i Psychoterapii w Sopocie w roku
2001 oraz studia podyplomowe z pedagogiki specjalnej w  zakresie
oligofrenopedagogiki na Uniwersytecie Gdanskim w roku 2002.

Pani Doktor jest zatrudniona (od 2012 roku) na stanowisku adiunkta na

Uniwersytecie Papieskim Jana Pawta Il w Krakowie na Wydziale Nauk Spotecznych w



Instytucie Rodziny, Pedagogiki 1 Pracy Socjalnej w Katedrze Polityki Spolecznej 1 Pracy
Socjalnej. Wspotpracuje dydaktycznie w formie prowadzonych zaje¢ dydaktycznych z
Uniwersytetem Jagiellonskim oraz Uniwersytetem Ignatianum w Krakowie.

Na dorobek Habilitantki po doktoracie sktadajg si¢ (w sensie ilosciowym):

- 2 autorskie monografie,

- 5 artykutow w czasopismach punktowanych,

- 17 rozdziatéw w recenzowanych monografiach wieloautorskich,

- 7 monografii wieloautorskich.

Zainteresowania naukowe Habilitantki koncentruja si¢ wokot kilku pol
teoretyczno-badawczych, ktére Ona sama okresla (Autoreferat s.12) jako system
wsparcia spotecznego, a takze nowe rozwigzania skuteczniejszej interwencji socjalne;j
na rzecz osob 1 rodzin.

Pierwszym polem rozwazan sg badania nad stanem wdrazania i skutecznoS$cia
superwizji w pracy socjalnej i pracy z rodzing. Wyniki poszukiwan badawczych
Autorka opublikowata w trzech artykutach naukowych:

1. K. Wojtanowicz, E. Dybowska, Superwizja pracy z rodzing — wybrane
implikacje, W: Rodzina — Wychowanie — Przysztos¢, E. Osewska, J. Stala (red.),
Wydawnictwo UPJPII, Krakéw 2020, ISBN 978-83-7438-947-1, s.105-120.

2. K. Wojtanowicz, Pracownicy systemu pomocy spotecznej wobec superwizji
pracy socjalnej, W: Superwizja w zawodach wsparcia spotecznego, Rozwazania
teoretyczne, empiryczne 1 implikacje praktyczne, B. Sordyl-Lipnicka, K.
Wojtanowicz (red.), Wydawnictwo Naukowe UPJPII, Krakow 2021, ISBN 978-
83-7438-899-3, s. 97-109.

3. K. Wojtanowicz, Application of supervision of social work on the example of
Polish social assistance system, W: Lokal und Transnational in der Sozialen
Arbeit: Perspektiven der Sozialen Arbeit aus Deutschland, Polen und Rumaénien,
T. Boldt-Jaremko, C. Ene Onea, D. Grosu, Ulrich Paetzold (red), PETER LANG,
Berlin 2022, ISBN 978-3-631-88668-7, s. 45-54.

Drugim obszarem badan sg zagadnienia zwigzane z analizg i rozwojem
systemu wsparcia spolecznego, w tym szczegélnie rodziny. Wyniki badan Autorka

opublikowata w dwoch artykutach naukowych 1 jednym rozdziale w monografii:



1. K. Wojtanowicz, Godzenie rol zawodowych z rodzinnymi w ocenie
pracownikow socjalnych, ,,Family Forum” 2021, ISSN 2084-1698, s.71-88.

2. K. Wojtanowicz, Proces usamodzielniania wychowankow pieczy zastgpczej
w Polsce, ,,Family Forum”, 2023, ISSN 2084-1698, 5.285-306

3. K. Wojtanowicz, Interdisciplinary Cooperation for the Support of Families
With School-Age Children, Multidisciplinary Journal of School Education
13(1(25) 2024, Wydawnictwo Ignatianum University in Cracows, ISSN
2543-7585, s. 153-167.

Trzecim obszarem sg badania nad stanem funkcjonowania systemu pomocy
spolecznej, w szczeg6lnosci procesoOw w zakresie strukturalnych zmian systemowych.

Wyniki badan z tego obszaru zostaly zaprezentowane w dwoch publikacjach.

1.K. Wojtanowicz, Zmieniajgcy si¢ obraz pomocy spotecznej w Polsce. Wdrazanie
modelu rozdzielenia pracy socjalnej od postepowan administracyjnych, W: Praca
socjalna w perspektywie polityki spotecznej, J. Mazur OSPPE, K. Wojtanowicz, B.
Sordyl-Lipnicka (red.), Wydawnictwo Naukowe UPJPII, Krakow 2023, ISBN 978-83-
63241-60-5, s. 29-42.
2.K. Wojtanowicz, Nowa jakos¢ w realizacji ustug spotecznych na przyktadzie Centrum
Ustug Spotecznych w Myslenicach, ,Praca Socjalna” 1(38) 2023, Wydawnictwo
Akademia Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej, ISSN 0860-3480, s. 85-
99.

Kolejnym obszarem naukowych eksploracji badawczych, ktore Habilitantka
wskazuje w Autoreferacie sg zagadnienia koncentrujace si¢ na bezposredniej pracy
z rodzing oraz nad zastosowaniem i skutecznoscia mediacji w systemie pomocy
rodzinie:

1.K. Wojtanowicz, Mediacja jako forma wsparcia rodziny w budowaniu jej tozsamosci,
W: Teoretyczno-empiryczne interpretacje tozsamosci spotecznej z uwzglednieniem
perspektywy familiologii, K. Salamon, K. Kutek-Stadek, ks. B. Karcz (red.),
Wydawnictwo Naukowe UPJPII, Krakow 2021, ISBN 978-83-7438-982-2, s.103-115.
2.K. Wojtanowicz, M. Pe¢kala, O korzysciach ptyngcych z wykorzystania elementow
mediacji w obszarze interwencji kryzysowej, UR Journal Of Humanities And Social

Sciences, Rzeszow 2022, ISSN 2543-8379, s. 116-135.



3.K. Wojtanowicz, Zastosowanie mediacji jako formy sprawiedliwosci naprawczej, W:
Wykorzystanie seksualne osob matoletnich. Ujecie interdyscyplinarne, M. Cholewa, P.
Studnicki (red.), Wydawnictwo Scriptum, Krakow 2023, ISBN 978-83-67586-80-1, s.
183-196.

Jest to wigc dorobek ilosciowo wystarczajacy, jednak trzeba przyznac, ze Pani
Doktor gléwnie publikuje w ksigzkach pod redakcja, rzadziej w czasopismach
wysokopunktowanych, ze znaczng przewaga publikacji w polskich wydawnictwach. To
dorobek powstaty na przestrzeni 7 lat. Natomiast nie jest to dorobek zauwazony i
odnotowany w bazach bibliograficznych. Indeks Hirscha wedtug bazy Web of Science
wynosi 5, wedlug bazy Scopus: 3.Liczba cytowan wedtug bazy Google Scholar to 55.

Na uwage zastuguje bardzo wysoka aktywnos$¢ konferencyjna Habilitantki. Po
uzyskaniu stopnia doktora uczestniczyta bowiem w 60 konferencjach naukowych, w
tym 10 zagranicznych, 10 mi¢dzynarodowych i 40 krajowych, w tym 2 razy pekita
funkcje przewodniczacej komitetu organizacyjnego konferencji oraz kilkanascie razy
cztonka komitetu naukowego 1/ lub organizacyjnego. Habilitantka uczestniczyla w
konferencjach na Stowacji, w Niemczech czy Hiszpanii. Warto podkresli¢, iz wszystkie
te konferencje lub ich zdecydowana wigkszos$¢ dotyczyta problematyki szeroko pojetej
pomocy spotecznej, pracy socjalnej czy problematyki rodziny. Dodatkowo nalezy
zauwazy¢, 1z Pani dr Katarzyna Wojtanowicz jest osoba gleboko zakorzeniong w
praktyce spotecznej stad tez Jej udzial w 17 konferencjach laczacych perspektywe
teoretyczng z praktyczng.

Na uwage zastuguje réwniez aktywnos¢ Habilitantki w zakresie uczestnictwa w
pracach badawczych, dydaktycznych 1 wdrozeniowych realizujacych projekty
finansowane w drodze konkursow krajowych lub zagranicznych. W Autoreferacie
(s.16) Autorka podaje, iz posiada w dorobku 18 zrealizowanych projektow (w tym 12 o
zasiggu miedzynarodowym), w tym 6 projektow to projekty wskazane jako badawcze.
Jednak z Wykazu osiggnigc....(s.19) wynika, iz nie wszystkie wymienione mialy
charakter badawczy, jak chociazby projekt 5 1 6. Jeden z nich byl realizowany z
programu Doskonata nauka — Wsparcie konferencji naukowych, ktory to program
obejmuje realizacje¢ konferencji naukowych, a drugi pn. ,,Zintegrowany Plan Rozwoju

UPJPII”, ktory byt realizowany na Uniwersytecie Papieskim Jana Pawta Il w Krakowie,



w latach 2020 — 2023 ze srodkéw EFS. Celem projektu byt rozwd; szkolnictwa
wyzszego przez dziatania ukierunkowane na tworzenie nowych lub zmodyfikowanie
istniejgcych programow ksztatcenia, dodatkowe szkolenia 1 warsztaty przygotowujace
studentéw do wejscia na rynek pracy, platne staze zawodowe dla studentow itp. A zatem
miaty one charakter dydaktyczny.

Habilitantka brata rowniez udziat w wyjazdach w ramach programu Erasmus+.
Sa to gldéwnie osrodki na Stowacji: w okresie 27-30.09.2021 - Uniwersytet w Presovie,
17-20.04.2023 - Uniwersytet w Ruzomberoku oraz 13-16.02.2024 - Uniwersytet w
Presovie. Dr Katarzyna Wojtanowicz odbyla réwniez 4 wizyty studyjne, dwie w roku
2018 w Niemczech oraz Hiszpanii (Clinico San Carlos, Ciempozuelos, Madryt,
Hiszpania oraz Johannes Grande Schule, Straubing, Niemcy), jedng w 2020 roku
rowniez w Niemczech (Brandenburg University of Technology Cottbus-Senftenberg,
Niemcy) oraz jedng w 2022 roku w Norwegii (Alesund Commune, Prestemarka).

Habilitantka odbyla takze 1 staz naukowy w terminie 12.02 — 23.02.2024 r. w
Katolickim Uniwersytecie w Ruzomberoku na Stowacji.?

Nalezy zauwazy¢, iz Habilitantka nalezy réwniez do cenionych krajowych
organizacji 1 towarzystw naukowych. Sg to m.in. Polskie Stowarzyszenie Szko6t Pracy
Socjalnej, Stowarzyszenie Certyfikowanych Superwizorow Pracy Socjalnej, Polskie
Towarzystwo Polityki Spotecznej, Polskie Towarzystwo Superwizji Pracy Socjalnej czy
Stowarzyszenie  Certyfikowanych  Superwizorow  Pracy  Socjalnej  (jako
wspolzatozycielka i V-ce Prezes).

Habilitantka petni funkcje sekretarza uczelnianej serii wydawniczej Praca Socjalna w
teorii i dzialaniu.

Dr Katarzyna Wojtanowicz wykonywala takze recenzje dla czasopism
naukowych. Lacznie byto to kilkanascie recenzji dla wysokopunktowanych czasopism
krajowych jak: Family Forum (100 pkt), Horyzonty Wychowania (70 pkt), Forum
Prawnicze (70 pkt) czy Praca Socjalna (70 pkt).

! Ruzomberok na Stowacji niestety kojarzy sie wiekszo$ci osOb negatywnie. Jest to zwigzane z procedura
uzyskiwania habilitacji. Jak pisze B. Sliwerski (2018) Turystyka habilitacyjna Polakéw na Stowacje w latach
2005-2016. Studium krytyczne, £.6dz, Wyd. UL,, [...] Nieco pdzniej turystyka habilitacyjna przeniosta si¢ na
Stowacje, gdzie polscy uczeni upodobali sobie lezacy niemal tuz za granica maty Ruzomberok™ (s.156).



Dorobek dydaktyczny i organizacyjny Habilitantki

Jezeli chodzi za§ o dziatania dydaktyczne nalezy odnotowaé, iz Habilitantka
prowadzi zajecia dydaktyczne na macierzystej uczelni z réznorodnych przedmiotdw, ich
problematyka jest zwigzana z obszarem pracy socjalnej, pedagogiki oraz nauk o
rodzinie. Sg to przedmioty zarowno na studiach licencjackich , jak 1 magisterskich oraz
studiach podyplomowych, wysoce specjalistyczne dotyczace mediacji rodzinnych 1
cywilnych, opieki nad osoba starszg czy metodyki pracy socjalnej. Pod kierunkiem
naukowym Habilitantki powstato tacznie az 87 prac dyplomowych.

Warto odnotowac fakt, iz Habilitantka pelnita réwniez funkcje recenzenta prac
dyplomowych, cztonka komisji egzaminacyjnych czy funkcj¢ promotora pomocniczego
dwodch doktoratow. Angazuje si¢ rowniez w rozwoj oferty dydaktycznej aktywnie
uczestniczagc w dzialalnosci szkoleniowo—dydaktycznej kadr systemu pomocy 1
integracji spotecznej, realizujac projekty zewnetrzne finansowane z EFS. Waznym
podkreslenia jest fakt, iz Pani dr Katarzyna Wojtanowicz jest certyfikowanym
superwizorem pracy socjalnej. Nie sposob wymieni¢ licznych funkeji 1 rél pelnionych
przez Habilitantke w obszarze dzialan organizacyjnych. Petnita m.in. funkcje dyrektora
Instytutu Rodziny, Pedagogiki 1 Pracy Socjalnej (w latach 2021-2023), czlonka Rady
Dyscypliny Nauki Socjologiczne, kierownika kierunku praca socjalna, kierownika
licznych studiow podyplomowych, cztonka Senackiej Komisji Programow 1 Jakosci
Ksztatcenia. Obecnie Pani Doktor pelni funkcje¢ kierownika Katedry Polityki Spoteczne;j
i Pracy Socjalnej, jest cztonkiem Rady Dyscypliny Nauk o Rodzinie.

Pani Doktor jest osobg gteboko zakotwiczong w kwestie pomocy spotecznej i
wspierania rodziny. Podejmuje liczne dziatania popularyzujace nauke m.in. organizujac
wydarzenia o zasiggu lokalnym 1 ogdlnopolskim w zakresie promocji mediacji,
wdrazania superwizji w zawodach pomocowych czy podejmujac wspdlprace z licznymi
instytucjami oraz organizacjami wsparcia spotecznego.

Pani Doktor posiada takze do$§wiadczenie zawodowe praktyczne w obszarze
pomocy spolecznej i wspierania rodziny. W latach 1993-2005 pracowata w Osrodku

Pomocy Spolecznej w Stupsku na stanowiskach aspiranta pracy socjalnej oraz



pracownika socjalnego. Peita takze funkcje kierownika Srodowiskowego Domu
Samopomocy. W latach 2005-2006 pracowata w Milodziezowym Os$rodku
Wychowawczym dla dziewczat w Krakowie na stanowisku wychowawca — terapeuta.
W latach 2006-2013 byta zatrudniona w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej w
Krakowie na stanowiskach: pracownik socjalny, specjalista pracy z rodzing, kierownik
dziatu polityki spotecznej oraz dyrektor Matopolskiego Osrodka Adopcyjnego w
Krakowie. W latach 2014-2018 pelnita funkcje czlonka Regionalne; Komisji
Egzaminacyjne; ds. stopni specjalizacji zawodowe] pracownikow socjalnych
wojewoOdztwa matopolskiego. (Wymieniatam tylko najwazniejsze funkcje).

Obecnie jest czlonkiem Centralnej Komisji Egzaminacyjnej ds. stopni
specjalizacji zawodowej pracownikdw socjalnych na lata 2022-2027 przy Ministerstwie
Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j. Jest stalym mediatorem w sprawach cywilnych,
karnych i nieletnich Sadu Okregowego w Krakowie. Wielokrotnie nagradzana przez

réznorodne gremia za dzialalno$¢ naukowg 1 organizacyjng.

OCENA NAJWAZNIEJSZEGO OSIAGNIECIA NAUKOWEGO
(art. 16 ustawy z dnia 14 marca 2003 roku. Dz.U. Nr 65, poz. 595 z p6zn. zm.)

Swoje glowne osiggniecie naukowe Habilitantka zatytulowala: Budowanie
kultury organizacyjnej i zarzgdzanie osrodkami pomocy spotecznej w kontekscie
kreowania polityki rodzinnej, Wyd. Naukowe Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawta II
w Krakowie 2024, ss. 268. Recenzje wydawnicze ksigzki sporzadzili: dr hab. Teresa
Zbyrad, prof. Uniwersytetu Rzeszowskiego oraz ks. dr hab. Jézef Mtynski, prof.
Uniwersytetu Komisji Edukacji Narodowe;.

Struktura omawianej monografii jest typowa dla prac badawczych w naukach
spotecznych. Obejmuje dwa rozdziaty natury teoretycznej, rozdziat przedstawiajacy
metodologiczne podstawy badan wlasnych, dwa rozdzialy empiryczne zostaty
poswiecone opisowi 1 analizie wynikow badan wilasnych, zakonczenie, abstrakt,
bibliografia, wykaz tabel, rysunkéw 1 wykresow.

Problematyka rozprawy jest wazna w konteks$cie spotecznym oraz aktualna.



Dotyczy ona budowania kultury organizacyjnej i1 skutecznego zarzadzania
osrodkami pomocy spotecznej 1 ma kluczowe znaczenie dla realizacji celow polityki
spolecznej 1 polityki rodzinnej w Polsce. Osrodki pomocy spolecznej stanowig
podstawowe instytucje wdrazajace lokalne programy wsparcia dla rodzin, oséb w
kryzysie 1 grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Od jakos$ci zarzadzania,
atmosfery organizacyjnej i zaangazowania pracownikow zalezy nie tylko efektywnos¢
swiadczonych ustug, ale roéwniez zdolnos¢ do kreowania innowacyjnych i
zindywidualizowanych rozwigzah pomocowych. W kontekscie dynamicznych zmian
spotecznych 1 rosngcych potrzeb rodzin, szczegbdlnie w obliczu kryzysow
ekonomicznych 1 demograficznych, wzmocnienie kultury organizacyjnej OPS-6w staje
si¢ niezbednym warunkiem realizacji skutecznej, spojnej 1 prospolecznej polityki
panstwa.

Rozdziat 1l zostal poswiecony problematyce kultury organizacyjnej instytucji
pomocy spolecznej. Autorka przedstawia pojecie kultury organizacyjnej jako
fundamentalnego elementu zarzadzania instytucjami publicznymi. Przeprowadzona
zostaje analiza roznych definicji i klasyfikacji kultury organizacyjnej (m.in. wg Scheina,
Camerona 1 Quinna), ze szczegdlnym uwzglednieniem modelu Competing Values
Framework. W dalszej czg¢sci Autorka opisuje funkcje kultury organizacyjnej oraz jej
wplyw na jako$¢ §wiadczonych ustug spotecznych, zaangazowanie pracownikéw oraz
ksztattowanie relacji z odbiorcami pomocy. Podkre§lona zostaje rowniez potrzeba
rozwoju kultury opartej na wartosciach zorientowanych na cztowieka 1 wspotprace.

Niezwykle wazng czeScia kazdej pracy empiryczne] jest rozdzial
metodologiczny, ktory stanowi prezentacje koncepcji metodologicznej badan wasnych,
ale tez wyznacza kolejne kroki postepowania badawczego, za$ jego konsekwencja sa
zgromadzone wyniki badan wlasnych. Niestety w moim przekonaniu koncepcja
metodologiczna badan wiasnych nie jest w petni prawidlowa, a co za tym idzie
prowadzone analizy w cz¢$ci empirycznej rowniez nie s do konca prawidtowe. A
mianowicie, Autorka w podrozdziale pierwszym rozdzialu metodologicznego, w ogole
nie definiuje przedmiotu badan. Nie podaje jaka definicj¢ kultury organizacyjnej w

niniejszej rozprawie przyjmuje. Nie wskazuje/wyroznia roéwniez wskaznikow



przedmiotu badan. Autorka nie wyrdznia réwniez gldwnego celu badan, ani celow
szczegotowych. Wskazuje natomiast cel poznawczy oraz cel praktyczny.

Habilitantka nie formutuje rowniez gtownego problemu badawczego, co nie jest
prawidtowe. Wyroznia za to 5 problemdéw szczegdlowych, w tym ostatni pigty ma
charakter praktyczny. Co ciekawe Habilitantka formutuje zarowno problemy badawcze
o charakterze diagnostycznym, jak 1 zalezno$ciowym (pyt.3 1 4, ktore brzmig
odpowiednio: Jaki wplyw ma kultura organizacyjna osrodka pomocy spotecznej na
wizerunek w srodowisku?

4. Czy kultura organizacyjna osrodka pomocy spolecznej ma wplyw na kreowanie i
realizacje polityki rodzinnej w gminie?) Natomiast w czesci empirycznej nie znajduje
korelacji §wiadczacych o poszukiwaniu odpowiedzi na te pytania badawcze. Poza tym
caly rozdziat V Autorka poswigca zagadnieniu zarzadzania osrodkiem pomocy
spotecznej (nie wiem czemu nie osrodkami), ale Zzaden sformutowany problem
szczegotowy nie dotyczy zarzadzania OPS-em.

A zatem, konkludujagc nie znajduje¢ tresci w rozdzialach empirycznych
stanowigcych odpowiedz na pytanie badawcze nr 3 i 4, oraz nie znajduje problemow
badawczych do tresci znajdujacych si¢ w rozdziale 5. Brakuje rowniez wyrdznienia
kryteriow doboru OPS do badan. Wprawdzie Habilitantka pisze: W projekcie
badawczym zastosowano celowy dobor proby badawczej (s.85), ale nie wyrdznia owych
kryteriow doboru.

Brakuje rowniez wyraznego wskazania w metodologicznej cze$ci pracy jaka metode 1
technik¢ badawcza Habilitantka zastosowala. Habilitantka wprawdzie pisze, iz
narzedziami badawczymi byly: kwestionariusz (OCAI) opracowany na podstawie
modelu teoretycznego noszacego nazwe modelu wartosci konkurujacych stuzacy do
zbadania typu kultury organizacyjnej osrodkéw pomocy spolecznej oraz ,,dwa autorskie
kwestionariusze ankiety. Pierwsza ankiete, skierowang do kadry zarzadzajacej, oraz
druga, przeznaczong dla pracownikow socjalnych i asystentow rodziny, zastosowano w
celu uzyskania szczegdlowych informacji o wartosciach i zasadach, ktorymi kierujg si¢
badani w codziennej realizacji zadan” (s.83), ale poza ta informacja nic nie wiemy, ani
z ilu pytan sg one zbudowane, ani o jakie zasady i warto$ci Habilitantka w nich pyta.

Podobna sytuacja ma miejsce w przypadku indywidualnych wywiadow poglebionych



(IDI) ktore przeprowadzono z kadrg =zarzadzajaca wykorzystujac autorski
kwestionariusz. W Aneksie rowniez nie znajdujemy narzedzi o ktérych mowa. Brakuje
przede wszystkim syntetycznego modelu badan co powoduje, ze zastosowane analizy
w czg$ci empirycznej sg niejasne. Nie wskazano takze sposobu doboru oséb do badan.
Watpliwosci budzi fakt, w jaki sposob dobrano badanych pracownikoéw socjalnych i
asystentéw rodzin do badan. Czy byli to wszyscy zatrudnieni w badanych Osrodkach
Pomocy Spoteczne;j?

Jezeli chodzi o charakterystyke respondentéw w zasadzie jest ona poprawna.
Badaniami objeto 110 pracownikdw pomocy spolecznej oraz 11 dyrektorow OPS.
Watpliwe jedynie wydaje si¢ wyliczanie wskaznika procentowego dla 11 dyrektorow,
to zbyt mata grupa dla tego typu analiz.

Rozdzial IV zostat zatytulowany Kultura organizacyjna osrodkow pomocy
spotecznej — analiza badan wilasnych. To w interesujacy 1 ciekawy sposob napisany
rozdzial pracy poswigcony diagnozie kultury organizacyjnej osrodkoOw pomocy
spotecznej (OPS) przy uzyciu narzedzia OCAI. Autorka w dos¢ szczegdlowy sposob
wprowadza w problematyke pomiaru kultury organizacyjnej, podkreslajac trudnosci
wynikajace z jej nieuchwytnosci 1 czgsto intuicyjnego charakteru.

Zastosowane analizy pozwolity na wyodrebnienie obecnych i pozadanych typow
kultury organizacyjnej wedlug czterech klasycznych wymiaréw: klanowego (A),
adhokracyjnego (B), rynkowego (C) oraz hierarchicznego (D). Szczegdlng wartos¢ ma
zaprezentowanie wynikow w formie tabelarycznej, umozliwiajacej porOwnanie
percepcji pomiedzy pracownikami a dyrektorami — zaro6wno w odniesieniu do
aktualnego, jak i oczekiwanego stanu organizacyjnego.

Analiza danych ujawnia istotne rozbiezno$ci pomiedzy badanymi grupami osoéb
co stanowi dobry punkt wyjscia do refleksji nad jako$cig komunikacji wewnetrznej,
zarzgdzaniem zmiang oraz stylem przywddztwa w badanych instytucjach. Autorka
trafnie zauwaza, ze takie rdéznice moga $wiadczy¢é o ukrytych napigciach
organizacyjnych lub rozbieznych wizjach roli OPS w systemie wsparcia spotecznego.

Warto podkresli¢ takze wykorzystanie korelacyjnej analizy rang Spearmana,
ktéra umozliwia identyfikacje zwiazkéw miedzy ogo6lng charakterystyka kultury

organizacyjnej a innymi kategoriami: stylem przywodztwa, stylem zarzadzania,
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mechanizmami zapewniajacymi spOjnos¢, orientacjg strategiczng oraz kryteriami
sukcesu.

Ostatni rozdzial V zostal poswiecony zagadnieniom zarzgdzania os$rodkiem
pomocy spotecznej. Ku mojemu zaskoczeniu posiada on charakter teoretyczny. Autorka
ten rozdzial poswigca zagadnieniom zarzadzania osrodkiem pomocy spotecznej,
przedstawia w nim analiz¢ funkcjonowania OPS-6w, ich roli w polityce spotecznej — ze
szczegllnym uwzglednieniem polityki rodzinnej — oraz wyzwan stojacych przed kadra
menedzerska. Nalezy zauwazy¢ interdyscyplinarny charakter tematyki, umiejetnos¢
taczenia podej$cia zarzadzania, pracy socjalnej, teorii organizacji oraz polityki
spolecznej. Autorka umiejetnie przedstawia podstawy zarzadzania w instytucjach
pomocy spotecznej, akcentujac ich specyfike wynikajaca z misji, warto$ci etycznych 1
spotecznego charakteru dziatania. Odwoluje si¢ przy tym do prakseologii
Kotarbinskiego, teorii sytuacyjnego przywodztwa Herseya i Blancharda, a takze
wspoiczesnych koncepcji z zakresu Nowego Zarzadzania Publicznego (NPM). Rozdziat
wprawdzie zawiera odniesienia do badan wtasnych Autorki, szczegdlnie w kontekscie
kultury organizacyjnej osrodkéw pomocy spotecznej, ale te powigzania sg raczej
sygnalizowane niz wyczerpujaco rozwini¢te. Brak jest szczegdotowego powigzania
wynikéw badan wlasnych Autorki z koncepcjami teoretycznymi kultury organizacyjnej,
wyniki sg raczej uzupelnieniem narracji niz gtbwnym punktem analizy.

Zakonczenie daje odpowiedz na ostatni problem badawczy, ktory brzmi: Jakie sq
rekomendacje dla zarzgdzania osrodkiem pomocy spotecznej w kontekscie kreowania i
realizacji lokalnej polityki rodzinnej? W zakonczeniu wyraznie podkreslono, ze kultura
organizacyjna powinna by¢ dynamiczna, proaktywna i elastyczna, stanowi punkt
wyj$cia do zmian organizacyjnych i rozwoju uslug, ma wplyw na tozsamo$¢
organizacyjng, relacje wewngtrzne 1 efektywno$¢ zewngtrzng OPS. Zakonczenie
zawiera takze wazne rozpoznanie barier w zarzadzaniu OPS, takich jak brak
spersonalizowanej misji, niedostateczna §wiadomos$¢ znaczenia kultury organizacyjnej,
niewystarczajagce inwestycje w rozwd@j menedzerski kadry kierowniczej, potrzeba

integracji wielosektorowej i rozwijania koprodukcji ustug.

11



OCENA POZOSTALEGO DOROBKU NAUKOWEGO (§ 3, ust. 2i § 4
rozporzgdzenia Ministra nauki i szkolnictwa wyzszego z dnia 1 wrzesnia 2011
roku w sprawie kryteriow osiagnie¢ osoby ubiegajacej si¢ 0 nadanie stopnia
doktora habilitowanego)

Pozostaly dorobek Habilitantki oceniam pozytywnie. Jest on spojny, oscylujacy
goéwnie wokot kwestii pomocy spolecznej oraz pracy socjalnej. Publikacje autorstwa lub
wspotautorstwa dr Katarzyny Wojtanowicz reprezentuja dos¢ wysoki poziom naukowy
Nie bede wszystkich szczegotowo omawiaé. Autorka wykazuje si¢ szerokg znajomoscia
zagadnien zwigzanych z systemem pomocy spotecznej, polityka spoteczng oraz praca
socjalng. Analizy przedstawione w artykulach sg osadzone w kontekscie aktualnych
zmian legislacyjnych 1 systemowych, co czyni je nie tylko wartoSciowymi poznawczo,
ale takze przydatnymi dla praktykow.

W wigkszosci tekstow dominuje podejscie teoretyczno-analityczne oraz
przegladowe, wzbogacone o elementy badan wiasnych. Artykuly zawierajg liczne
odniesienia do obowigzujacych ustaw, danych statystycznych (np. GUS, CBOS) oraz
literatury krajowej i zagranicznej. Cze$¢ publikacji, jak np. teksty dotyczace superwizji
pracy socjalnej czy przeksztatcenia GOPS w Centrum Ustug Spotecznych, zawiera
wyniki badan empirycznych, gtdéwnie o charakterze jako§ciowym 1 opisowym. Analizy
statystyczne sa w nich obecne w ograniczonym zakresie i majg raczej charakter
wspierajacy niz centralny.

Wskazane do oceny artykuly prezentuja szereg oryginalnych tre$ci, w tym studia
przypadkow (np. CUS w Myslenicach), praktyczne zastosowania mediacji w réznych
kontekstach (rodzina, interwencja kryzysowa, sprawiedliwo$¢ naprawcza), a takze
interdyscyplinarne ujecia problematyki usamodzielniania wychowankdéw pieczy
zastepczej. Autorka nie tylko wskazuje na istniejgce problemy, ale rOwniez proponuje
konkretne rozwigzania i kierunki rozwoju systemowego.

Zaletg artykutdw jest ich jasna struktura 1 komunikatywno$¢, co czyni je
przystepnymi takze dla praktykow. Autorka z duzym zaangazowaniem opisuje
mechanizmy funkcjonowania instytucji spotecznych i form wsparcia, co moze stanowic
warto$¢ dydaktyczng. Troche zabraklo mi w nich bardziej zaawansowanej metodologii

badan oraz poglebionych analiz statystycznych.
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Konkluzja

Analiza przedstawionego do oceny dorobku naukowego, dydaktycznego oraz
popularyzatorskiego pozwala oceni¢ go pozytywnie. Pomimo wskazanych
niedociggnie¢ przedstawiony do oceny dorobek wskazuje, iz Habilitantke
charakteryzuje samodzielno$¢ badawcza oraz posiada Ona kompetencje do prowadzenia
badan naukowych. Pani dr Katarzyna Wojtanowicz laczy dziatalno$¢ naukowg z
doswiadczeniami praktycznymi, ktore sg cennym zrodlem refleksji aplikacyjne;,
umozliwiajacej poglebiong analizg zjawisk spotecznych z perspektywy zaréwno teorii,
jak 1 praktyki.

Podejmowana przez Habilitantk¢ problematyka przedstawiona w ramach
osiggni¢cia naukowego jest wartos§ciowa poznawczo (pomimo wskazanych potknigé
metodologicznych) 1 uzupehia dotychczasowy dorobek nauk o rodzinie o zagadnienia
w zakresie funkcjonowania osSrodkéw pomocy spotecznej i ich roli w kreowaniu polityki
rodzinne;j.

Biorac pod uwage obowigzujace kryteria oceny osiggnie¢ osoby ubiegajacej si¢
o nadanie stopnia naukowego doktora habilitowanego uwazam, ze Pani dr Katarzyna
Wojtanowicz je speinia. Popieram zatem wniosek Pani dr Katarzyny Wojtanowicz o
nadanie jej stopnia naukowego doktora habilitowanego w dziedzinie Nauki o rodzinie
w dyscyplinie nauki o rodzinie. Wnioskuje o dopuszczenie Jej do dalszych etapow

przewodu habilitacyjnego.
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