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Recenzja rozprawy doktorskiej p. mgr Marty Cerkaskiej pt.
»Fenomen podcastow w Polsce. Analiza wybranych kategorii w kontekscie ich funkcji

spolecznych i marketingowych” (Krakéw, UPJPII, 2024)

Rozprawa powstata w Uniwersytecie Papieskim Jana Pawla II w Krakowie pod naukowym
kierunkiem ks. profesora Roberta Necka.

Aktualnos¢ problematyki okreslonej w temacie rozprawy wigze si¢ z biezacymi prze-
mianami cywilizacyjnymi, zwlaszcza rozwojem nowoczesnych technologii informatycznych
I informacyjnych, ze zmianami kulturowymi, szczegdlnie w komunikacji spotecznej. Zjawi-
sko podcastow, wyrdznione w pracy tematycznie i problemowo, nalezy do nowych elemen-
tow tych przemian i godne jest uwagi oraz refleksji naukowej. Dlatego z zainteresowaniem
i uznaniem trzeba przyja¢ dobor problematyki prezentowanej dysertacji, wyeksponowang
istote i kategoryzacje podcastow, ich funkcji: spotecznych i marketingowych.

W perspektywie ogolnej wiedzy o zjawisku podcastéw, zwlaszcza w kontekscie zary-
sowanej we wstepie perspektywy badawczej, mozna stwierdzi¢, ze przyjeta problematyka
miesci si¢ w zakresie badan w dziedzinie nauk spotecznych, w dyscyplinie nauk o komunika-

cji spotecznej 1 mediach.

Formalne aspekty rozprawy
Praca liczy 276 stron, zawiera 10 tabel, 21 wykresow, 5 rysunkow oraz 16 aneksow.
Struktura rozprawy jest klasyczna: sktada si¢ na nig wstep, siedem rozdziatow, zakonczenie,
bibliografia oraz stosowne spisy: tresci, tabel, rysunkow 1 wykresow.
Wstep obejmuje podstawowe elementy strukturalnego wprowadzenia w problematyke

rozprawy: jej aktualnos¢ i uzasadnienie wyboru tematyki, problematyke i kwerende literatury



przedmiotu, zarys metodologii i struktury pracy. Wydaje si¢, ze pewne elementy we wstepie
sg zbyt uszczegotowione np. metodologiczne i dotyczace struktury pracy. Wstep liczy 8 stron.

Problematyka rozprawy, ujeta w tytutach siedmiu rozdziatéw, jest spojna z jej tema-
tem. Pierwszy rozdziat dotyczy historii rozwoju i charakterystyki podcastingu, drugi podcastu
jako nowego kanalu komunikacji mediéw ogélnokrajowych (mozna bylo w tytule poming¢
,»dla”), trzeci podcastu jako narzedzia popularyzacji nauki, czwarty podcastu jako czynnika
bezpieczenstwa spolecznego, piaty funkcji marketingowej podcastu, szosty podstaw metodo-
logii wlasnych badan empirycznych, siodmy analizy uzyskanych wynikéw.

W ujeciu statystycznym uktad rozdziatéw pracy jest zréznicowany: pierwszy liczy 36
stron, drugi — 44, trzeci — 25, czwarty — 19, piaty — 24, szosty — 9, sibdmy — 34 strony.

Zakonczenie pracy, 5-cio stronicowe, zawiera weryfikacj¢ przyjetych hipotez, synte-
tyczne ujecie funkceji podcastow 1 zarysowuje perspektywe dalszych badan.

Praca zawiera bardzo obszerng bibliografi¢, skategoryzowang jako Zrodta, literatura
I netografia. Wskazane zrodta sa netografia, ale w tym miejscu dotycza tylko podcastow, a nie
literatury. Zapis bibliograficzny jest zasadniczo jednolity i formalnie uporzadkowany. W za-
pisie bibliograficznym wystepuja drobne uchybienia (np. jednostkowy brak wydawnictwa).

Mozna stwierdzi¢, ze dysertacja zawiera wszystkie elementy strukturalne pracy dok-
torskiej, ich uktad jest przemyslany, przejrzysty, spojny i logiczny.

Autorka sprawnie postuguje si¢ technikg pracy naukowej, stosujac odsytacze jedno-
rodnie i prawidtowo. Jezyk opracowania jest zasadniczo poprawny, z niewielkimi uchybie-
niami, zwtaszcza interpunkcyjnymi, a wartki, potoczysty styl, mimo zachowania regut jezyka
naukowego, nadaje pracy wysoka warto$¢ komunikacyjna.

Nalezy podkresli¢ estetyke graficzng i edycyjng przedstawionej rozprawy 1 co wigcej —
jednolity styl catosci opracowania, w ktérym kazdy rozdzial posiada wprowadzenie i1 synte-
tyczne podsumowanie.

Trzeba stwierdzi¢, ze praca spetnia wymogi formalne dysertacji naukowej 1 jest Swia-

dectwem sprawnego warsztatu naukowego Doktorantki.

Problematyka i metodologia rozprawy
Rozprawa ma charakter teoretyczno-empiryczny i koncentruje si¢ na nastepujacych
obszarach badawczych:
— charakterystyka zjawiska podcastu;
— funkcja spoteczna podcastow;

— funkcja marketingowa podcastow;



— podcasty oraz ich funkcje spoteczne i marketingowe W $wietle badan empirycznych.

Powyzsze obszary badawcze wynikajg z problematyki rozprawy okreslonej w tytule
oraz przyjetej strategii badawczej: teoretycznej 1 empirycznej (ilosciowej 1 jakosciowej).

Pierwszy obszar — charakterystyka zjawiska podcastu, zawarty w rozdziale 1 i II,
obejmuje genezg i rozwoj podcastingu na $wiecie i w Polsce, definicje podcastu i eksploracje
jego kategorii oraz rozwo6j podcastingu w mediach ogdlnokrajowych.

Na tle genezy podcastingu w $wiecie, w kontek$cie rozwoju bazy i proceséw techno-
logicznych, Autorka dokonuje analizy rozwoju podcastingu w Polsce, wyrdzniajac jego dwie
fazy: poczatkowa — w latach 2005-2012 oraz od 2013 r. tzw. nowg erg, spow0odowang jego
popularnoscig. Jest to przejscie od zjawiska niszowego do formy mainstreamowo-
profesjonalnej. Uszczegotowienie i dopetnienie historii podcastingu w Polsce stanowi w 11
rozdziale analiza podcastu jako nowego kanatu komunikacji mediow ogoélnopolskich, w ktorej
konkretnie uwzglednieni s3 wydawcy prasowi, radiowi, internetowi i telewizyjni.

Z teoretycznego punktu widzenia istotnym elementem przedstawionych analiz jest
proba zdefiniowania podcastu. Wedtug Autorki podcast to: ,,audycja dzwigkowa o charakte-
rze narracyjnym, publikowana w Internecie i/lub w kanatach RSS, podejmujaca dowolny te-
mat” (s. 45). Doktorantka dopowiada, ze ,,podcast jest audycja dzwickowa i wylacznie dzwig-
kowa” (tamze). W ramach kategoryzacji podcastow Autorka wyrdznia podcasty z dodatko-
wymi tresciami jako zwiastunami wtasciwego seansu lub z bonusem — nowymi tresciami z
jakiej$ szczegodlnej okoliczno$ci. Innym rodzajem jest ilustrowany podcast jako wideopodcast
lub fotopodcast, czyli dodawanie do podcastu audio elementéw wizualnych. Pierwszy to au-
dycja audiowizualna, drugi jest lustracjg fotograficzng prezentowanych tresci. W ramach cha-
rakterystyki istoty, rodzajow i form podcastow wyeksponowano jako uzasadniong dominante
podcastow wywiad.

Podsumowujac analiz¢ pierwszego obszaru badawczego, mozna stwierdzi¢, ze Dokto-
rantka sprawnie i wnikliwie dokonata systematyzujacej charakterystyki podcastu, jego genezy
i historii, pojgcia i kategoryzacji. Na podkreslenie zastuguje szczegdtowa analiza podcastu
jako nowego kanatu w mediach ogolnopolskich.

Drugi obszar badawczy, uzasadniony tematyka pracy, dotyczy funkcji spotecznej pod-
castow, realizowanej w ramach popularyzacji nauki (rozdziat IIT) czy wspomagania bezpie-
czenstwa spotecznego (rozdziat IV).

Jak zauwaza Autorka, ,,upowszechnianie nauki jest istotne z punktu widzenia rozwoju

nowoczesnego i demokratycznego spoteczenstwa” (S. 100), a podcasty stanowig jedno z na-
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rzedzi stuzace popularyzacji nauki w Internecie. Przedstawione analizy wnikliwie charaktery-
zuja zjawisko internetowej popularyzacji nauki, uwzgledniajac jego istote, kanaty i formy;
jedna z nich sg podcasty. Waznym przedmiotem analiz sg etyczne aspekty popularyzacji nau-
ki w sieci internetowej, zwlaszcza w odniesieniu do tworcy internetowego,. Na tym tle Autor-
ka charakteryzuje wybrane, polskie podcasty popularnonaukowe, takze niektérych wyzszych
uczelni.

Przejawem realizacji funkcji spotecznej podcastow, szczegoélnie w zakresie wspoma-
gania bezpieczenstwa spotecznego, stanowi ich gatunek true crime o tematyce kryminalnej.
Na tle analizy tego gatunku we wspotczesnych mediach Autorka charakteryzuje specyfike
polskich podcastow true crime, ich podgatunkéw oraz spotecznych aspektow, zwlaszcza mo-
tywacji poznawania oraz skutkow ich oddziatywania, w tym zagrozen.

Przeprowadzone analizy przyktadowych, zréznicowanych i bardzo popularnych pod-
castOw ujawniaja funkcj¢ spoteczng podcastow w zakresie popularyzacji nauki czy budowa-
nia bezpieczenstwa spolecznego. Poglgbione analizy ukazuja tres¢ i dynamike podcastow w
ich funkcji spotecznej, dostarczajac uporzadkowang wiedze.

Trzeci obszar badawczy, wynikajacy z tematyki pracy, dotyczy funkcji marketingowej
podcastu, $cisle jako narz¢dzia w audio content marketingu (rozdziat V). Podobnie jak w po-
przednich analizach, Autorka przedstawia na szerokim tle danego zjawiska, tutaj content mar-
ketingu w Internecie, systematyzacj¢ branz stosujagcych podcasty audio content marketing,
ktorymi sa branza ustugowa, produkcyjna, publiczna i spoteczna. Content marketing to proces
skupiajacy sie¢ na tworzeniu i dystrybucji wartosciowych tresci, odpowiadajacych na potrzeby
aktualnych 1 potencjalnych klientéw okreslonych branz, ktorych jedng z zasadniczych form
stanowig podcasty.

Analizy i zestawienia kategorialne w sposob szczegotowy odstaniajg zjawisko podca-
stow o charakterze komercyjnym, uzasadniajac realizacje¢ funkcji marketingowej podcastow.

Czwarty obszar badawczy wiagze si¢ badaniami empirycznymi, zawiera elementy me-
todologii badan (rozdziat VI) oraz analize¢ wynikéw badan (rozdziat VII).

Przedstawiona metodologia obejmuje przedmiot badan, ktorym sag cztery kategorie
polskich podcastow: ,,podcasty wydawcow medidow ogdlnokrajowych, podcasty popularno-
naukowe, podcasty kryminalne true crime oraz podcasty wydawcow komercyjnych” (s. 166).
Natomiast celem jest ,,zdefiniowanie i opisanie funkcji, jakie podcasty petnig w zyciu spo-
tecznym 1 biznesowym” (tamze). Inny opis celu badan nie wydaje si¢ zreczny z uzyciem pO-
jecia ,,udowodnienie” oraz potocznego, emocjonalnego okreslenia ,,fenomenalny” dla okre-

slenia spotecznego i marketingowego znaczenia podcastu. Na tle spotecznych funkcji mediow
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(informacyjnej, opiniotworczej, edukacyjnej, socjalizacyjnej, rozrywkowej) oraz marketin-
gowej sformutowano 7 hipotez (numeracja rozbiezna z podang we wstgpie, ale tresSciowo toz-
sama— por. s. 13-14 i 168-170).

W realizacji procesu badawczego, obejmujacego 453 podcasty, Autorka postuzyla sie
metoda historyczna, analityczno-syntetyczng, analizg iloSciowa, analizg tresci.

Wyniki badan oraz ich interpretacja zostata wielowatkowo przedstawiona w ramach
strategii ilosciowej 1 jako$ciowej, w odniesieniu do poszczegdlnych kategorii wydawcow
w aspekcie wyrdéznionych funkcji spotecznych oraz funkcji marketingowej. Interesujacy ele-
ment badan stanowi model jakosci podcastoéw popularnonaukowych, okreslony przyjetymi
wskaznikami. Kolejnym zagadnieniem badawczym jest analiza komentarzy podcastow o te-
matyce true crime w kontekscie funkcji spotecznej. Koncowy problem badawczy stanowi
analiza wybranych podcastéw marketingowych podjeta w strategii iloSciowej 1 jakoSciowe;.
Przedmiotem badan byty podcasty branzowe/tematyczne, specjalistyczne/eksperckie, promo-
cyjne i edukacyjne.

Przedstawione analizy wynikow wiasnych badan sg logiczne i ciekawe poznawczo,
a weryfikacja hipotez w zakonczeniu pracy syntetyzuje i poglebia rezultaty badan nad wspot-
czesnym podcastingiem polskim.

Prezentowany model badawczy jest interesujacym konstruktem, ktory przynidst kon-
kretne efekty badan. Jednoczes$nie budzi watpliwosci co do spojnosci formalnej i merytorycz-
nej. Jak juz wspomniano, zawarto we wstepie zbyt wiele szczegétow metodologicznych, ktore
zostaly powtorzone w rozdziale metodologicznym lub je w nim pomini¢to (np. odno$nie me-
tod badan). Brakiem pozostaje niesformutowanie probleméw badawczych, na ktore odpo-
wiedz powinny stanowi¢ hipotezy.

Pomimo przestawionych zastrzezen badania empiryczne, zwlaszcza w strategii jako-
$ciowej, ukazaly obraz podcatingu w Polsce oraz jego funkcje spoteczne i marketingowe.

Tym samym cel pracy, teoretyczny 1 empiryczny zostal osiggniety.

Uwagi i wnioskKi
Rozprawa Pani mgr Marty Cerkaskiej jest spojna i logiczng praca naukows. Posiada
walory teoretyczne, poznawcze i praktyczne, a takze formalne.
Przede wszystkim walorem jest proba naukowego opracowania fenomenu podcastu
w Polsce. Ujecie analityczno-syntetyczne, definicyjne i kategorialne podcastingu stanowi
cenny wktad teoretyczny w dyscyplinie nauk o komunikacji spotecznej i mediach. Nie mniej

istotnym walorem jest rozpoznanie zjawiska podcastu zwlaszcza w trzech wybranych, zna-
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czacych 1 popularnych dziedzinach, jakim jest popularyzacja nauki, bezpieczenstwo spoteczne
1 marketing. Na uwagg zastuguje autorska koncepcja modelu badania jakosci podcastéw po-
pularnonaukowych. Analizy teoretyczne i empiryczne oraz wspomniany model zawieraja
W sobie walor praktyczny dla autoréw i odbiorcow podcastow. Trzeba jeszcze raz potwierdzi¢
walor formalny pracy, jej porzadek i estetyke edycyjna.

Mimo to, niektdore elementy dysertacji sg dyskusyjne, o czym juz wspomniano w re-
cenzji. Wydaje sie, ze trzeba zastagpi¢ pojecie ,,nomenklatura” (zle si¢ kojarzy) innym, bar-
dziej adekwatnym, czy tez poming¢ sugestie polityczne np. w odniesieniu do zmian w §rodo-
wisku dziennikarskim po 2015 r. (wybory byty w tym roku, a nie w 2016 r., s. 33). Ponadto
ptynna narracja pracy wymaga merytorycznego uzasadnienia podejmowanych zagadnien (np.
w doborze analizy podcastow popularnonaukowych czy true crime), czy tez elementow badan
empirycznych, w tym wskaznikow modelowych (mozna je uzupetni¢ o wymiar etyczny).

Korekta jezykowa i metodologiczna powinna by¢ wstepem do przygotowania rozpra-
wy do druku, bowiem jej zawarto$¢ na to zastuguje.

Na koniec nalezy podkresli¢, ze Autorka wykonata ogromna i nowatorska prace¢ nad
nowym zjawiskiem komunikacyjnym, niemajagcym poglebionych badan, §ledzac 1 analizujac
setki podcastow. Przy tym Doktorantka wykazata si¢ znajomos$cig nowych technologii elek-
tronicznych, komunikacyjnych i wspotczesnych mediéw oraz erudycja naukowa w ich zakre-
sie.

Problematyka rozprawy rodzi réznorodne pytania. Moze Autorka sprobuje podjac
problematyke formatowania podcastow nie tyle do potrzeb i oczekiwan odbiorcow, ale ze
wzgledu na tworce podcastu, jego przekonania czy tez ideologi¢ — w jakiej mierze Doktorant-

ka dostrzega ten problem, jak rozpoznac to zjawisko 1 si¢ przed nim zabezpieczac?

Biorac pod uwagg walory merytoryczne i formalne, pomimo pewnych zastrzezen,
oceniam praceg pozytywnie i stwierdzam, ze dysertacja spetnia warunki wymagane dla nada-
nia stopnia naukowego doktora okre$lone w art. 186 i art. 187 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.
Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce (tekst jedn., Dz. U. 2023, poz. 742 z p6z. zmn,).
Opowiadam si¢ za przyjeciem rozprawy oraz dopuszczeniem Pani mgr Marty Cerkaskiej do

dalszych etapéw przewodu doktorskiego.
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